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	NUMUNE ALMA, TAŞIMA, MUHAFAZA, KABUL VE KAYIT TALİMATI



1. AMAÇ: Numunelerin alınması, kontrol edilmesi, kabulü, kayıt edilmesi, tanımlanması, muhafaza edilmesi, hazırlanması, deneylerin yapılması, raporların düzenlenmesi, sonuçların müşteriye bildirilmesi ve numunelerin elden çıkarılması işlemlerinin tanımlanmasıdır.
2. KAPSAM: Bu talimat numune kabı özelliklerini, numune alma, taşıma ve muhafaza şartlarını, numune kabul ve red kriterlerini içermektedir. TS EN ISO 5667-1 ve TS EN ISO 5667-3 standartlarından yararlanılarak hazırlanmıştır.
3. SORUMLULUK: Bu talimatın uygulanmasından laboratuvar çalışanları sorumludur.
4. KISALTMALAR:
 -
5. TANIMLAR: 
Şahit Numune: Asıl numunelerle aynı özelliklerde olan (tanımlaması ve miktarı aynı) ve itirazlar için muhafaza edilen numune.
6. UYGULAMA:
6.1. Numune Kabul/Red işlemleri:
6.1.1. Numune red edilecekse; numunenin reddediliş sebebi Numune Kayıt ve Kabul Formu’na yazılarak iptali yapılır. Müşteri yeni numune getirirse yeni kayıt numarası ile işleme alınır. 
6.1.2. Numune kabul edilecekse; Müşteri numuneyi üst yazı ile getirmiş ise numuneyi kabul eden numune kabul ve raporlama personeli tarafından üst yazı alınır ve müşterinin istemesi durumunda bir kopyası müşteriye verilir. Numuneyi kabul eden personel, teslim aldığı numuneyle ilgili istenen deneyler yazılmamış ise yazar, numuneyle ilgili sorun var ise ve benzeri açıklamaları müşteri yazısının üzerine kaydeder. Numune dış müşteri tarafından getirildi ise, numuneyi teslim alan personel Analiz Talep Sözleşme Formunun doldurulmasını sağlar. Bu Forum’a numuneyi getiren yetkilinin imzası da alınır. Buna ilave olarak bu Form’a numunenin alındığı tarih, saat, laboratuvara getirildiği saat, istenen deneyler, adresi, üst yazısı yok ise numuneyle ilgili sorunlar ve benzeri açıklamalar yazılır. Müşteriye yaptırmak istediği deneylerin analiz süreleri, metotları hakkında formda yazılanların dışında istemesi halinde sözlü olarak da bilgi verilir. Numunenin kabulü sonrasında müşteri analiz ücretini ESKi Genel Müdürlüğü hesaplarına yatırarak dekontu laboratuvara teslim eder ve böylece deney süreci başlatılır.
Numuneler laboratuvara getirildiğinde numune kabul ve raporlama personeli tarafından Numune Kayıt ve Kabul Formu’ na kayıt edilir ve kayıt numarası verilir. (Kayıt numarası her yıl Ocak ayında başlamak üzere tarih sırasına göre ardışık olarak 01/yıl, 02/yıl, …gibi verilir). Numune Kayıt ve Kabul Formu’ na numuneyi getirenin imzası da alınır. Bu numaralar numunenin üzerine yazılır. Numunenin üzerinde adres etiketi varsa laboratuvara teslim sırasında adres gözükmeyecek şekilde önlem alınmalıdır. Numara ile laboratuvara verilmelidir.
6.2. Temiz Su Deneyleri İçin Numune Alma: 
Numuneler müşteri/vatandaş, ESKİ Genel Müdürlüğü Daire Başkanlıkları veya Belediye Başkanlıkları tarafından alınmakta ve getirilmektedir. Numune alma işlemi tarafımızca yapılmamaktadır. Sorumluluğumuz numune kabulü ile başlamaktadır.
6.3. Koruyucu İlavesi

· Koruyucu maddeler numuneye hemen alındıktan sonra veya numune alınmadan hemen önce numune kabına ilave edilmelidir,

· Tayin sırasında koruyucular bozucu etki yapmamalıdır.

· Son kullanma tarihi geçmiş kimyasal kullanılmamalı, koruyucu amacıyla kullanılan kimyasallar diğer analizlerde kullanılmamalıdır.

· Koruyucuların numuneyi seyreltmesini en aza indirmek için koruyucular derişik halde ticari olarak temin edilen saflıkta olmalıdır.

· Solüsyon Halindeki Koruyucular 

· Çinko Asetat Çözeltisi (C4H6O4Zn) (10 g/l) (10 g çinko asetat 100 ml su ile seyreltilir. Plastik veya cam kapta maksimum bir ay muhafaza edilir.

· Ortofosforik Asit (H3PO4) (p ≈ 1,7 g/ml), H3PO4, w(H3PO4)> %85 , c(H3PO4)=15,0 mol/l

· Hidroklorik Asit (HCl) (p ≈ 1,2 g/ml), HCl, w(HCl)> %36, c(HCl)=12,0 mol/l

· Nitrik Asit (HNO3) (p ≈ 1,42 g/ml), HNO3, w(HNO3)> %65 , c(HNO3)=15,8 mol/l

· Sülfürik Asit (H2SO4) (p ≈ 1,84 g/ml), H3PO4, w(H3PO4)> %98 

· Sodyum Hidroksit solüsyonu (p ≈ 0,40 g/ml) NaOH

· Formaldehit Solüsyonu (Formalin) , CH2O, φ (CH2O)=%37-%40

· EDTA (p ≈ 0,025 g/ml), C10H14N2Na2O8.2H2O, w(C10H14N2Na2O8.2H2O )> %99 (25 g EDTA 1000 ml suda çözülür)

· Ethanol (C2H5OH) , φ (C2H5OH)=%96

· Alkali Lugol Solüsyonu, 100 g Potasyum iyodid, 50 g İyodin ve 250 g sodyum asetat 100 ml suda çözülür. pH 10 olmalıdır

· Asidik Lugol Solüsyonu, 100 g Potasyum iyodid, 50 g iyodin ve 100 ml glacial asetik asit 1000 ml suda çözülür.  pH 2 olmalıdır.

· Nötralize Formaldehit Solüsyonu, formaldehit solüsyonu, sodyum tetraborat ya da hekzametilentetramin  ile nötralize edilir. , φ (CH2O)=%3,7-%4,0 olmalıdır.

· Etanol koruyucu solüsyonu, etanol, formaldehit solüsyonu ve gliserol karıştırılır. (Sırasıyla 100+2+1 hacimlerde olmalı)

· Sodyum hipoklorit, NaOCl, w(NaOCl)=%10 (100 g sodyum hipoklorit 1000 ml suda çözülür)

· Potasyum İyodat (KIO3), w(KIO3)=%10 (100 g Potasyum iyodat 1000 ml suda çözülür.)

· Methanoik asit (Formik asit) (CH2O2), φ (CH2O2)>%98

· Glacial Asetik asit, (C2H4O2), w(C2H4O2)>%99

· Gliserol –Gliserin (C3H5(OH)3)

· Katı Haldeki Koruyucular 

· Sodyum Tiyosülfat Pentahidrat (Na2S2O3.5H2O) ,w(Na2S2O3.5H2O)>%99

· Askorbik Asit (C6H8O6), w(C6H8O6)>%99

· Sodyum hidroksit (NaOH), w(NaOH)> %99

· Sodyum tetraborat dekahidrat (Na2B4O7.10H2O) , w(Na2B4O7.10H2O) >99

· Hekzamin (C6H12N4), w (C6H12N4)>%99

· Potasyum iyodid (KI), w (KI)>99

· İyodin (I2), w (I2)>%99

· Sodyum asetat ( C2H3NaO2), w (C2H3NaO2)>%99

· Etilendiamin, (C2H8N2), w(C2H8N2)>%99
6.4. Numune Kabının Seçimi (TS EN ISO 5667-3 Standardı Madde 6,1’e göre): Fizikokimyasal ve kimyasal analizler için analizi gerçekleştirilecek parametreye uygun olarak Çizelge-1’de yer alan kap seçilmelidir (TS EN ISO 5667-3, Çizelge A’ya uygun).

· Numunenin dondurulması gerektiği durumlarda PE ya da PTFE malzemeden numune kabı kullanılmalıdır. 
6.4.1. Numune Kabının Hazırlanması 

· İlk defa kullanılacak yeni kapların, tozlardan ve ambalaj malzemesi kalıntılarından arındırılması için deterjanlı su ile yıkanması ve arkasından uygun kalitedeki suyla iyice durulanması gerekebilir. Kullanılacak tüm temizlik maddeleri uygun kalitede olmalıdır. Silikon, boron ve yüzey aktif madde tayinlerinde temizleme amacıyla deterjan kullanılmamalıdır.

· Deterjanla yıkanmış cam ve plastik kaplar; Kap ve kapak, deterjan ve suyun seyreltik çözeltisi ile yıkanmalı, Musluk suyu ile iyice durulanmalı, Arkasından uygun kalitedeki su ile iki kez durulanmalı, İyice kurulanmalı ve kapak kapatılmalıdır.

· Bu prosedür için otomatik bulaşık makinası kullanılabilir.

· Asitle yıkanmış cam ve plastik kaplar;
· Kap ve kapak, deterjan ve musluk suyunun seyreltik çözeltileri ile yıkanmalı,

· Musluk suyu ile iyice durulanmalı, 

· % 10’luk sulu nitrik asit çözeltisi ile durulanmalı,

· Kurulanmalı ve % 10’luk sulu nitrik asit çözeltisi ile ağzına kadar doldurulmalı,

· Kapak kapatılmalı ve en az 24 saat bekletilmeli,

· Kap boşaltılıp uygun kalitedeki su ile durulanmalı ve kapak derhal kapatılmalıdır.

· Tek kullanımlık steril numune şişeleri tercih edildiğinde, kullanımdan önce temizlik yada durulama gerekmez. 

6.4.2. Numunelerin Sahada Süzülmesi: Bazı durumlarda sahada süzme işlemi gerekebilir;

· Yer altı sularında çözünmüş metal analizleri gerçekleştirilecek ise numune süzülmelidir.

· ISO 5667’de belirtilen özel durumlar için süzme işlemi gerekebilir. 0,40 – 0,45 µm gözenek çaplı filtre kağıdı kullanılmalıdır.

· Membranlar birçok ağır metal ve organik bileşiği yüzeyine adsorbe edebileceğinden ve yapısındaki çözünebilir bileşikleri numuneye geçirebileceğinden dikkatli kullanılmalıdır.

6.4.3. Numune Kabının Doldurulması   

· Fizikokimyasal ve kimyasal parametrelerin tayinde, numune kabı ağzına kadar numune ile doldurularak, üstte hava boşluğu kalmayacak şekilde kapağı ya da tıpası kapatılmalıdır. Bu tedbir taşıma sırasında çalkalanmayı en aza indirir ve gaz fazı ile reaksiyonu azaltır.

· Muhafaza tekniğinin bir gereği olarak dondurulacak olan numunelerde, numune kapları tamamen doldurulmamalıdır. (TS EN ISO 5667-3 Madde 6,3)

6.4.4. Numune Taşıma ve Muhafaza

· Sular, özellikle tatlı sular, atık sular ve yeraltı suları örnekleme ve analizin başlaması arasında meydana gelebilecek fiziksel, kimyasal veya biyolojik reaksiyonların bir sonucu olarak değişikliklere karşı hassastır.

· Örnekleme, taşıma ve depolama sırasında önlemler alınmadığı takdirde (belirli analitler için), tespit edilen konsantrasyonlar örnekleme zamanında mevcut olanlardan farklı olacaktır.

· Numunenin kimyasal ve biyolojik yapısına bağlı olarak; taşıma sırasında sıcaklık, ışığa maruz kalma, içine konulduğu kabın türü, örnekleme ve analiz arasındaki süre gibi etkenler önem arz ettiği için: 

· Numunenin alınarak laboratuvara teslim edilmesine kadar geçen süre planlanmalıdır. Muhafaza süresini aşan durumlarda numuneye koruma işlemi uygulanmalıdır. 

· Taşıma esnasında numuneler (5±3ºC) sıcaklıkta muhafaza edilmelidir.

· Numune kapları, numunenin taşınması sırasında yapısının bozulmaması ve kaybolmaması için herhangi bir şekilde mühürlenmeli veya korunmalıdır.

· Taşıma sırasında numuneler kontaminasyona sebep olacak kaynaklardan ve ışıktan korunmalıdır.

6.4.5. Numunelerin Soğutulması veya Dondurulması

· Çizelge 1’ de gerekli görüldüğü durumlarda ve taşıma ile depolama süresinin uzatılması gerektiği durumlarda numunelere, soğutma veya dondurma prosedürleri uygulanması gerekir.

· Numunelerin soğutulması ve dondurulması ancak numuneler alındıktan hemen sonra uygulanırsa etkili olur. Bundan dolayı numunenin alındığı yerde buzdolapları veya soğutma kutularının kullanılması gerekir. Soğutma için bir sıcaklık verildiği zaman, bu sıcaklık numunelerin değil numunelerin bulunduğu ortamın sıcaklığı anlamına gelir.

· Numunenin laboratuvara taşınması sırasında korunması için basitçe soğutulması (5±3 0C) ve karanlıkta muhafaza edilmesi genellikle yeterlidir. Soğutma özellikle atık su numuneleri için (Çizelge 1), uzun dönemli bir muhafaza yöntemi olarak düşünülemez. Numuneler numune alınması ve numune kabına doldurulması sırasındaki ortam sıcaklığından daha düşük bir sıcaklıkta tutulmalı ve muhafaza edilmelidir.

· Bir numunenin biyolojik faaliyetlerden etkilenebilecek maddeler ihtiva ettiği ve numunelerin alındıkları yerde korunma imkânlarının bulunmadığı durumlarda, numuneler laboratuvara ulaşır ulaşmaz sıcaklıkları ölçülmelidir. Bu ölçme, özellikle numunelerin birkaç saatlik bir mesafeden taşındığı durumda çok önemlidir. Numuneler laboratuvara gelir gelmez analiz edilmeli veya soğutulmalıdır. Taşıma sırasında soğutma sisteminin sıcaklığı izlenmelidir. 

· Alınan numunelerin hangi sıcaklıklarda soğutulması, taşıma sıcaklıkları ve muhafazası aşağıda bulunan Çizelge 1’de verilmiştir. (TS EN ISO 5667-3, Çizelge A1-3’e uygun)

6.4.6. Numunelerin Etiketlenmesi: Numune kapları laboratuvarda şüpheyi önleyecek şekilde açık ve kalıcı bir tarzda etiketlenmelidir. Etiketler, numune kaplarının ıslanması ve dondurulması koşullarına dayanıklı olmalıdır.

Kurumumuz tarafından alınan numunelerde, numuneyi alan personel tarafından numunenin alındığı yerde, numune kaplarının üzerine Numune Tanıtım Etiketi yapıştırılır ve aşağıdaki bilgiler yazılır. Aynı bilgiler ilgili Numune Kayıt Defterine de kayıt edilir. 

· Numunenin alındığı adres

· Numunenin çeşidi

· Numunenin alındığı tarih

· Numunenin alındığı saat

· Numuneyi alan personelin ismi

· Numunenin bakiye klor miktarı
6.4.7. Numunelerin Depolanması
· Numunelerin analizi yapılacak parametreye göre depolanma süreleri Çizelge-1’de verilmiştir. Numuneler depolama süresinden fazla depolanamaz.

· Buzdolabı koşullarında depolanma sıcaklığı 4±2ºC olmalıdır.

· Dondurma işlemi gerektiği durumlarda sıcaklık -18ºC’nin altında olmalıdır.
6.5. Numune Alma Yerlerinin Seçimi
6.5.1. Şehir Şebekesinde Numune Alma (TS ISO 5667-5 Standardı Madde 5,5’e göre): Su örneğinin eksiz dağıtım sistemi musluğundan alınacak olması halinde, bir sarnıç ya da su deposundan değil doğrudan ana su kaynağı şebekesine bağlı olan bir boruya takılı musluktan örnekleme yapılır. Musluk açılır ve suyun 2 ya da 3 dakika veya hattın temizlenmesini sağlamak için yeterli süre kadar akması sağlanır. Sıçratma yapmadan şişenin doldurulabilmesi için su akış hızı azaltılır. Musluğun temizliği konusunda şüphelerin olması halinde, başka bir musluk seçilir. Özel örnekleme amaçları için bu tür bir musluğun gerekmesi halinde örnekleme (numune almadan önce) yapmadan önce musluğa sodyum hipoklorit (100 mg NaOCI/L) çözeltisi uygulanır yada musluğun uç kısmı ateşle dezenfekte uygulamasından sonra 2-3 dakika daha akıtılır. Karma musluktan örnekleme yaparken, pano ya da sıçratma koruması gibi ekler çıkartılır ve 2-3 dakika süre ile sıcak su akıtılır, ardından 2-3 dakika süre ile soğuk su akıtılır ve yukarıda belirtilen örnekleme yapılır. İçme suyu muayenelerinde her ay boyunca sistematik olarak kontrolü yapılabilecek şekilde seçilen dağıtım bölgelerindeki uç noktalardan numuneler toplanır. Şebekenin tamamı için bakteriyolojik kaliteyi ortaya koymak ve çapraz bağlantılar, dağıtım hatlarındaki kırıklar yada pozitif basınç düşüklükleri nedeni ile lokalize kontaminasyon meydana gelmemesi için dağıtım sisteminde numune yerleri ölü nokta bölümleri de kapsayacak biçimde belirlenir. Numune noktaları kamu alanları (polis ve itfaiye, resmi daireler, okullar, otobüs ve tren istasyonları, hava alanları, açık otoparklar), ticari tesisler (restoranlar, akaryakıt istasyonları, ofis binaları, apartman binaları, sanayi tesisleri), özel yerleşim yerleri ( müstakil evler, apartman ve kasaba evi kompleksleri) ve dağıtım şebekesi içerisine yerleştirilmiş olan özel örnekleme istasyonları olabilir. Açık alanda bulunan musluklardan, yangın musluklarından, su arıtma ünitelerinden ve geri akış önleme cihazlarından örnekleme (numune alma) yapmaktan kaçınılmalıdır.
6.5.2. Nehirlerden Ve Akarsulardan Numune Alma (TS ISO 5667-6 Standardı Madde 9.2,9.3,9.4,9.7 ve 9,8’ye göre)
Donanımın yıkanması; Su ile temas eden donanımların tamamı yıkanmalıdır. Sahada kullanılan numune alma tekniğine göre donanımın tamamının iyice yıkanması için numune alınacak yerden yeterli hacimde su alınmalıdır. Yeterli miktarda numune ile numune alma şişesi doldurularak ve iç yüzeylerin tamamı ıslanacak şekilde şişe döndürülerek yıkanır. Yıkama suyu, nehrin akış yönüne ve numune alınan yeri kirletmeyecek şekilde biraz uzakta dökülür. Yıkama suyu veya fazla numunenin dökülmesi bir kirliliğe sebep olmamalıdır. Hava yoluyla kirlenme ihtimali yoksa numune alınıncaya kadar şişelerin kapağı kapatılmamalıdır.
Doğrudan numune alma; Doğrudan numune alma, hem temsil edici özelliği olan Numuneler alınmasını sağlar, hem de en az kirlenme riski oluşturur. Numune alınacak suya girilmeli, suyun akış yönüne dönülmeli, şişenin kapağı (hala kapalı ise) açılmalı ve kapak elde muhafaza edilmelidir. Açık şişenin ağzı su yüzeyinin 25 cm altına daldırılmalıdır. 

Suyun derinliğinin daha az olduğu durumlarda numunenin dipteki çökeltilerle kirlenmediğinden emin olunmalıdır. Şişenin ağzı hafifçe yukarıya bakacak şekilde akış yönüne doğru eğilir. Şişe gerektiği kadar doldurulur. Şişenin içinde hava kalması numunenin kalitesini hızla değiştirebileceğinden, çoğu durumda şişe, içinde hava kalmayacak şekilde ağzına kadar doldurulur. Çözücünün şişeye doğrudan ilave edildiği durumlarda, örneğin yağ analizinde olduğu gibi, şişe boyun hizasına kadar doldurulmalıdır. Şişenin doldurulma seviyesine dair kılavuz laboratuvar tarafından verilir. İstenildiği kadar doldurulduktan sonra şişe sudan çıkarılır ve emniyetli bir şekilde kapağı kapatılır.
Bir numune kabı kullanılarak dolaylı numune alınması: Numune alma kabı yavaşça su yüzeyine doğru yaklaştırılır. Bu sırada kabın kirlenmemesine dikkat edilir. Kabın dolması sağlanır bu esnada kabın sürekli olarak görülür halde tutulması önemlidir. Suyun çoğunun yüzeyden alınmamasına ve herhangi bir yüzen maddenin kaba girmemesine dikkat edilmelidir. Kap nehrin tabanı ile temas etmemelidir. Yeniden kirlenmemesine dikkat edilerek kap sudan çıkarılır. Bir çubuk kullanılması yüzen maddelerden ve tabandan gelecek kirlenmeye sebep olmayacağından daha iyi bir kontrol imkânı sağlar. Ancak bu yöntem iple ve büyük kaplarla numune almaya göre daha az numune alınmasına imkân verdiğinden yeterli numunenin alınması için bu işlemin çok sayıda tekrarlanması gerekir. Bu numune kısımları daha büyük hacimde bir numune oluşturmak üzere toplanır ve daha sonra numune şişelerine doldurulabilir. Numune, istenen şişelere herhangi bir çökeltinin oluşmasına meydan vermeden dikkatli bir şekilde doğrudan doğruya veya huni kullanılarak doldurulur.

Küçük Kısımlar Halinde (azar azar) Numune Alma: Düşük akışlı nehirler veya su kaynağına ulaşım zor olduğu yerlerde, küçük kaplar kullanarak ve uygun ölçekte bir birleştirme şişesine aktarılarak küçük hacimlerden bir numune hazırlanabilir. Alınan küçük hacimdeki numune hazırlanabilir. Yığın numunenin hacmi yeterliyse bunlar homojen olarak münferit şişelere (sabit karıştırma yapılarak) aktarılabilir. Numunenin tek ve ayrılmış bir numune olarak değerlendirilebilmesi için numune kısımlarının tamamının alınması için geçecek sürede nehir bileşiminde kompozisyonunda herhangi bir değişikliğin beklenmemesi gerekir. Bu süre bilinmiyorsa numune kısımlarının tamamının alınması için gerekli süre 5 dakikadan daha az olmalıdır.
6.5.3. İçme Suyu Arıtma Tesisinde Numune Alma: Ham Su (Kaskad), Durultucu (giriş-çıkış) Suyu, Filtre (giriş-çıkış) Suyu, Arıtma Çıkış Suyu (Temiz Su)  : İçme suyu arıtma tesisinde numunenin alınacağı noktalarda, içme suyu arıtma tesisi personeli tarafından numune alma saatinde Çizelge 2’ de belirtilen miktar ve numune alma kaplarıyla numuneler alınmakta ve deneyin yapılacağı tezgâhlara götürülmektedir.      

Numune kapları her haftanın ilk günü laboratuvar personeli tarafından yıkanır veya yenisi ile değiştirilir.
Numunelerin nereden alınacağı; Arıtma Tesisi Deneyleri Çalışma Formu’ nda verilmiştir.
7. NUMUNE MUHAFAZA

Numuneler soğuk zincirde 12 saatten daha geç laboratuvara gelecekse veya laboratuvar hemen deneye başlayamıyor numuneleri bekletmesi gerekiyorsa Çizelge 1’de verilen numune muhafaza şartlarını yerine getirmesi gerekmektedir. 
	YAPILACAK TAYİN
	KABIN TİPİ
	GENELLİKLE KULLANILAN HACİM (ML) VE DOLDURMA TEKNİĞİ
	MUHAFAZA TEKNİĞİ
	ANALİZDEN
ÖNCE TAVSİYE EDİLEN EN UZUN MUHAFAZA SÜRESİ
	AÇIKLAMALAR

	Alüminyum


	Normal konsantrasyon için:

PE-HD, PTFE

Düşük konsantrasyon için:

PFA, FEP
	100
	Nitrik asit ile pH 1-2 olacak  şekilde asit lendirilmelidir
	1 ay
	

	Amonyum
	PE
	100
	HNO3 ile pH 3±0, 5 olacak şekilde asitlendirilmelidir.
	14 gün
	Muhafazaya almadan önce sahada süzülmelidir

	Antimon
	Normal konsantrasyon için:

PE-HD, PTFE

Düşük konsantrasyon:

PFA, FEP
	100
	HCl ve HNO3 ile PH 1-2 olacak şekilde asitlendirilir.
	1 ay
	Analiz için hidrür tekniği kullanılmış ise HCl kullanılmalıdır

	Arsenik
	Normal konsantrasyon için:

PE-HD, PTFE

Düşük konsantrasyon:

PFA, FEP
	500
	HNO3  ya da HCL ile pH 1-2 olacak şekilde asitlendirilmelidir. Hidrit tekniği analiz edileceğinde, HCl kullanılmalıdır.
	6 ay
	

	Baryum
	Normal konsantrasyon için:

PE-HD, PTFE

Düşük konsantrasyon:

PFA, FEP
	100
	HNO3 ile PH 1-2 olacak şekilde asitlendirilir
	1 ay
	Analiz için hidrür tekniği kullanılmış ise HCl kullanılmalıdır

	Biyokimyasal oksijen ihtiyacı (BOİ)
	P veya C
	100
	Koyu renkli şişelerde karanlık ortamda muhafaza edilmelidir.
	1 gün
	Kap üstte hava almayacak şekilde ağzına kadar doldurulmalıdır

	
	P
	1000
	-18 0C’a dondurulmalı,koyu renkli şişelerde karanlık ortamda muhafaza edilmelidir.
	1 ay


	(BOİ>50 mg/l ise 6 ay muhafaza edilebilir


	Bor
	Normal konsantrasyon için: PE-HD,PTFE Düşük konsantrasyon için: PFA,FEP
	100 kap üstte hava almayacak şekilde ağzına kadar doldurulmalıdır
	HNO3 ile pH 1-2 olacak şekilde asitlendirilmelidir.
	6 ay
	

	Bromat
	PE
	100
	Örnekten ozon uzaklaştırılmalı (örn, numune alınır alınmaz 1L numuneye 50 mg etilendiamin eklenmelidir.


	1 ay
	

	Bromür ve brom bileşikleri
	P veya C
	100
	
	1 ay
	

	Kadmiyum
	Normal konsantrasyon için:

PE-HD, PTFE

Düşük konsantrasyon:

PFA, FEP
	100
	HNO3 ile PH 1-2 olacak şekilde asitlendirilir


	6 ay
	

	Kalsiyum
	PE
	100
	HNO3 ile PH 3 ± 0,5 olacak şekilde asitlendirilir


	1 ay
	

	Karbon, Toplam organik karbon (TOC)
	P veya C
	100
	pH 1-2 olacak şekilde

H2SO4 veya H3PO4 ile asitlendirilmelidir.
	7 gün
	Uçucu organik bileşiklerin bulunmasından şüpheleniliyor ise asitlendirme uygun değildir. 3±2 ºC de tutularak 8 saat içinde analizi yapılmalıdır.

	
	P
	100
	-18 0C’ta dondurulmalıdır.
	1 ay
	

	Kimyasal Oksijen İhtiyacı (KOİ)
	P,PP veya C
	100
	H2SO4 ile pH 1-2 olacak şekilde asitlendirilmelidir.
	6 ay
	

	
	P
	100
	-180C’a dondurulmalıdır
	6 ay
	

	Klorür
	P veya C
	100
	
	1 ay
	

	Klor,kalıntı
	P veya C (koyu renkli cam kap)
	500
	Numune alıdıktan sonraki 5 dakika içinde sahada analiz yapılmalıdır.
	5 dakika
	

	Krom
	Normal konsantrasyonlar için PE-HD,PTFE                 düşük konsantrasyonlar için PFA,FEP
	100
	HNO3 ile PH 1-2 olacak şekilde asitlendirilir
	6 ay
	

	Kobalt
	Normal konsantrasyonlar için PE-HD,PTFE                 Düşük konsantrasyonlar için PFA,FEP
	100
	HNO3 ile PH 1-2 olacak şekilde asitlendirilir
	1 ay
	

	Renk
	P veya C
	500
	Numuneler karanlıkta tutulmalı ya da koyu renk kaplar kullanılmalıdır.
	5 gün
	

	
	
	
	Demir(II)bakımından zengin olan yer altı sularının tayininde numune alıdıktan sonraki 5 dakika içinde sahada analiz yapılmalıdır.
	5 dakika
	

	İletkenlik
	P veya C
	100
	Tercihen sahada analiz yapılmalıdır.
	24 gün
	

	Bakır
	PE-HD, PTFE

Düşük konsantrasyonlar için:

PFA, FEP
	100
	HNO3 ile PH 1-2 olacak şekilde asitlendirilir
	6 ay
	

	Toplam siyanür
	P veya C
	500
	pH>12’ye kadar NaOH ilave edilmelidir. Karanlıkta veya koyu renk şişede muhafaza edilir.
	7 gün

kükürt içeriyorsa 1 gün
	

	Deterjanlar
	C
	500
	Formaldehit solusyonu eklenir.
	4 gün
	Cam malzemeler deterjan ile yıkanmamalıdır.İyonik olmayan maddeler ile birleştirilebilir.

	Florürler
	P,PTFE’den yapılmış olan
	200
	
	1 ay
	

	Toplam demir
	Normal konsantrasyonlar için PE-HD,PTFE                 Düşük konsantrasyonlar için PFA,FEP
	100
	HNO3 ile PH 1-2 olacak şekilde asitlendirilir
	1 ay
	

	Kjeldahl azotu
	P veya BC
	250
	H2SO4 ile PH 1-2 olacak şekilde asitlendirilir
	1 ay
	Numuneler karanlıkta muhafaza edilmelidir.

	
	P
	250
	-180C’a dondurulmalıdır
	6 ay
	

	Kurşun
	Normal konsantrasyonlar için PE-HD,PTFE Düşük konsantrasyonlar için PFA,FEP
	100
	HNO3 ile PH 1-2 olacak şekilde asitlendirilir
	6 ay
	

	Lityum
	Normal konsantrasyonlar için PE-HD,PTFE Düşük konsantrasyonlar için PFA,FEP
	100
	HNO3 ile PH 1-2 olacak şekilde asitlendirilir
	1 ay
	

	Magnezyum
	PE


	100
	HNO3 ile PH 3±0,5 olacak şekilde asitlendirilir
	1 ay
	

	Mangenez
	Normal konsantrasyonlar için PE-HD,PTFE                 Düşük konsantrasyonlar için PFA,FEP
	100
	HNO3 ile PH 1-2 olacak şekilde asitlendirilir
	1 ay
	

	Cıva
	P veya borosilikat C
	500
	HNO3 ile PH 1-2 olacak şekilde asitlendirilmeli
	1 ay
	Numunenin kirlenmediğinden emin olmak için azami dikkat gösterilmelidir.

	Nikel
	Normal konsantrasyonlar için PE-HD,PTFE Düşük konsantrasyonlar için PFA,FEP
	100
	HNO3 ile PH 1-2 olacak şekilde asitlendirilir
	6 ay
	

	Anyonlar Br,F,Cl,NO2, NO3,SO4vePO4
	P veya C
	500
	Muhafazaya almadan önce  sahada süzülmelidir.

ISO 10304-1
	1 gün
	10C ile 50C arasında soğutulmalıdır.

	Nitrat
	P veya C
	250
	HCl ile pH 1-2 olacak şekilde asitlendirilmelidir.
	7 gün
	Atık su ve yüzeysel sularda numune sahada süzülmelidir.

	
	PE veya C
	
	-180C’a dondurulmalıdır
	8 gün
	

	
	P
	
	-180C’a dondurulmalıdır
	1 ay
	

	Nitrit
	P veya C
	250
	Tercihan sahada analiz yapılmalıdır.
	1 gün
	Atık su ve yüzeysel sularda numune sahada süzülmelidir.

	Toplam azot
	P veya C
	500
	H2SO4 ile PH 1-2 olacak şekilde asitlendirilir
	1 ay
	

	
	P
	500
	-180C’a dondurulmalıdır
	1 ay
	

	Koku
	C
	500
	Tercihen deney sahada yapılmalı
	6 saat
	Nitel analiz

	Yağ ve Gres
	C
	1000
	H2SO4 , HCl veya HNO3 ile pH 1-2 olacak şekilde asitlendirilmelidir.
	1 ay
	Şişe yaklaşık %90’ına kadar doldurulmalı, yeterli boşluk bırakılmalıdır

	pH
	P veya C
	100
	Tercihen numune alınmasından hemen sonra analiz sahada yapılmalıdır
	1 gün
	Deney mümkün olduğunca kısa süre içinde yapılmalıdır.

Kap üstte hava almayacak şekilde ağzına kadar doldurulmalıdır

	pH (Anaerobik yeraltı suyu)
	PE veya C
	100
	Tercihen sahada analiz edilmelidir.
	1 gün
	

	Fenol
	C (koyu renkli)
	1000
	pH<2
	7 gün
	

	Toplam fosfat
	C,BC veya P
	500
	H2SO4 veya HNO3 ile PH 1-2 olacak şekilde asitlendirilir
	1 ay
	

	
	P
	500
	-180C’a dondurulmalıdır
	1 ay
	

	Potasyum
	PE
	100
	HNO3 ile PH 3±0,5 olacak şekilde asitlendirilir
	1 ay
	

	Selenyum
	Normal konsantrasyonlar için PE-HD,PTFE                 Düşük konsantrasyonlar için PFA,FEP
	100
	HNO3 ile PH 1-2 olacak şekilde asitlendirilir
	1 ay
	Analiz için hidrür tekniği kullanılacaksa  HCl kullanılmalıdır.

	Bulanıklık
	P veya C
	100
	Tercihen sahada yapılmalıdır. Numuneler karanlıkta muhafaza edilmelidir.
	1 gün
	

	Sodyum
	PE
	100
	HNO3 ile PH 3±0,5 olacak şekilde asitlendirilir
	1 ay
	

	Yüzey aktif maddeler, anyonik
	C
	500
	Formaldehit solusyonu eklenir.
	4 gün
	

	
	
	
	-18 0C’ta dondurulmalıdır.
	1 ay
	

	Askıda katı madde
	P veya C
	500
	
	2 gün
	

	Sülfat
	P veya C
	200
	
	1 ay
	

	Toplam sertlik
	PE veya PP
	100
	HCl veya HNO3 ile pH 1-2 olacak şekilde asitlendirilmelidir
	1 ay
	

	Çinko
	Normal konsantrasyonlar için PE-HD,PTFE                 Düşük konsantrasyonlar için PFA,FEP
	100
	HNO3 ile PH 1-2 olacak şekilde asitlendirilir
	6 ay
	

	Toplam Koliformlar

Fekal Koliformlar
	Steril Kaplar
	100
	10C ile 50C arasında soğutulmalıdır
	8 saat
	Klorlanmış su numunelerinin her 125 ml’si için 0,1 ml %10’luk Na2S2O3


Çizelge 1 – Numunelerin muhafazası için uygun olan teknikler:

	· P: plastik

· C: cam

· BC: Borosilikat cam

· FEP: perfluoro(ethylene/propylene)
	· PE: polyethylene

· PE-HD: high density polyethylene

· PET: polyethylene terephthalate

· PFA: perfluoroalkoxy (polymer)
	· PP: polypropylene

· PTFE: polytetrafluoroethlene

· PVC: poly (vinyl chloride


8. NUMUNE MİKTARI 
Aşağıdaki Çizelge 2 de parametreler ve numune miktarı belirtilmiştir.
	S.N.
	NUMUNE CİNSİ
	MEVZUAT
	ANALİZ TÜRÜ
	YÖNETMELİK TABLOSU
	PARAMETRELER
	ANALİZ İÇİN

GEREKLİ NUMUNE

MİKTARI
	NUMUNE 
KABININ 
ÖZELLİĞİ
	ANALİZ     SÜRESİ

	1
	İçme-Kullanma Suyu
	İnsani Tüketim Amaçlı Sular Hakkında Yönetmelik
	Kontrol İzleme
	Ek-2 Tablo A
	İzleme Parametreleri
	1 veya 1,5 L
	Cam / PE /PP
	7 Iş günü

	
	
	
	Denetim İzleme
	Ek-1 (b)
	Anyon Katyon ve diğer analizler
	4  veya 5 L
	
	12 iş

günü

	
	
	
	
	
	Elementler
	
	
	

	
	
	
	
	
	Pestisitler, PAH'lar
	
	
	

	
	
	
	
	
	Uçucu Organik
 BileĢikler
	4 x 0,04 veya 2 X 0,25 L
	Cam
	

	
	
	
	Tam Analiz
	Ek-1 (b,c)
	Anyon Katyon ve diğer analizler
	4  veya 5 L
	Cam / PE /PP
	12 iş günü

	
	
	
	
	
	Elementler
	
	
	

	
	
	
	
	
	Pestisitler, PAH'lar
	
	
	

	
	
	
	
	
	Uçucu Organik 
BileĢikler
	4 x 0,04  veya
2 X 0,25 L
	Cam
	

	2
	Kaynak Suyu /İçme Suyu
	İnsani Tüketim Amaçlı Sular Hakkında Yönetmelik
	Kontrol Ġzleme
	Ek-2 Tablo A
	İzleme Parametreleri
	1 veya1,5 L(Ozonlu

ise 3x0,5 L ilave

edilir)
	Cam / PE /PP veya Orijinal Ambalaj
	7 iĢgünü

	
	
	
	Denetim Ġzleme
	Ek-1 (b)
	Anyon Katyon ve diğer analizler
	4  veya 5 L
	
	12 iĢgünü

	
	
	
	
	
	Elementler
	
	
	

	
	
	
	
	
	Pestisitler, PAH'lar
	
	
	

	
	
	
	
	
	Uçucu Organik
 BileĢikler
	4 x 0,04 veya 2 X 0,25 L
	Cam/Orijinal Ambalaj
	

	
	
	
	Ruhsat (Tam Analiz)
	Ek-1 (b,c)
	Anyon Katyon ve diğer analizler
	4  veya 5 L
	Cam / PE /PP veya Orijinal Ambalaj
	12 iĢgünü

	
	
	
	
	
	Elementler
	
	
	

	
	
	
	
	
	Pestisitler, PAH'lar
	
	
	

	
	
	
	
	
	Uçucu Organik 
BileĢikler
	4 x 0,04 veya 2 X 0,25 L
	Cam /  Orijinal Ambalaj
	

	
	
	
	PGD
	Ek-2 A ve Ozon, Bromat, Bromoform,Arsenik, Florür
	
	6 x 0,5 L (Damacana ise 2 adet)
	Orijinal Ambalaj
	5 iĢgünü

	3
	Doğal Mineralli Su
	Doğal Mineralli Sular Hakkında Yönetmelik
	Kontrol Ġzleme
	Ek-3
	İzleme Parametreleri
	1 veya1,5 L(Ozonlu

ise 3x0,5 L ilave

edilir)
	Cam / PE /PP veya Orijinal Ambalaj
	12 iĢgünü

	
	
	
	Denetim Ġzleme
	Madde 6 ve Ek 3
	Anyon Katyon ve diğer analizler
	4  veya 5 L
	
	12 iĢgünü

	
	
	
	
	
	Elementler
	
	
	

	
	
	
	
	
	Pestisitler, PAH'lar
	
	
	

	
	
	
	
	
	Uçucu Organik 
BileĢikler
	4 x 0,04 veya 2 X 0,25 L
	Cam /  Orijinal Ambalaj
	

	
	
	
	Ruhsat (Tam Analiz)
	Madde 6 ve Ek 3
	Anyon Katyon ve diğer analizler
	4  veya 5 L
	Cam / PE /PP veya Orijinal Ambalaj
	12 iĢgünü

	
	
	
	
	
	Elementler
	
	
	

	
	
	
	
	
	Pestisitler, PAH'lar
	
	
	

	
	
	
	
	
	Uçucu Organik 
BileĢikler
	4 x 0,04 veya 2 X 0,25 L
	Cam /  Orijinal Ambalaj
	

	
	
	
	PGD
	Ek-3 ve Arsenik Florür
	
	4 x 0,5 L (Damacana ise 2 adet)
	Cam / PE /PP
	5 iĢgünü

	4
	Kaplıca Suları
	Kaplıcalar Yönetmeliği
	Kontrol Ġzleme
	Ek-3
	İzleme Parametreleri
	2 x 1 veya 1,5 L
	Cam / PE /PP
	7 iĢgünü

	
	
	
	Ruhsat (Tam Analiz)
	Ek-2
	Anyon Katyon ve diğer analizler
	4  veya 5 L
	Cam / PE /PP
	12 iĢgünü

	
	
	
	
	
	Elementler
	
	
	

	
	
	
	
	
	Pestisitler, PAH'lar
	
	
	

	5
	Havuz Suları
	Yüzme Havuzlarının Tabi Olacağı Sağlık Esasları ve ġartları Hakkında Yönetmelik
	
	Ek-1, Ek-2
	
	1 veya 1,5 L
	Cam / PE /PP
	7 iĢgünü

	6
	Yüzme Suları
	Yüzme Suları Yönetmeliği
	
	Ek Tablo(b,c)
	
	2 x 1 veya 1,5 L
	Cam / PE /PP
	7 iĢgünü

	7
	Hemodiyaliz                   Suları
	Diyaliz Suları Yönetmeliği
	
	
	
	2 x 1 veya 1,5 L
	Cam / PE /PP
	7 iĢgünü


Çizelge 2- Parametreler ve Numune Miktarı
9. MİKROBİYOLOJİK DENEYLER İÇİN NUMUNE ALMA 
9.1. Numune Şişeleri: Bakteriyolojik numuneler için uygun büyüklük ve şekilde sterilize edilebilir cam, borosilikat cam yada sterilize edilmiş tek kullanımlık şişeler kullanılır. Tüm testler için gerekli hacimde yeterli sıvı alma kapasitesine ve yeterli hava alanına sahip, yıkamaya uygun, testler tamamlanıncaya kadar numunelerin kontaminasyona uğratmadan saklayabilen şişeler kullanılır. Sterilizasyonda herhangi bir toksik bileşik üremediği sürece metal ya da vida kapaklı numune şişeleri de kullanılabilir. Plastik numune şişeleri tek kullanımlıktır.
9.2. Yıkama ve Sterilizasyon: Uygun bir deterjan ve sıcak su kullanılarak tüm cam malzemeler temizlenir; Deterjan artıklarından tamamen arındırılması için sıcak suyla durulanır. Son olarak reaktif seviyeli suyla iyice durulanır. Temizlemeden önce tüm kontamine laboratuvar malzemeleri sterilize edilir. 
Cam malzemelerin 170 0C’de en az 60 dakika süre ile etüvde sterilize edilir. Metal kaplar için de yer alan cam malzemeleri ise 170 0C’de en az 2 saat süre ile sterilize edilir. 

Plastik harici maddelerden yapılmış numune kapları yukarıda ifade edildiği gibi sterilize edilir. Cam yada plastik numune kapları bir otoklav içerisinde 121 0C’de 15 dakika süre ile sterilize edilebilir.
9.3. Klorsuzlaştırma: Örneğin doğrudan ekilmesi için broth içermedikleri sürece, klor ya da diğer halojen kalıntısı bulunan su örneklemesi yapmak için kullanılacak kaplarda indirgeyici ajan eklenir. Sodyumtiosülfat (Na2S2O3) her türlü halojen kalıntısını nötralize eden ve numune transiti sırasındaki bakterisit etkisini devamını önleyen yeterli bir klorsuzlaştırma ajanıdır. Bu sayede inceleme numune alma sırasındaki suda mikrobiyal içerik konusunda daha doğru bir sonuç verecektir. 

İçme suyu örneklerinde klorsuzlaştırma konsantrasyonu azaltılabilir. 120 ml şişe içerisinde 0,1 ml % 3 Na2S2O3 5 mg’ lık klor kalıntısını nötralize edecektir. Şişenin kapağı kapatılır ve yukarıda açıklandığı gibi kuru yada nemli ısı ile sterilize edilir. 
9.4. Numune Alma Yöntemi: Numune alındıktan sonra çalkalayarak karıştırmayı sağlayacak kadar yeterli hava boşluğu bırakılır. Test edilen suyu temsil eden örnekler toplanır, numune gözleri tazyikli su ile temizlenir yada dezenfekte edilir ve numunenin kontaminasyonunu engellemek için aseptik teknikler kullanılır.

Dolduracağı zamana kadar numune şişesi ağzı kapalı tutulur. Tampon ve kapağı birlikte çıkartılır. Tamponda, kapakta ya da şişenin boynunda hiçbir kontaminasyona sebebiyet verilmemelidir. Numune kabı durulanmadan doldurulur, tampon ya da kapak derhal değiştirilir ve kullanılıyorsa şişenin boynuna tepelik yerleştirilir.

9.5. Kuyu Suyunda Numune Alma: El pompası yerleştirilmiş bir kuyudan örnekleme yapılacak olması halinde, numune almadan önce 5-10 dk. yada su sıcaklığı stabilize hale gelinceye kadar su akıtılır. Açık arazide bir numune alma noktasının kullanılması halinde, donma yapmayan yangın musluklarından numune almaktan kaçınılmalıdır. Eğer herhangi bir pompalama cihazı yoksa, numuneyi ağırlık bağlanmış sterilize bir şişe kullanarak yüzeyde bulunan pisliklerin kontaminasyon yapılmamasına azami çaba göstererek doğrudan kuyudan alınır. Ayrıca su çıkrığı gibi diğer steril örnekleme cihazları da kullanılabilir. 
9.6. İşlenmiş Su Kaynağında Numune Alma: Doğrudan bir ırmak, dere, göl, su deposu kaynak ya da sığ bir kuyudan örnek toplarken, tüketicilere sağlanan kaynağı temsil edecek numuneler toplanır. Kıyıya en yakın yerden ya da boşalma noktasından çok uzakta ya da boşalma noktası derinliğinin çok altından ya da üstünden örnekleme yapılması tavsiye edilir.
9.7. Yüzey Sularında Numune Alma: Çalışma alanından, endüstriyel ve sanayi atık dökülme ağızlarından ana kaynak çalışma alanına kadar, akıntı doğrultulu bir taban çizgisi oluşturacak biçimde, ana kaynağa, Belediye ya da sanayi su tesislerinin giriş noktalarından % 100’den daha azını oluşturan ırmak kolları, ana debi süresine dayalı akıntı örnekleri ve eğlence yerleri akıntı olanları hariç yerlerden bakteriyolojik numune noktası ilgili kolun ana akarsuya karıştığı noktaya yakın bir yerden belirlenir. Numuneler bir kayık üzerinden yada kritik çalışma noktalarına yakın köprülerden alınabilir. 
9.8. İçilmeyen Su Numuneleri: Numune şişesinin ağzı yüzeyden aşağıda su içine gelecek biçimde batırılarak bir şişe boynu hafifçe yukarı bakıncaya ve ağzı akıntıya doğru yönlendirilinceye kadar döndürülür. Eğer akıntı yoksa bir rezervuarda olduğu gibi, şişeyi elden uzağa doğru bir yönde iterek yapar bir akıntı oluşturulur. Bir tekneden numune alınırken, teknenin akıntı yukarı yanından numuneler alınır. Eğer bu şekilde numune almak olası değilse, şişe dibine bir ağırlık bağlanarak suya daldırılır. Her durumda set ve akarsu yatağı ile temastan kaçınmak için dikkat edilir; aksi takdirde suyun kirlenmesi söz konusu olabilir.
9.9. Numune Muhafazası: Su numunelerinin mikrobiyolojik deneylerine, mikrop nüfusunda öngörülemez değişimlerden kaçmak için toplamadan sonra olabildiğince çabuk başlanır. Daha hassas sonuçlar için, eğer toplamadan sonra 1 saat için işlem görmeyecekler ise numuneler laboratuvara taşınırken buza yatırılır.
9.10. Uygunluk Amacıyla İçme Suyu: Tercihen, numunelerin laboratuvarlara nakliyatı sırasında (1-5) 0C ortamda muhafaza edilir. Numuneler teslim alınan gün içinde ne zaman mümkün olursa analiz edilir ve eğer aynı gün işlemek için teslimat saati çok geç ise gece soğutularak muhafaza edilir. Koliform bakterileri için toplama anında deneye kadar geçen süre 30 saatten daha fazla tutulmaz. Heterotropik sayımları için tutma (bekletme) süresi 8 saattir.
9.11. Uygunluk Amacıyla İçilmez Su: Kaynak suyu, akarsu kirliliği, reaksiyon suyu ve atık su numuneleri 6 saatlik maksimum nakliyat süresince (1-5) 0C ortamda muhafaza edilir. Laboratuvarda teslim alınan bu numuneler soğutulur ve 2 saat içinde işlenir. 
9.12. İstisnai Durumlar- Feragat Beyanı: Aşağıda belirlenen durumlarda numuneler Numune Kabul Kriterlerinde verilen şartlar dışında da, raporda bu durumun belirtilmesi şartı ile kabul edilebilir;

· Salgın ve benzeri olağan üstü durumlarda,

· Bir kez daha numuneye ulaşılması mümkün olamayacak durumlarda.

· İlgili mevzuat kapsamında takibi yapılan numuneler hariç, müşterinin uygunsuzluğu kabul etmesi ve bunun raporda belirtilmesi şartı ile
Deney ögelerinin laboratuvara kabulünden itibaren belirlenmiş şartlardan sapmalar kaydedilmektedir. Bir numunenin yukarda belirtilen istisnai durumlarda gelmesi durumunda, laboratuvar deneylere başlamadan önce müşteriye numunenin durumunu bildirmektedir. Numune Kabul kriterlerine uymayan numunelerin analizinin yapılması müşteri tarafından istenir ise, müşteriden Feragat Beyanı Formu ile Feragat alınmakta ve hangi sonuçların sapmalardan etkilenebileceğini gösteren bir Feragat Beyanını rapora eklemektedir.

10.  İLGİLİ DOKÜMANLAR: 
1. TS EN ISO 5667-1 ve TS EN ISO 5667-3 standartları

2. Numune Kayıt ve Kabul Formu
3. Arıtma Tesisi Deneyleri Çalışma Formu
4. Feragat Beyanı Formu
11. Revizyonlar
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ESKİ Arıtma Tesisleri Daire Başkanlığı Su ve Atıksu Kalite Kontrol Laboratuvarı Kalite Yönetim Sistemi’ne ait güncel dokümanlar ortak ağ üzerindedir. Basılı ortamda bulunan dokümanlar “Kontrolsüz Kopya” niteliğindedir. Basılı ortamda kontrollü kopya talebinizi Kalite Yöneticisine iletmeniz gereklidir. Kurum içi kullanım içindir, çoğaltılamaz ve kurum dışına çıkartılamaz.

