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BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Tanim ve Dayanaklar

Amag

MADDE 1- Bu Yonergenin amaci; Kuzey Ilgeleri Su ve Kanal Isletme Dairesi

Bagkanhginin gorev, yetki ve sorumluluklari ile is ve islemlerin yliriitiilmesinde izlenecek yontem
ve kurallara iliskin usul ve esaslari diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2- Bu ybnerge, Kuzey llgeleri Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanligi organlariin
teskilati ile bunlarin gorev ve yetkilerini, is ve islemlerin yiiriitilmesinde takip edilecek yol ve
kurallar: kapsar.

Dayanak

MADDE 3- Bu Yénerge, 2560 sayili Kanun ve Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik ile ESKI Genel Kurulunun 16.06.2020 tarih ve 2020/06 sayih karar ile
degisik ESKI Kurulus Gorev Yetki ve Teskilat Yonetmeliginin 31. maddesine dayanilarak
hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4- (1) Bu yonerge de adi gegen;

a) ESKI: Erzurum Su ve Kanalizasyon Idaresini,
b) Idare: ESKI Genel Miidiirliigii’ni,

¢) Yonetim Kurulu: 2560 Sayili ISKI Kanununun 3 ve 7 inci maddesi ile olusturulan karar
organini,

¢) Genel Kurul: 2560 Sayili Kanunun 4 incii maddesi ile belirtilen tist karar organini,

d) Daire Baskani: Erzurum Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Midirlugi, Kuzey Ilgeleri Su
ve Kanal Isletme Dairesi Baskanini,

¢) Sube Midirii: ESKI Kuzey llgeleri Su ve Kanal isletme Dairesi Baskanhgina bagl Sube
Mudiirlerini,

f) Seflik: ESKI Kuzey Ilgeleri Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanligina bagli Seflerini,

g) Personel: ESKI Kuzey llgeleri Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanlig1 biinyesinde gorev
yapan tlim memur, sézlesmeli ve diger personeli ifade eder.

IKINCI BOLUM
Teskilat Yapisi

MADDE 5- Kuzey llgeleri Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi ESKI Genel Miidiir
Yardimcisina bagh olup, Daire Baskani, Idari Isler Sube Mudiiri, Ilge Sube Miidiirliikleri, Sube
Seflikleri, Mithendis, Tekniker, Teknisyen, Memur, Sozlesmeli, Usta ve diger personelden olusur.

UCUNCU BOLUM
Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Kuzey il¢eleri Su ve Kanal Islepfic\Dairesi Baskanhgi gorev, yetki ve sorumluluklari

\ 3 f(f‘)qd/
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l dMADDE 6- (1) Kuzey Ilgeleri Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanliginin gérev ve yetkileri
sunlardir:

Erzurum Biyiiksehir Belediyesi imar hudutlari disinda, ESKI Genel Miidiirligiiniin hizmet
simirlar icerisindeki Tortum, Uzundere, Narman, Oltu, Senkaya, ve Olur ilgeleri ile bu ilgelere
bagl belde ve mahallelerde bulunan:

a) Mevceut ve yeni insa edilecek kanalizasyon sebekelerinin isletilmesini saglayarak
sebekelerde her tirlti bakim ve onarimi yapmak, talep edilmesi halinde abone sube yolu
baglantilarindaki arizalarin, ticreti mukabilinde giderilmesini saglamak,

b) Kanalizasyon sebekesine desarj edilen evsel ve endiistriyel atiksularin sihhi sartlara
uygun olarak uzaklastinlmasini saglamak ve atiksularin gevreye zarar vermemesi igin gerekli
tedbirleri almak,

¢) ESKI'ye ait su temin edilen sondaj kuyularinin, pompa istasyonlarinin, depolarin ve diger
tesislerin igletmesini, her tiirli bakimini, onarimini yaptirmak ve siirekli calisir halde bulun-
durulmasim saglamak,

¢) Yeni su kaynaklarimin arastinilip degerlendirilmesi igin ilgili birimler ile isbirligi yapmak,

d) Ozel ve tiizel kisilere ait su depolarinin temizlik ve dezenfeksiyon islemlerinin {icreti
mukabilinde yapilmasim saglamak,

e) ESKI'ye ait su depolarinin dezenfeksiyonu islemlerinin yapilmasim saglamak,

f) ESKI Genel Midirliigtinii temsilen, Ust Makamlarin emir ve gorevlendirmeleri

dogrultusunda, diger kurum ve kuruluglarla gerekli temaslar, yazismalar ve toplantilar vb. gibi
faaliyetleri yiiriitmek,

g) Ieme, kullanma ve endistriyel su ihtiyaglarinin her tirlii yer alti ve yertistii
kaynaklarindan saglanmasi ve ihtiyag sahiplerine dagitilmasi igin kaynaklardan abonelere

ulagincaya kadar Igme suyu Antma Tesisleri haricinde tim igme suyu tesis ve sebekelerin
isletilmesi,

g) Elemanlarinin is emniyeti kurallarina ve kaza énleme talimatlarindaki esaslara titizlikle
uymalarint saglamak,

h) Abone sézlesmelerinin yapilmasi, abonelerin sarfiyatinin tespiti ve bunlara iligkin
hesaplarin tutulmasi, gerekli istatistiki verilerin olusturulmasi, aboneli veya abonesiz su/atiksu
kullanimimin tahakkuku, tahakkuklarin tebligatinin yapilmasi, abonelere abone istek, sikayet ve
itirazlarinin tetkiki ve neticelendirilmesini saglamak,

1) Abonelik sozlesme hiiktimleri dogrultusunda sularinin agilmasi veya kapatilmas,
gerektiginde sayaglarin degistirilmesi islemlerini yapmak veya yaptirmak,

1) Abonelerin eski dénemlere ait borglarinin tespit edilmesi ve tahsilini saglamak,

J) Abonelere yonelik danismanlik ve rehberlik hizmetlerinin ytiriitiilmesini saglamak,

k) Abone sayaglarinin degistirilmesi, sularinin kapatilip agilmasi, su kayip ve kagaklarinin
aranarak bulunmasi ve kagak su kullaniminin 6nlenmesi iglemlerini yiiriitmek,

I) Abone tesisatlarinda kullanilacak sayaglarin ozelliklerini belirlemek ve sayag stok
durumuna gore senelik sayag ihtiyacini tespit ederek, sayag degisim planlarimi hazirlamak,

m) Abonelerin itirazi1 veya Idarece resen yapilan kontrol neticesi sayacin eksik veya fazla
sarfiyatini belirlemek {izere 6l¢iiye ¢ikartilan sayaglarin muayenelerini usulii dairesinde yaptirmak,

n) Genel Miidiir tarafindan gorevi ile ilgili verecegi diger gorevleri yapmaktir.

Kuzey ilgeleri Su ve Kanal isletme Dairesi Baskaninin girev, yetki ve sorumluluklari

MADDE 7- (1) Kuzey Ilgeleri Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskaninin gorev, yetki ve
sorumluluklart sunlardir:

a) Temel Gorevi: ESKI’nin, yaptirilmasi planlanan ve yatirim programlarina alinan, ilge ve
bagli mahallelerin igme suyu, kanalizasyon, su deposu ve benzeri yapilarin her tiirli bakim
onarimini saglamak, ilge merkezi ve bagh mahallelerdeki abone s6zlesmelerinin yapilmast,
abonelik s6zlesme hiikiimleri dogrultusunda sularin agilmasi veya kapatilmasi, gerektiginde
sayaglarin degistirilmesi, abonelerin eski dénemlere ait borglarinin tespit edilmesi ve tahsili,
abonelere yonelik damismanhik ve rehberli izmetlerinin ylriitilmesi, su kayip ve kagak
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kullamminin 6nlenmesi, sayag ihtiyacinin tespit ederck sayag degisim planlarini hazirlamasi,
sayaglarin muayenelerini usulii dairesinde yaptirilmasidir.

b) Kurulus i¢indeki yeri:

1) Emir alacagi makamlar: Genel Miidiir Yardimcilari, Genel Miidiir.

2) Emir verecegi makamlar: Daire Bagkanligina bagli Sube Miidiirleri ve diger gérevliler.

¢) Gorev ve Yetkileri:

1) Genel Miidirliik Kurulug Gérev Yetki ve Tegskilat Yénetmeliginin 31. maddesinde yer
alan gorevleri yapmak,

2) Bagkanlifa bagh birimlerin gorevlerini programa uygun olarak yiiriitmek ve birimler
arasinda koordinasyonu saglamak,

3) Bagkanhga bagh Miidiirliiklerce yapilan teklifleri incelemek ve degerlendirmek, Kanun-

Kararname, Yonetmelik, Sartname ve Sozlesmelere uymayan degisiklikleri inceleyip Genel
Midiirliiglin onayina sunmak,

4) Faaliyet sahasina giren; Kanun, Tiiziik, Kararname, Yonetim Kurulu Karar1 ve Genel
Mudiirliik emirleri ile kendisine verilen diger gorevleri yapmaktir.

¢) Sorumlulugu: Genel Midiirliikge verilecek ve gorev ve yetki sinirlar igerisinde kalan is
ve iglemlerin meveut yasa, yonetmelik, yonerge ve talimat hiikiimlerine gore yiiriitiilmesinden,

gereken gaba ve basireti gostermekle yiikiimlii, aksine davranislardan ihmal ve ilgisizliklerden
sorumludur.

d) Is Iligkileri: Danisma ve uygulama Birimi Bagkanliklari ile is iligkisi kurar. Ozel ihtisas
gerektiren konularda DSI ve diger kuruluslar veya miitehassislar ile temaslarda bulunur ve is iliskisi
kurar.

idari isler Sube Miidiiriiniin gorev, yetki ve sorumluluklar:
MADDE 8- (1) Idari Isler Sube Miidiiriiniin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:
a) Temel Gorevi:

1) Daire Bagkanligina bagh Ilge merkezi ve mahallelerinde yapilan abone, ariza, bakim,
onarim, yapim, mal alim v.s. islere ait dokiimanlan birlestirme, rapor hazirlama ve islerle ilgili tiim
yazigmalarin yapilmasi ve takibini saglamaktir.

b) Kurulus I¢indeki Yeri:

1) Emir alacagi makamlar; Daire Bagkani, Genel Miidiir Yardimeisi, Genel Miidiir.
2) Emir verecegi makamlar: Miidiirliigiine bagh sefler ve personel.

¢) Gorev ve Yetkileri:

2) Abone sozlesmelerinin yapilmasi, abonelerin sarfiyatinin tespiti ve bunlara iliskin
hesaplarin tutulmasi, gerekli istatistiki verilerin olusturulmasi, aboneli veya abonesiz su/atiksu
kullaniminin tahakkuku, tahakkuklarin tebligatinin yapilmasi, abonelere abone istek, sikayet ve
itirazlarinin tetkiki ve neticelendirilmesini saglamak,

3) Sube Miidiirliigtine bagli personelin ¢alistign konulari incelemek, en iyi sekilde
sonuglanmasim saglamak, faaliyet alanina giren mevzuat hiikiimlerini ve emirleri personele
duyurarak gecikme ve aksamalara meydan vermeden uygulamasini saglamak,

4) Teknik incelemelerde bulunarak kuruma yararhh teknik gelismeleri takip edip

uygulanmasini saglamak, 7 (54
“\; S g T BT



ESKi GENEL MUDURLUGU KUZEY iLCELERI SU VE KANAL iSLETME DAIRESi BASKANLIGI

GOREV VE CALISMA YONERGESI
L o St S el e L e B o e e ')

5) Istenildiginde ilgili makamlara sunulmak iizere Sube Miidiirliigii ve Daire Baskanlig
faaliyetleri ile ilgili belge ve bilgileri hazirlamak, faaliyet raporlari ile denetim ve bilgi icin istenen
yazi ve raporlarn vermek ve cevaplarini hazirlamak,

6) Malzeme ve arag gereg teminini saglamak,
7) Sorumlulugundaki islere ait yazigmalari yaptirmak,

8) Mudirlagi ile ilgili isleyisin; Yasal mevzuat i¢ yonetmelikler, ESKI Yonetim Kurulu
Kararlar1 Genelge ve Emirlere uygun olarak yiiriimesini saglamak, gerekli koordinasyon ve
kontrolleri ger¢eklestirmek,

9) 5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu uyarinca, Daire Baskanhg ile ilgili,
harcama siirecinde Gergeklestirme Gérevlisi olarak, birim ile ilgili evraki kontrol ederek
imzalamak,

10) Sube Mudurltgi c¢alisanlart ve f(giincti sahislara iligkin olarak Sube Midiirliigii
¢alismalarinda gerekli tedbirlerin alinmasim ve is giivenligi konusunda egitim alinmasim saglamak,

11) Daire Baskaninin verecegi diger gorevleri yapmaktir.

¢) Sorumlulugu: Idari Igler Sube Miidiirii kendisine verilen ve miidiirliigii ilgilendiren biitiin
karar ve galismalarda gereken gaba ve basireti gostermekle yiikiimlii, aksine davramglardan ihmal
ve ilgisizliklerden sorumludur.

Sube Seflikleri

MADDE 9- (1) Idari Isler Sube Miidiirliigiine bagl: seflikler asagidaki gibi diizenlenmistir:
a) Idari ve Mali Isler Sefligi,

b) Abone Isler Sefligi,

idari Isler Sefliginin gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 10- (1) Sube Sefliginin gérev, yetki ve sorumluluklar sunlardir:

a) Temel Gorevleri:

1) Bagh bulundugu sefligin faaliyet alanina giren tiim mali ve idari igleri ile ilgili tiim
yazigmalar ve istatistiki tablolar1 tanzim etmek,

2) Daire Bagkanligi ¢aligmalarinda ihtiyag duyulan malzemelerin alimlarinin yapilmasi veya
yaptirilmasi ile sistem tizerinden takip ve evraklarin hazirlanmasinm yapmaktir.

b) Kurulus i¢indeki Yeri:

1) Emir alacagi makamlar: Sube Miidiirii, Daire Baskani, Genel Miidiir Yardimecisi, Genel
Miidiir,

2) Emir verecegi makamlar: Seflige bagh personel.
¢) Gorev ve Yetkiler:

1) Sefligi, Mudirliigiin ¢alisma usul ve esaslarina gére ve meri mevzuat hiikiimleri
dogrultusunda yo6netir,

2) Seflik biinyesindeki tiim is ve islemlerini zamaninda ve dogru olarak yerine getirilmesini
saglar,

3) Her tlirlii yazismayi yasal stiresi iginde takip eder. Gizlilik arz eden yazisma ve islemlerde
gizlilige uyar ve sonuglandirir,

4) Seflige bagl personeli denetler,
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5) Ust Makamlarin mevzuat hiikiimleri geregince kendisine verecegi diger gorevleri yerine
getirir,

6) Istatistiki bilgileri diizenler,

¢) Sorumlulugu: Sube Sefleri, kendisine verilen ve miidiirliigii ilgilendiren biitiin karar ve
¢alismalarda gereken ¢aba ve basireti gostermekle yiikiimlti, aksine davramslardan ihmal ve
ilgisizliklerden sorumludur.

Abone Isler Sefliginin gorev, yetki ve sorumluluklan

MADDE 11- (1) Abone Isler Sefliginin gérev, yetki ve sorumluluklar: sunlardir:

a) Temel Gorevleri:

1) Bagli bulundugu Sube Midiirliigiiniin faaliyet alanina giren tiim ilce merkezleri ve bagh
mahallelerdeki abonelere yonelik damigmanlik ve rehberlik hizmetlerinin vyiiriitiilmesini, abone
sozlesmeleri, abonelerin sarfiyatinin tespiti ve bunlara iliskin hesaplarin tutulmast, gerekli istatistiki
verilerin olugturulmasi, aboneli veya abonesiz su/atiksu kullamminin tahakkuklandirilmasi,
tahakkuklarm tebligatinin yapilmasi, abonelere abone istek sikdyet ve itirazlarmin tetkiki ve
neticelendirilmesini saglamak,

2) Abonelik sozlesme hiikiimleri dogrultusunda sularin  agilmasi veya kapatilmasi,
gerektiginde sayaglarin degistirilmesi islerini yapmak veya yaptirmak, abonelerin eski dénemlere
ait borglarinin tespit edilmesi ve tahsilini saglamak, su kayip ve kacaklarinin aranarak bulunmas: ve
su kullaniminin  6nlenmesi islerini yiiriitmek, abone tesisatlarinda kullamlacak sayaglarin
ozelliklerinin belirlemek ve sayag stok durumuna gore senelik sayag ihtiyacini tespit ederek, sayag
degisim planlarim hazirlamak,

3) Abone itiraz1 veya idarece resen yapilan kontrol neticesi sayacin cksik veya fazla
sarfiyatini belirlemek tizere 6lgiiye ¢ikartilan sayaglarin muayenelerini usulii dairesinde yaptirmak
veya yaptirilmasini saglamak, Endeks okuma elemanlarinin sézlesme ve sartnamelere uygun olarak
calismalarini takip etmek, sozlesme ve sartnamelere aykiri davranan endeks okuma elemanlari
hakkinda bagh bulundugu Sube Miidiirii ile birlikte tutanak diizenlemek.

4) Caligmalarin takibini yapmak, programa alinan altyapi insaatlarindaki islemlerin
programa gdre tamamlanmasini ve bunlarla ilgili her tiirlii evraklarin tanzimini yapmaktr.

b) Kurulug I¢indeki Yeri:

1) Emir alacagi makamlar: Sube Miidiirti, Daire Bagkani, Genel Miidiir Yardimcisi, Genel
Miidiir,

2) Emir verecegi makamlar: Seflige bagl personel.
¢) Gorev ve Yetkiler:

1) Sefligi, Midirliigiin ¢alisma usul ve esaslarina gore ve meri mevzuat hiikiimleri
dogrultusunda yonetir,

2) Seflik biinyesindeki tiim is ve islemlerini zamaninda ve dogru olarak yerine getirilmesini
saglar,

3) Her tiirlii yazismayi yasal stiresi iginde takip eder. Gizlilik arz eden yazisma ve islemlerde

gizlilige uyar ve sonuglandirir,
x
AT c A -
P

4) Seflige bagli personeli denetler,
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5) Ust Makamlarin mevzuat hiikiimleri geregince kendisine verecegi diger gérevleri yerine
getirir,

6) Istatistiki bilgileri diizenlemek,

7) Mudurltgiiniin gorev alanina giren islerin; Kanunlara sozlesme ve eklerine, sartnamelere

fen ve sanat kaidelerine uygun olarak is programi geregince iyi bir sekilde yapilip siiresinde
bitirilmesini saglamaktir.

¢) Sorumlulugu: Sube Sefleri, kendisine verilen ve miidirltgi ilgilendiren biitiin karar ve
¢aligmalarda gereken g¢aba ve basireti gostermekle yiikiimlii, aksine davraniglardan ihmal ve
ilgisizliklerden sorumludur.

DORDUNCU BOLUM
Ilge Sube Miidiirliikleri

MADDE 12- (1) Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel
Miudiirliigii Kuzey Ilgeleri Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanligia bagh ilge Sube Mudiirliikleri
su sekilde diizenlenmistir:

a) Tortum fl¢ce Sube Miidiirliigii: llgelerine bagl mahalleleri,

b) Oltu Ilge Sube Miidiirliigii: ilgeleri ve bagh mahalleleri

Ilge Sube Miidiirliiklerinin gorev, yetki ve sorumluluklan
MADDE 13- (1) ilge Sube Miidiirliiklerinin gérev, yetki ve sorumluluklar: sunlardir:
a) Temel Gorevi:

1) Tige Sube Midiirliigii, ESKI'nin vizyon, misyon ve politikalari dogrultusunda ilce
genelinde kurum kilturti ve yetkinlik gelistirmek, kalite ve verimlilik, saglamak,

2) llgede bulunan mevcut ve yeni ingsa edilecek su ve kanalizasyon sebekelerinin
isletilmesini saglayarak sebekelerde her tiirlii bakim ve onarimin yapilmasini saglamak,

3) Midiirliigtine bagl sefliklerin is iliskileri ve is akisina iliskin prosediir ve talimatlar:
hazirlamak,

4) Bagh Ilge Seflikleri ile koordinasyonu saglamak,

5) Gerektiginde Idare ara¢ gere¢ ve malzemeleri kullamlarak igme suyu ve kanalizasyon
hatlarinin yapilmasini saglamak,

6) Bakim onarim ihtiyacglar i¢in gerekli malzemeleri temin ve muhafaza etmek,

7) Abone sozlesmelerinin yapilmasi, abonelerin sarfiyatinin tespiti ve bunlara iliskin
hesaplarin tutulmasi, gerekli istatistiki verilerin olusturulmasi, aboneli veya abonesiz su/atiksu
kullanimimin tahakkuku, tahakkuklarin tebligatinin yapilmasi, abonelere abone istek, sikdyet ve
itirazlarinin tetkiki ve neticelendirilmesini saglamak,

8) Abonelik sozlesme hiikiimleri dogrultusunda sularimin agilmasi veya kapatilmasi,
gerektiginde sayaclarin degistirilmesi iglemlerini yapmak veya yaptirmak,

9) Abonelerin eski donemlere ait borglarinin tespit edilmesi ve tahsilini saglamak,

10) Abonelere yonelik danigmanlik ve rehberlik hizmetlerinin yiiriitiilmesini saglamak,
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11) Abone sayaglarimin degistirilmesi, sularimn kapatilip agilmasi, su kayip ve kagaklarinin
aranarak bulunmasi ve kagak su kullaniminin énlenmesi islemlerini yiirtitmek,

12) Abone tesisatlarinda kullanilacak sayaclarin 6zelliklerini belirlemek ve saya¢ stok
durumuna gore senelik sayag ihtiyacini tespit ederek, sayag degisim planlarini hazirlamak,

13) Abonelerin itirazi veya Idarece resen yapilan kontrol neticesi sayacin eksik veya fazla

sarfiyatim  belirlemek lizere &lgliye ¢ikartilan sayaglarin muayenelerini usulii dairesinde
yaptirmaktir.

14) Endeks okuma elemanlarinin sézlesme ve sartnamelere uygun olarak galigmalarini takip

etmek, sozlesme ve sartnamelere aykir davranan endeks okuma elemanlart hakkinda, Abone Isleri
sefligine bilgi vererek tutanak diizenlemek.,

b) Kurulus Igindeki Yeri:
1) Emir alacagi makamlar: Daire Baskani, Genel Miidiir Yardimeisi, Genel Miidir,
2) Emir verecegi makamlar: Miidiirltigiine bagh sefler ve personel.

¢) Gorev ve yetkileri:

1) Ilge Sube Miidiirligli, meveut su sebekesinin bakim ve onariminin yapilmas1 ve
arizalarinin giderilmesi, aritma sonrasi depolara basilan suyun abonelere ulastirilmasi i¢in her tiirlii
isletme faaliyetinin etkin ve verimli bir sekilde abone odakl yurttiilmesini saglamak,

2) llgede bulunan mevcut ve yeni insa edilecek su ve kanalizasyon sebekelerinin
isletilmesini saglayarak sebekelerde her tiirli bakim ve onariminin yapilmasini, talep edilmesi
halinde abone sube yolu baglantilarindaki arizalarin, ticreti mukabilinde giderilmesini saglamak,

3) llgedeki Kanalizasyon sebekesine desarj edilen evsel ve endiistriyel atiksularin sihhi
sartlara uygun olarak Atiksu Aritma Tesislerine kadar uzaklastinlmasini ve atiksularin cevreye
zarar vermemesi igin gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak,

4) Isletme esnasinda yeni hat yapilmast gerekli goriilen yerlesim yerlerini tespit etmek ilgili
Daire Baskanliklari ile birlikte 1slah edilmesini saglamak,

5) Aboneliklerin tesisi veya her hangi bir sebeple kapatilmasi s6z konusu oldugunda ana
hattan abone baglantilarimin yapilmasi ve iptal edilmesini saglamak,

6) ilge Sube Miidiirliigiiniin faaliyetlerine iliskin aylik, y1llik faaliyet raporlarini hazirlamak
ve bagl oldugu Daire Bagkanlifina sunmak,

7) Santiyelerde bulunan depo ve atdlyelerin Ambar Sube Miidiirliigii ile koordineli olarak
isletilmesini saglamak, kaynak planlamasini yapmak. Kendisine bagl santiye, ambar ve atolyelerin
etkin ve verimli bir gekilde isletilmesini saglamak, 6nleyici bakim kiiltiiriiniin gelismesini saglamak,
stok ve envanter y6netimini yapmak ve bu alanlarda Merkez Ambar birimi ile koordineli ¢alismak,

8) Kurumun karhilik ve verimlilik ilkelerine gére caligmasini saglamak iizere, kuruma ait
arag, ekipman, i makineleri ve mevcut tesisatin mekanik ve elektrik bakim ve onarimlarinin
diizenli bir sekilde yapilmasini saglamak,

9) Subenin malzeme ve ekipman ihtiyacim tespit etmek, planlamak ve satin alinmasina
yonelik olarak ilgili birimlere iletmek, alinan malzemelerin depolara alinmast, uygunlugunun
kontrol edilmesi. ve depo igerisindeki diizeninin tamimlanan standartlara ve prosediirlere
uygunlugunu saglamak ve depo diizeninin siirekliligini saglamak,

10) Sube faaliyetleri i¢in gerekli akaryakit, makine, techizat ve bunlarin yedek pargalar ile
igletme malzemesi ve demirbaglarin ikmal ve lojistik islerinin planlamak ve ilgili miidiirliiklere

ileterek temin edilmesini saglamak, ('_g A _
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11) Igme suyu, kanalizasyon ve sorumlulugu altindaki her tirli anzanin zamaninda,
optimum maliyet ve kaynak ile giderilmesini saglamak. Ariza sayisim azaltacak tedbirler almak,
ariza giderme siireclerinde yapilan faaliyetin kalitesini artirmak.,

12) Sube Miidirliigiine bagl personelin galistign konular1 incelemek, en iyi sekilde

sonuglanmasini saglamak faaliyet alanina giren mevzuat hikkiimlerini ve emirleri personele
duyurarak gecikme ve aksamalara meydan vermeden uygulamasim saglamak,

13) Teknik incelemelerde bulunarak kuruma yararh teknik gelismeleri takip edip
uygulanmasini saglamak,

14) Sube Midirliigiine bagh personelin ¢aligmalarii koordine ve kontrol etmek, basar1 ve
verimlilik derecelerini 6lgmek, degerlendirmek, gorev yetki ve sorumluluk dagiliminda y6netim,

adalet ve esitlik ilkelerine bagh kalmak, disipline uyulmasini, géreve devamlilig: kontrol ederek
etkin ve verimli galigmay1 saglamak,

15) Sube Miidiirliigiine bagl birimlerde diizeni saglamak ve memuriyet adabina uymayan
tavir ve davranislara izin vermemek,

16) 5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu uyarinca, Daire Bagkanligi ile

ilgili, harcama siirecinde Gergeklestirme Gorevlisi olarak, birim ile ilgili evraki kontrol ederek
imzalamak,

17) Miudiirliigii ile ilgili isleyisin; yasal mevzuat, i¢ yonetmelikler, ESKi Yoénetim Kurulu
Kararlar, genelge ve emirlere uygun olarak yiiriimesini saglamak, gerekli koordinasyon ve
kontrolleri gergeklestirmek,

18) Belirtilen gérev ve sorumluluklar: ile ilgili olarak gerekli bilgileri, is durumlarini,
gelismeleri ve ortaya ¢ikan sorunlar tistiine rapor etmek ve miidiirliigiin faaliyetleri konusunda bilgi
vermek ve istatistiki bilgilerin hazirlanmasini saglamak,

19) Sube Midiirliigii calisanlart ve iigiincii sahislara iliskin olarak Sube Midiirliigu
¢aligmalarinda gerekli tedbirlerin alinmasini ve is giivenligi konusunda egitim alinmasini saglamak,

20) Kanun, tiiziik ve yonetmelikler ¢er¢evesinde, Daire Baskani, Genel Miidiir Yardimeisi,
Genel Midiiriin verecegi diger gorevleri yiiriitmektir.

¢) Sorumluluklar: Kuzey Ilgeleri Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanligina bagli olarak
gorevlerini ve kendisine verilen diger gorevieri zamaninda ve diizenli bir sekilde yapmak ve
yaptirmakla yiiktimliidiir. Aksine davraniglardan ihmal ve ilgisizliklerinden sorumludur.

Ilge Sube Seflikleri

MADDE 14- (1) Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel
Miidiirliigii Kuzey llgeleri Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanligina bagli flge Sube Seflikleri su
sekilde diizenlenmistir:

a) Uzundere Sube Sefligi,
b) Narman Sube Sefligi,
¢) Senkaya Sube Sefligi,
d) Olur Sube Sefligi,

10
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Ilge Sube Seflerinin Girev, Yetki Ve Sorumluluklar:
MADDE 15- (1) llge Seflerinin gorev, yetki ve sorumluluklar: sunlardir:
a) Temel Gorevleri:

1) ESKI'nin vizyon, misyon ve politikalar dogrultusunda llge genelinde kurum kiiltiirii ve
yetkinlik gelistirme, kalite ve verimliligi, artirmak,

2) llgede bulunan meveut ve yeni inga edilecek su ve kanalizasyon sebekelerinin
isletilmesini saglayarak sebekelerde her tiirlii bakim ve onarimin yapilmasini saglamak,

3) Gerektiginde Idare arag gere¢ ve malzemeleri kullanilarak igme suyu ve kanalizasyon
hatlariin yapilmasim saglamak,

4) Bakim onarim ihtiyaglari igin gerekli malzemeleri temin ve muhafaza etmek,

5) Abone sozlesmelerinin yapilmasi, abonelerin sarfiyatinin tespiti ve bunlara iliskin
hesaplarin tutulmasi, gerekli istatistiki verilerin olusturulmasi, aboneli veya abonesiz su/atiksu
kullamminin tahakkuku, tahakkuklarin tebligatinin yapilmasi, abonelere abone istek, sikayet ve
itirazlarinn tetkiki ve neticelendirilmesini saglamak,

6) Abonelik sozlesme hitkiimleri dogrultusunda sularinin  agilmast veya kapatilmas,
gerektiginde sayaglarin degistirilmesi islemlerini yapmak veya yaptirmak,

7) Abonelerin eski désnemlere ait borglarinin tespit edilmesi ve tahsilini saglamak,
8) Abonelere yonelik danigmanlik ve rehberlik hizmetlerinin yiiriitiilmesini saglamak,

9) Abone sayaglarinin degistirilmesi, sularimin kapatilip agilmasi, su kayip ve kagaklarinin
aranarak bulunmasi ve kagak su kullaniminin nlenmesi islemlerini yiiriitmek,

10) Abone tesisatlarinda kullanilacak sayaglarin 6zelliklerini belirlemek ve saya¢ stok
durumuna gére senelik sayag ihtiyacini tespit ederek, saya¢ degisim planlarini hazirlamak,

I1) Abonelerin itirazi veya Idarece resen yapilan kontrol neticesi sayacin eksik veya fazla

sarfiyatini belirlemek tizere 6lgiiye ¢ikartilan sayaglarin muayenelerini usulii dairesinde yaptirmak
veya yaptirmaktir.

b) Kurulus I¢indeki Yeri:

1) Emir alacagi makamlar: Sube Miidiirii, Daire Bagskani, Genel Midiir Yardimeisi, Genel
Miiddir,

2) Emir verecegi makamlar: [lgede meveut bulunan Ustabagi, Usta ve diger ¢alisan personel.
¢) Gorev ve yetkileri:

1) Ilgenin igme suyu ve atik su/kanal ydnetimi alanindaki tiim fonksiyonlarina iliskin kisa,
orta ve uzun vadeli politika, strateji ve hedeflerin belirlenmesi siirecinde baglh bulundugu ilge sube
mudirligi ile isbirligi yapmak, hedef gergeklesmeleri takip etmek ve raporlamak,

2) llge sefliginin igme suyu ve atik su konusunda verimliligini ve karliigini arttirmak
amactyla kurum ve kamu kaynaklarinin optimum diizeyde kullanimini saglamak,

3) Sorumlulugu altindaki her tiirlii arizanin zamaninda, optimum maliyet ve kaynak ile
giderilmesini saglamak, ariza sayisini azaltacak tedbirler almak, ariza giderme siireglerinde yapilan

faaliyetin kalitesini artirmak,
11 /@ L /<f L)/



ESKI GENEL MUDURLUGU KUZEY iLGELERI SU VE KANAL iSLETME DAIRESI BASKANLIGI

GOREV VE CALISMA YONERGESI
“———_.‘*—;%

4) Yeni imalat konusunda olugan talepleri bagh bulundugu Sube Midirltagiine iletmek,
yapilan imalatin igletmesini devralmak,

5) llge Sefligine bagh santiye, ambar ve atolyelerin etkin ve verimli bir sekilde isletilmesini
saglamak, dnleyici bakim kiiltlirtiniin gelismesini saglamak, stok ve envanter yonetimini yapmak,

6) Sclligi ile ilgili isleyisin; yasal mevzuat, i¢ yonetmelikler, ESKI Yénetim Kurulu
Kararlan, gcnclge ve emirlere uygun olarak yiiriimesini saglamak, gerekli koordinasyon ve
kontrolleri gergeklestirmek,

7) Sefligi kapsaminda gergeklestirilen faaliyetlere iliskin kayitlarin eksiksiz olarak
tutulmasini ve belge ve dokiimanlarin korunmasini saglamak,

8) Sclligi ile ilgili konulardaki beklenen gelismelere gore planlar yapmak, gereksinmeleri
onceden saptamak oneriler gelistirmek,

9) Belirtilen gérev ve sorumluluklar ile ilgili olarak gerekli bilgileri, is durumlarini,
gelismeleri ve ortaya ¢ikan sorunlari iistiine rapor etmek ve sefligin faaliyetleri konusunda bilgi
vermek,

10) Scfligi ile ilgili istatistiki bilgilerin hazirlanmasini saglamak,
11) Sefligi ile ilgili evraklarin yasal siirede cevaplandirilmasini saglamak,

12) Dairc Bagskanhigmin 6n gormesi halinde, Kurumu resmi kurum ve kuruluslar nezdinde,
tedarik¢i ve taseron sahis ve firmalar nezdinde temsil etmek,

13) llge sefligi ¢aliganlart ve tigtincii sahislara iliskin olarak llge sefliginin caligmalarin da is
giivenligi emniyct tedbirleri gergevesinde gerekli kontrolleri yapmak, gerekli onlemleri almak ve
saglamak,

14) Kanun, tizik ve yonetmelikler gergevesinde, Sube Miidiirii, Daire Baskani, Genel
Yardimeisi ve Genel Miidiiriin verecegi diger gorevleri yiiriitmektir.

¢) Sorumluluklar: ilge sube miidiirii ve Kuzey Ilceleri Su ve Kanal Isletme Dairesi
Bagkanhigina bagh olarak gorevlerini ve kendisine verilen diger gorevleri zamaninda ve diizenli bir
sekilde yapmak ve yaptirmakla yiikiimliidiir. Aksine davraniglardan ihmal ve ilgisizliklerden
sorumludur.

Miihendislerin gorev, yetki ve sorumluluklari
MADDE 16- (1) Miihendislerin gorev, yetki ve sorumluluklar1 sunlardir:
a) Temel Gorevi;

1) Kuzey ilgeleri Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanlig1 gorev alani igerisindeki ilge, belde
ve bagl mahallclerde bulunan Igme suyu isale ve sebeke hatlarindaki sanat yapilari, igme suyu
depolari, kanalizasyon sebeke hatlari, fosseptik ingaatlarinin, proje uygulamalarini yiiriitmek,

2) Sube sefliginin temel gorevlerini yapmasina yardim etmek,
3) Ihale dosyalar1 ve maliyetleri hazirlamak,
b) Kurulus I¢indeki Yeri:

1) Emir alacagi makam: Sube Miidiirii, Daire Baskani, Genel Miidiir Yardimecisi, Genel
Mudiir.

c¢) Gorev ve yetkileri:

1) Kurumun kendi imkanlar ile yapacagi islere ait plan, kesitler, plankote ve roloveleri ige
baslamadan Gnce yapar, yaptirir ve meveut roperlere gore kontrol eder. Zemin temel taban ve su
seviyesi gibi kotlar tespit eder. Gerekli arag gere¢ ve malzemenin temininin kontrol ve

koordinasyonunu saglamak, i
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2) Idarcce onaylanmig proje detaylarini zamaninda diizenleyerek bagli bulundugu Sube
midiirliigiine onaylatmak,

3) Miteahhide verilecek her tiirlii evraki, teslim tarihleri yazilmak sartiyla, zimmet
karsiliginda vermck veya bir yazi ile resmi taahhiitlii olarak gondermek,

4) Isc baslamadan veya isin yapumi sirasinda, islerinde meydana ¢ikacak veya tehlike
doguracak su, kanalizasyon, elektrik, PTT hatlari, gaz ve petrol boru hatlari, karayolu, ge¢it gibi
engeller i¢in gerekli dnlemleri aldirmak,

5) Iste kullamlacak tag, kum, gakil, tugla, ¢imento ve diger ingaat ile her tiirlii tesisat islerine
ait malzemenin ihzarlarina baglamadan 6nce veya santiyeye getirildiklerinde; drnekler alarak veya
aldirarak gerekli oordiigti deneyleri yapar veya yaptrir. Bu malzemenin; niteliginin ocak ve alinis
yerleri, boyut sckil ve markalarinin sartnamelere uygunlugunu kontrol etmekle beraber, gerekirse
bu incelemeyi yeterli bulmayarak adi gegen malzemenin kullanilacag: yere ve ige gére uygun olup
olmadigini incelemek,

6) Islerin devam siiresince yapacagi denetimlerle yanlislarin zamaninda diizeltilmesini
saglamak,

7) Midirligtine bagh sefliklerin ig iligkileri ve is akigina iliskin prosediir ve talimatlar
hazirlamak.

8) Miudurlugi ile ilgili istatistiki bilgilerin hazirlanmasin saglamak,

9) Midurlugi ile ilgili evraklarin yasal siirede cevaplandirilmasim saglamak,
10) Dairc Bagkaninin verecegi diger gorevleri yapmaktir.

Teknikerin girey, yetki ve sorumluluklar

MADDE 17- (1) Tekniker gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

a) lemel gorevi: Milhendisinin temel gorevlerini yapmasina yardim etmek, kontrolliik
isleri ile ilgili verilen konulara ve yazismalara en seri sekilde cevap hazirlamak, bir iist makama
bildirmek.

b) Kurulus I¢indeki Yeri:

1) Emir alacagi makam: Sef, Mithendis, Sube Miidiirli, Daire Baskani, Genel Miidiir
Yardimcisi. Genel Midir.

¢) Gorev ve yetkileri:

1) Miihendisine yardimer olmak, verecegi isleri zamaninda fen ve sanat kaidelerine uygun
olarak yapmak.

2) Yazigmalara en kisa ve seri olarak cevap vermek,
3) Cozemedidi sorunlart bir tist makama bildirmektir.

¢) Sorumlulugu: 1lgili amirine bagh olup, kendisine verilen islerin diizenli bir sekilde ve
zamaninda yapmak ve yaptirmakla yikiimlidiir. Aksine davramiglardan ihmal ve ilgisizliklerden
sorumludur.

Tceknisyenin girev, yetki ve sorumluluklar:
MADDE 18- (1) Teknisyenin gorev, yetki ve sorumluluklar1 sunlardr:

a) ‘lemel Gorevi: Proje uygulamalart ve kontrollik hizmetlerinin  yiiriitiilmesini
saglamaktir.

b) Kurulus I¢indeki Yeri:
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1) Emir alacagr makamlar: Sef, Miihendis, Sube Miidiirli, Daire Bagkani, Genel Miidiir
Yardimeisi, Genel Miidiir,

¢) Gorev ve yetkileri:

1) Kurumun yapacagi igme suyu ve kanalizasyon islerinin uygulama hizmetlerinin
yuriitilmesini saglamak,

2) Sartnamelere uygun olarak ve projesine gore imalati yonlendirmek,
3) Kendisine teslim edilen demirbag egyalarini korumak,

4) Gorevlerini yasa, yonetmelik ve genelgelere uygun olarak yapmak,
5) Uygulanan Projelerin arazide kontroliinii yapmaktir.

¢) Sorumlulugu: Sube Miidiirii ve Miihendislere bagl olup, yapmakla yikiimlii oldugu
gorevler ile kendisine verilecek diger gorevleri zamaninda ve diizenli olarak yapmakla yukimltdir.
Aksine davranis, ihmal ve ilgisizliklerden sorumludur.

Memur, Sizlesmeli ve Diger Personelin (isgi, operatir ve sofor) gorev, yetki ve
sorumluluklan

MADDE 19- (1) Memur, sozlesmeli ve diger personelin (is¢i, operatir ve sofor) gorev,
yetki ve sorumluluklari sunlardir:

a) Temel Gorevi: Bagkanhga ve Sube Miidiirliiklerine ait tiim yazilar yazmak. Her tiirlii
evrak kayit iglemleri il evraklarn ilgili yerlere zimmetle teslimini yapmaktir.
b) Kurulus I¢indeki Yeri:

I) Emir alacafi makamlar: Sube $efi, Sube Miidiirti, Daire Baskani, Genel Miidiir
Yardimcisi, Genel Miidiir.

¢) Gorev ve yetkileri:
1) Daire Bagkanh@mim tim evrak ve yazigma iglemlerinin aksatmadan vyiiriitiilmesini

saglamak, Daire Bagkanhigma gelen ve digariya giden evraklarin kayit, dagitim ve gonderme
islemlerini kanun, yoncumelik ve yonerge hitkiimlerine gore yapmak,

2) Bagkanlk¢a yayimlanan resmi yazigsma kurallan dahil tiim yazigma kurallarina uymak,
daktilo yazimlarini resmi yazisma kurallart ve kurulug yazisma yonergesine gére yapmak,

3) Yisonlarinda kaydi tutulan defterlerin onayimm yaptirmak, evraklarin kaydinmi ve
dagitimini yapmak,

4) Daire i¢inde yazigmalarda gizlilik gerektiren hususlarda gizlilik kurallarina uymak.
evraklar gizli zimmet defteri karsihigi vermek,

5) Daire Bagkanina gelen telefonlan kayda almak ve iletmek.

6) Kendisinc verilen demirbag esyalart korumak.

7) Bagli bulundugu sefligin faaliyet alanina giren igleri yapar, Igme Suyu Sebeke ve Kanal
arizalarinin yapimi ve abone baglanti islerinde gorev alir, kullanilan ekipman, arag ve geregleri
amacina ve kullanim talimatina uygun sekilde kullanir. Sube Seflerince verilen diger gorevleri
yapmak,

¢) Sorumlulugu: Sube Sefine bagl olup, yapmakla yiikiimlii oldugu gérevleri ile kendisine
verilecek diger gérevieri zamaninda ve diizenli olarak yapmakla yiikiimliidiir. Aksine davrams ve
thmalden sorumludur.

Abone igler geflifine bagh memur ve personelin girev, yetki ve sorumluluklar:
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MADDE 20- (1) Abone isler sefligine bagli memur ve personelin gorev, yetki ve
sorumluluklar sunlardir:

a) Temel Gorevi: Kuzey Ilgeleri Su ve Kanal isletme Daire Bagkanlig1 gérev alam
igerisindeki ilge, belde ve bagh mahallelerde bulunan;

[) Abone sizlcsmelerinin yapilmasi, abonelerin sarfiyatmin tespiti ve bunlara iliskin
hesaplarin tutulmasi. ocrekli istatistiki verilerin olusturulmasi, aboneli veya abonesiz su/atiksu

kullaniminin tahakkuku. tahakkuklarin tebligatinin yapilmasi, abonelere abone istek, sikayet ve
itirazlarinin tetkiki ve neticelendirilmesini saglamak,

2) Abonelik sozlesme  hikiimleri dogrultusunda sularmin agilmast veya kapatilmasi,
gerektiginde sayaglarin degistirilmesi islemlerini yapmak veya yaptirmak,

3) Abonelerin cski donemlere ait borglarinin tespit edilmesi ve tahsilini saglamak,
4) Abonelerc yonelik danigmanlik ve rehberlik hizmetlerinin ylirtitiilmesini saglamak,

5) Abone sayaglarinin degistirilmesi, sularinin kapatilip a¢ilmasi, su kayip ve kagaklarinin
aranarak bulunmasi ve kacak su kullaniminin énlenmesi iglemlerini yirtitmek,

6) Abone tesisatlarinda kullanilacak sayaglarin 6zelliklerini belirlemek ve sayag stok
durumuna gére senelik sayag ihtiyacini tespit ederek, sayag degisim planlarini hazirlamak,

7) Abonelerin itirazi veya Idarece resen yapilan kontrol neticesi sayacin eksik veya fazla
sarfiyatini belirlemek iizcre dlgiiye ¢ikartilan sayaglarin muayenelerini usulii dairesinde yaptirmak,

8) Daire Bagkani ve Sube Miidiirii tarafindan gérevi ile ilgili verece@i diger gorevleri
yapmaktir.
b) Kurulus I¢indeki Yeri:

1) Emir alucagi makamlar: Sube Sefi, Sube Miudiirii, Daire Baskani, Genel Miidiir
Yardimcisi, Genel Miidiir.

¢) Gorev ve Yetkiler:
1) Ilgili Sube Midiirligiinden gelen talepler dogrultusunda gerekli abone galismalarin,
kay1p kagak ve kesme baglama islemlerini yapmak,

2) Istenildiginde ilgili makamlara sunulmak iizere sube midiirligtintin faaliyetleri ile ilgili
belge ve bilgileri hazirlamak,

3) Mudurltigiintin - gérev alamina giren islerin; Kanunlara, sozlesme ve eklerine,
sartnamelere, fen ve sanat kaidelerine uygun olarak is programi geregince iyi bir sekilde yapilip
stiresinde bitirilmesini vapmak,

4) Yapilmas: planlanan islerin maliyet ve ihale dokiimanlarini hazirlatmak,

5) Yeni sozlcgme yapilan abonelerin, bolgelerine gére defter siralarinin, tespit edilmesini
ve kayitlara yansitilmasini saglamak,

6) Sayag okuma clemanlarinca, sayaglarin kontrolii sonucunda ¢alismayan ters caligan,
patlak, buharli, okunmaz durumda olan, cam kirik, miihrii kopuk olan, vanasi anizal olanlarla ilgili
i§ emirlerinin olusturulmasini ve belirlenen arizalarin, ilgili birimlerce giderilmesini saglamak,

7) Sayag okuma clemanlarinca olusturulan rapor bildirimlerini bilgisayar kayitlarindan
incelemek, gerektiginde de bélgede incelenmesi igin is emirlerini hazirlamak ve is emri sonuglarini

ana bilgisayar sisteminc kaydetmek, ;
= \ _
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8) Is emri sonucuna gore sayaclari, ¢alismaz, patlak, endeksi okunmaz, ters ¢alisir vb.
nedenlerle degistirilen abonelerle ilgili bilgisayar sistemi tarafindan, ESKI Tarifeler
Yonetmeligi’nin ilgili maddclerine gére olusturulan kiyas miktarlarin incelemek ve onaylamak,

9) Sayaglar1 ¢aligmayan, ters ¢aligan, patlak, buharl, okunmaz durumda olan, cami kirik,
mithrl kopuk olan, vanasi arizali olanlar ile sarfiyatinda diisiikliik veya fazlalik gortilenlerle ilgili
olusturulan ig emri olumsuzluk raporlarini incelemek ve inceleme sonuglarin Sef’lige sunmak,

10) Yapilan tahakkuklarla ilgili, sarfiyat mukayese raporlarin almak, sarfiyattaki diisme
sebeplerini bilgisayar kayitlarindan incelemek ve gerektiginde bolgede incelenmesi, inceleme
sonucunda sarfiyatlarinda diigme oldugu gériilen abonelerin su sayaglarinin kontrol edilmesi,
gerekiyor ise degistirilmesi i¢in is emirlerini hazirlamak ve is emri sonuglarini ana bilgisayar
sistemine kaydetmek.

11) ESKI Tarifeler Yénetmeligi'nin ilgili maddelerinde yasak fiil oldugu belirtilen ve
cezai islem gerektiren hususlarla ilgili, yiiklenici firma saya¢ okuma elemanlarinca yapilan
tespitlerin ilgili birimlerce incelenmesi ve belirlenen kagak ve usulsiiz su kullanimlariyla ilgili

gerekli islemlerin yapilmasi igin is emirlerini hazirlamak ve is emirlerinin sonuglarin1 kontrol
etmek,

12) Idarenin belirledigi donemlerde, verilecek terminal okuma raporlarini incelemek ve

varsa okunmayan aboneleri (espit edip, meveut sézlesme hiikiimlerine gére islem yapilmasi igin
Sef’lige bildirmek,

13) Uzun siiredir tahakkuk yapilmayan aboneleri bilgisayar kayitlarindan incelemek.
gerektiginde bolgede incelenmesi igin is emirlerini hazirlamak ile is emri sonuglarin ana bilgisayar
sistemine kaydetmek.

14) Sef’lik biinyesinde ¢alisan saha kontrol elemanlarinin, is emirlerini hazirlamak ve is
emri sonuglarina gore gerckli islemleri yapmak ile sonuglari ana bilgisayar sistemine kaydetmek,

15) Sef’lige ait iglerde kullanilan bilgisayar programlariin etkin bir sekilde kullanilmas:
i¢in gerekli diizenlemelerin yapilmasini saglamak,

16) Ay i¢crisinde yapilan tahakkuklarla ilgili icmal bilgilerini hazirlamak ve Strateji
Geligtirme Dairesi Bagkanhgi'na gonderilmesi i¢in Sef’lige sunmak,

17) Tiirkiyc Istatistik Kurumu (TUIK) ile Biiyiiksehir Belediye Baskanliginca, su ve
atiksu abone sayilari, tahakkuk ve tahsilat miktarlari, kayip ve kagak oranlar gibi, talep edilen
istatistiki mahiyetteki bilgileri hazirlayip Sef’lige sunmak,

18) Abonelerin bilpilendirilmesi amaciyla, gerekli duyurularin zamaninda yapilmasinda,
ESKI web sitesini ctkin bir sekilde kullanmak ve Seflikle ilgili giincelligini yitiren bilgi ve
duyurularin yenilenmesini saglamak,

19) Su ve atiksu tarife tespit ¢aliymalarinda ve biitgede kullanilmak iizere, Sef’ligin
sorumlulugundaki abonelerin su ve atiksu tikketim tahminlerini yapmak,

20) Bilgi I'dinme Hakk: Kanunu ve diger nedenlerle, gorev ve sorumluluk alanina giren
konularda. kamu kurum ve kuruluglan ile gergek ve tiizel kisilerden gelen dilekge, e-mail ve
yazilarla ilgili gerekli incelemede bulunmak ve inceleme sonuglarini Sef’lige sunmak.

21) Saya¢ Okuma ve Tahakkuk Kontrol Iglerine ait evraklari diizenli bir sekilde
dosyalamak,

22) Mevzuat ¢ergevesinde, bagl oldugu sube miidiirii ve sefinin verecegi diger gérevleri
yapmak,

23) Kanun. Tuziik, Yonetmelik ve Genelgeler ¢ergevesinde amirler tarafindan verilecek

diger isleri yiiriitmek. A\
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24) Sube Mdriiniin verecegi diger gorevleri yapmakiir,

¢) Sorumlulugu: Abone isler sefligine bagli memur ve personel, kendisine verilen ve
miidiirlagii ilgilendiren biitiin karar ve ¢alismalarda gereken caba ve basireti gostermekle yiikiimlii,
aksine davramglardan ihmal ve ileisizliklerden sorumludur.

Ustanin girev, yetki ve sorumluluklar:
MADDE 21- (1) Ustanin gorev, yetki ve sorumluluklar sunlardir:

a) Temel Gorevi: Bagh bulundugu sefligin faaliyet alanina giren igme suyu ve
kanalizasyon sebeke arizalarini teknigine uygun bir sekilde yapar, alinan malzemelerin dogru ve
ekonomik olarak kullanir, kullandigi ekipman, ara¢ ve gereglerin periyodik bakimini yapmak veya
yaptirmakla gorevlidir.

b) Kurulus [¢indeki Yeri:

1) Emir alacagi makamlar; Sube Sefi, Sube Midiiri, Daire Bagkani, Genel Miidiir
Yardimeisi, Genel Miidiir.

¢) Gorev ve Yetkileri:

1) Igme suyu ve kanalizasyon sebeke arizalarinm yapim iglerinin teknigine uygun bir
sekilde yapmak,

2) Calisma alanlarina malzeme nakillerini gergeklestirmek,

3) Kullandig: ekipman, arag ve gereglerin periyodik bakimini yapmak, yaptirmak ve uygun
kosullarda muhafaza ctmek,

4) Is giivenligi emniyet tedbirleri ¢ergevesinde gerekli kontrolleri, gerekli énlemleri almak,
5) Calisma alanina giren islerde mevzuat, yonetmelik ve talimatlar uygulamak,

6) Planlanan faaliyctlerin hedefine uygun olarak gergeklestirilmesine yonelik olarak
yurttiilmesi igin koordinasyon ¢alismalarina destek vermek,

7) Kapsamu dahilinde gereeklestirilen is ve islemlere iliskin kayitlarin eksiksiz olarak tutmak
ve talep edilen siire zarfinda muhafaza etmek,

8) Belirtilen porev ve sorumluluklari ile ilgili olarak gerekli bilgileri iistiine vermek,

9) Kanun, tiiziik ve yonetmelikler gergevesinde, baglh oldugu sefi tarafindan verilen diger
gorevleri yapmaktir.

¢) Sorumlulufu: Sube Sefine bagh olup, yapmakla yiikiimli oldugu gorevleri ile kendisine
verilecek diger gorevleri zamaninda ve diizenli olarak yapmakla yiikiimltdiir. Aksine davranis ve
thmalden sorumludur.

BESINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler
Yinergede yer almayan hususlar

MADDE 22- Bu yénergede. lizum goriilen degisiklikler Yonetim Kurulu tarafindan yapilir.
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ALTINCI BOLUM
Yiirirlikten Kaldirma, Yiiriirlik ve Yiiriitme

Yiiriirlikten kaldirma
MADDE 23- 04.04.2017 tarih ve 2017/61Y6netim Kurulu Karari ile kabul edilen llge Hizmetleri
Daire Baskanligi Gérev Yetki ve Sorumluluk Yonergesi yiiriirliikten kaldirilmustur.

Yiiriirliik

MADDE 24- Bu Yonerge 25 (Yirmibes) maddeden ibaret olup, ESKI Yénetim Kurulu’nun
kabulii ile ytiriirlige girer.

Yiiriitme

MADDE 25- Bu Yonerge hiikiimleri ESKI Genel Miidiirii tarafindan ytirtitiliir,

ONAY
2/ 102020
Yonetim Kurulu
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