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ERZURUM BUYUKSEHIR BELEDIYESI \%kadar zengin ve miireffeh olursa olsun,

ERZURUM SU VE KANALIZASYON iDARESI istiklalden mahrum bir millet, medeni
insanlik karsisinda usak olmak mevkiinden

yiiksek bir muameleye layik sayilamaz.
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Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi
Strateji Sube Miidiirliigii
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FAALIYET RAPORU YURUTME KURULU

. Mevliit VURAL Yiiriitme Kurulu Bagkani

. Ozcan ALKAN Yiiriitme Kurulu Baskan Yardimcisi
. Elimdar AYDEMIR Yiiriitme Kurulu Uyesi

. Halil AGAC Yiiriitme Kurulu Uyesi

. Ender UZUNOGLU Yiiriitme Kurulu Uyesi

. Nuri KALI Yiiriitme Kurulu Uyesi

. Nevzat YER Yiiriitme Kurulu Uyesi

. Ergiil AKSOY Yiiriitme Kurulu Uyesi

. Mesut YAVILIOGLU Yiiriitme Kurulu Uyesi

. Av. Ali ABDULLAH Yiiriitme Kurulu Uyesi

. Rahmi SERGILI Yiiriitme Kurulu Uyesi

. Musa GULER Yiiriitme Kurulu Uyesi

. Yakup DERMAN Yiiriitme Kurulu Uyesi

. Halil AGAC Komisyon Bagkani

. Muhammet Nuri KILIC Komisyon Baskan Yardimcisi
. Gani KORKMAZ Komisyon Uyesi
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Saygideger hemserilerim;

Seyh Edebali’nin ‘Insam yasat ki devlet yasasin’ diisturunu siar edinerek Tiirkiye nin gézbebegi
Erzurum’da sizlerin destek ve duasiyla el ele vererek yaptigimiz degisim ve doniisiimle kalkinmada
Dogu Anadolu Bolgesi’nde parmakla gosterilen 6rnek bir kurum hiiviyetine kavustuk. Yatirim
biitgesi kullaniminda Tiirkiye birincisi olan belediyemiz bu basarisini kuskusuz sizlerin bize olan
giiveniyle elde etti. Bildiginiz gibi yerel hizmetler, egitim, kentsel doniisiim, tarim ve hayvancilik,
alt ve iistyapi, emlak, imar, ulasim, ¢evre ve daha bir¢ok alanda kent merkezi, ilgeler ve kirsalda
degisimi sehrimizin biitiin hiicrelerinde yasamaktayiz.

Kiymetli Erzurumlular;

Anadolu’nun zirve sehrinde vatandaslarimiza ¢agin biitiin gereksinimlerini sunarak 3 yilda biiyiik bir
degisim ve doniisiim seferberligi yasadik. Suan 500 noktada yaklasik 3 bin personelimiz daha giizel
bir Erzurum i¢in 7/24 gorev yapiyor. Bir yandan 7 milyon metrekarelik alanda kentsel dontisiim
calismasi yapiyor diger yandan da medeniyet tasavvuru ilkesine uygun bir sekilde sehir tarihini
giin yiiziine c¢ikartiyoruz. Insallah Yiice Allah’in takdiri ve sizlerin destegiyle bu yil da birgogunu
tamamlayacagiz yatirimlarimizin agiligim yapaca@iz. Islam kardesliginin temel ilkeleri hosgorii,
sevgi ve dayanigsma ruhunu yiireginde tagiyan siz kiymetli hemserilerimizin samimiyeti, dzverisi,
vatan ve millet sevgisi bu sehirde oldugu miiddetce biiznillah bizi higbir giic ve kuvvet bu Hak
Davasi’ndan dondiiremeyecektir. Gayret bizden Tevfik Allah’tan...

Degerli vatandaslarimiz;

Biiyiiksehir Belediyemize bagli olan Erzurum Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii’niin
(ESKI) Faaliyet Raporu’nda 2016 yilinda gerceklestirdigimiz yatinm ve projeler bulunmaktadur.
Gece giindiiz demeden 11 genelinde bu sehri giizellestirmek icin canla basla gdrev yapan tiim
ESKI calisanlarin1 can1 goniilden tebrik ediyor, biitiin personelimi gosterdigi dzveri ve liyakatten
otiirti kutluyorum. Her tiirlii zor arazi sartlari, agir mevsim kosullarinda Erzurum igin ¢alisan, ¢aba
harcayan, ailesinden, sevdiklerinden mahrum kalarak Erzurum’a ve gelecegimize hizmet eden
ESKI’nin calisanlarma, tiim mesai arkadaslarima en kalbi sevgi ve muhabbetlerimi sunuyorum. Bu
vesileyle faaliyet raporunun hazirlanmasinda emegi gecenlere tesekkiir ediyor, Erzurum’a yaptigimiz
hizmetlerin hayirlara vesile olmasini temenni ediyorum.

Mehmet SEKMEN
Erzurum Biiyiiksehir Belediye Baskani
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Kiymetli Erzurumlular :

Gegmisten giiniimiize kadar gesitli evrelerden gegen su yonetimi 1995 yilindan beri Erzurum Su
ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigiince yiiriitiilmektedir. “Kaliteli, icilebilir nitelikte suyun
Erzurum halkina kesintisiz sunulmasi ve olusan atik suyun ekolojik dengeyi bozmayacak sekilde
uzaklagtirilmasinin saglanmasi.” Misyonu dogrultusunda tiim birimlerimiz yogun ¢aba gostererek
gorev alani icerisinde yer alan yerlesim yerlerine hizmet ulastirmaya ¢alisirken, kamu kaynaklarinin
etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasina da azami gayret gosterilmektedir.

25.000 km? lik gérev alanine ulasan, cografi yapisi ve iklimiyle oldukga zor sartlara sahip yerlesim

yerlerine hizmet gétiirme gayretinde olan Genel Miidiirliigiimiiz, 2016 yilinda; “Igme suyu ve
kanalizasyon sorunlarini ¢dzmiis, ¢evresi ve halki ile biitiinlesmis, sundugu hizmetlere giivenle
bakilan, alaninda 6rnek alan degil, 6rnek olan kurum olma.” vizyonu dogrultusunda Erzurum halkina
hizmet verrmeye devam etmistir.

Y1l igerisinde toplam 457.758m. yeni igme suyu hatt1 yapilmis, 192.125 m. igme suyu hatti
degistirilmis, 16.517 adet de su arizas1 giderilmistir. 130.128 m. yeni kanalizasyon hatti1 yapilmus,
125.537 m. kanalizasyon hatt1 yenilenmis ve 17.347 adet kanalizasyon arizas1 giderilmistir. Aritma
tesisi, depo yapim ve onarimi, kamulastirma c¢alismalar1 ve diger hizmetlerin ayrintilar1 faaliyet
raporunda yer almaktadir.

Her tiirlii destegi ile destegiyle yanimizda olan ve bizi hizmet yolunda motive eden Biiyliksehir
Belediye Baskanimiz Sayin Mehmet SEKMEN beyefendiye, faaliyet ve projelerin gergeklesmesinde
ve faaliyet raporunun hazirlanmasinda mesai mefhumu goézetmeden calisan ve emegi gegen tiim
mesai arkadaslarima tesekkiirlerimi arz ederim.

Mevliit VURAL
Genel Mudur

ERZVRON
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YONETIM ve ORGANLARI

Erzurum Su ve Kanalizasyon Idaresi Yonetimi 2560 sayili Kanuna gore Genel Kurul, Yonetim
Kurulu, Denetgiler ve Genel Miidiirliik olmak {izere dort temel organdan olugsmaktadir.

ESKI Genel Miidiirliigii Erzurum Biiyiiksehir Belediyesine bagl 2560 sayili Kanunla kurulmus
kamu tiizel kisiligine haiz miistakil biit¢eli bir kurulustur.

ESKI’nin Yonetimi Asagidaki Organlardan Olusur
* Genel Kurul,

e Yonetim Kurulu,

* Denetciler,

* Genel Midiirliik,

Genel Kurulun Olusumu, Toplanma ve Calisma Esaslari
Erzurum Biiyiiksehir Belediye Meclisi, ESKI Genel Kurulu olarak gorevli ve yetkilidir.
Erzurum Biiyiiksehir Belediye Meclisi, ESKI Genel Kurulu olarak ilgili kanunda yazili yetki

ve gorevleri goriisiip karara baglamak iizere her y1l Mayis ve Kasim aylarinda 6zel giindemle
toplanir. 2560 sayili Kanun’da tanzim edilmemis hususlarda, Belediye Meclisi’nin ¢alisma
esaslari ile ilgili mevzuat hiikiimleri gegerlidir

Genel Kurulun Gorevleri

Genel Kurulun gorevleri sunlardir:

* Bes yillik yatirim planini karara baglamak,

* Yillik yatirim programlarini inceleyerek karara baglamak,

* Biitceyi inceleyerek karara baglamak,

* Personel kadrolarmin ihdas, degistirilme ve kaldirilmasina karar vermek, yilda iki maast
gecmemek lizere verilecek ikramiyelerin miktar ve zamanini belirlemek,

* Mayis ay1 toplantisinda, yonetim kurulunun, bir 6nceki yil calismalarina iligkin faaliyet
raporunu, bildngosunu ve denetgiler raporunu inceleyip karara baglamak,

* Su satis1 ve kullanilmis sularin bosaltilmasina iliskin tarifeleri inceleyerek karara baglamak,
« Iki asil ve iki yedek denetciyi se¢mek,

* 10 yildan fazla siireli veya 10 milyon TL’den fazla bedelli kiralama, kiraya verme veya intifa
sOzlesmeleri i¢in yonetim kuruluna izin vermek,

* Dava degeri 100.000.-TL’nin iistiinde olan davalarin anlasma ile ortadan kaldirilmasini
kararlagtirmak,

*  Yurtici ve yurt dis1 bor¢lanmalar hakkinda yonetim kuruluna yetki vermek,

* Yapilan calismalarin bu kanun ve bu kanunla gozetilen amaglara uygun olup, olmadigini
karara baglamak,

ESKi GEN EL MUDURLUGU
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*  Yonetim Kurulunca 6n incelemeleri yapilan yonetmelikleri inceleyip karara baglamak,

*  Erzurum Biiyiiksehir Belediye Bagkan1i veya Yonetim Kurulunun Genel Kurulda
goriisiilmesini 6nerdigi diger isleri goriisiip karara baglamak,

Yonetim Kurulunun Olusumu

Yonetim Kurulu, bir bagkanla bes iiyeden olusur.

Erzurum Biiytliksehir Belediye Baskan1 Yonetim Kurulunun baskanidir. Biiyiiksehir Belediye
Baskaninin bulunmamasi halinde Genel Miidiir, Y6netim Kuruluna bagkanlik eder.

Genel Midiir ile Genel Miidiir Yardimcilarindan hizmette eski olani, hizmette esitlik halinde
yasl bulunani yonetim kurulunun tabi iiyesidir. Yonetim kurulunun diger ii¢ liyesi Erzurum
Biiyiiksehir Belediyesi Baskaninin teklifi ve Igisleri Bakaninin onayi ile atanr.

Yonetim Kuruluna atanan iiyelerin hizmet siiresi 3 yildir. Stiresi dolanlar yeniden atanabilirler.

Yénetim Kuruluna atanacak olanlarin, ESKI’nin konusuna giren teknik islerde; yoneticilikte
veya isletmecilikte uzmanlasmis bulunmalar1 ve uzmanliklarina uygun ytliksekégrenim gérmiis
olmalar1 gerekir.

Uyeler, Devlet Memurlarina iligkin mevzuatta yer alan istisnalar disinda 6zel veya kamu
sektoriinde baska bir gorev alamazlar. Genel, Katma ve Ozel biitgeli Idarelerin Kamu Iktisadi
Tesebbiislerinin kadrolarindan Yonetim Kuruluna getirilenler, asil gérevlerinden maassiz izinli
sayilirlar. Bu kimselerin memuriyetleri ile buna ait her tiirli hak ve yiikiimliiliikleri saklidir.
Izinli olduklar1 miiddet, terfi ve emekliliklerinde fiili hizmet olarak hesaba katilacagi gibi
bunlardan izinli olduklar sirada terfi hakkini kazananlar, baskaca bir isleme gerek kalmaksizin
terfi ettirilirler.

Yonetim Kurulu iiyelerinin iicretleri, izinli sayildiklar1 kurumlarda ellerine gegen iicretlerden
daha az olursa aradaki fark tazminat olarak kendilerine 6denir.

Yonetim Kurulunun Calisma Esaslar

Yonetim Kurulunun ¢alisma sekil ve sartlar1 ayri bir yonetmelikle belirlenir.

Yonetim Kurulu, olagan olarak her hafta belirli glinlerde toplanir.

Toplanma, salt ¢ogunlugun saglanmasi ile olur. Kararlar oy ¢oklugu ile alinir. Cekimser oy
kullanilamaz. Oylarin esit olmasi halinde bagkanin bulundugu tarafin oyu iistiin say1lir.

Kararlar gerekceli olur. Kararda kars1 oy kullananlar gerekgelerini belirtirler.

Yonetim Kurulu, Genel Kurul tarafindan kararlastirilan yatirimlari kisitlayici kararlar alamaz.

Yonetim Kurulunun Gorevleri
Yo6netim Kurulunun goérevleri sunlardir;

+  Kurulus amacina uygun olarak ESKI’nin calismasina iliskin esaslari tespit etmek ve bunlarin
Genel Miidiirliik¢e uygulanmasini izlemek,

* Genel Miidiirlikkge hazirlanacak yonetmelik, biitge, bilango ve kadro taslaklarinin 6n
incelemelerini yaparak Genel Kurula sunmak,
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Y1l i¢inde biitgenin maddeleri veya fasillar1 arasinda aktarma yapmak,
Bes yillik ve yillik yatirim plan ve programlarini inceleyip Genel Kurula sunmak,

Genel Miidiirliik’ce onerilecek satma, satin alma ve ihale islemlerini karara baglamak ve
her biit¢e yilinda Genel Miidiirliik¢e yapilabilecek alim, satim, ithale ve kira bedellerinin {ist
siirmni belirleyerek Genel Miidiir’e yetki vermek,

Genel Midiirliik ¢e onerilecek kamulastirma islerini karara baglamak,

Genel Kurul tarafindan verilecek yetki ¢ercevesinde yurt ici ve yurt dis1 bor¢clanmalar1 karara
baglamak,

Hizmetin gerektirdigi diizenlemeler hakkinda Genel Miidiirliik tarafindan yapilacak onerileri
inceleyip karara baglamak,

10 yildan az siireli veya yillik 10 milyon TL’den az bedelli kiralama kiraya verme veya intifa
sozlesmeleri i¢in Genel Miidiire izin vermek,

Dava degeri 100.000 TL’nin altinda olan davalarin anlagsma ile ortadan kaldirilmasini
kararlastirmak,

Genel Midiirliik¢e hazirlanan su satis1 ve kullanilmis sularin bosaltilmasina iliskin tarifeleri
tespit ederek Genel Kurulun onayina sunmak,

Hizmetlerin ekonomik verimlilik ilkelerine gore yiiriitiilmesi i¢in gerekli dnlemleri saptamak,
yetkisi icinde olanlar1 almak, yetkisi disinda olanlar ilgili kurum ve mercilere iletmek,

Genel Midiiriin Onerisi iizerine Teftis Kurulu Bagkani, 1 inci Hukuk Miisaviri, Daire
Bagkanlari, Uzman Tabip, Sube Miidiirii, Teknik Elemanlar, Avukatlar ve Miifettislerin
atama, nakil, terfi ve isten ¢ikartilmalar1 hakkinda karar vermek ve sozlesmeli personelin ise
alinmalarini onaylamak,

Gerektiginde Genel Kurulun olaganiistii toplantiya cagrilmasi konusunda Erzurum
Biiytiksehir Belediye Baskani’na 6neride bulunmak,

Genel Miidiirliikkge onerilecek diger konular1 inceleyip karara baglamak.

Genel Kurul’un, sinirlarimi tespit ederek devrettigi yetkileri kullanmak.

Denetciler

ESKI’nin islemleri hizmet siireleri i¢inde siirekli ¢alisacak olan iki denetgi tarafindan denetlenir.

Denetci segilebilmek i¢in miihendislik, hukuk, ekonomi ve isletme konularinda en az birinde
ylksek 6grenim gérmiis ve uzmanlagmis bulunmak ve ayni konuda en az 10 y1l gérev yapmis
olmak gerekir.

Denetcilerin hizmet siiresi 2 yil olup, siire sonunda yeniden secilebilirler.

Denetciler, ESKi’nin c¢alismalarina iliskin olarak hazirladiklar1 raporlarini Genel Kurula
verirler. Raporun bir 6rnegi, Erzurum Biiyliksehir Belediye Baskani’na sunulur. Ayrica
Denetgiler Genel Kurulun Mayis ay1 toplantisinda, Yonetim Kurulu’nun bir yillik faaliyeti
hakkinda rapor verirler.

Denetgilerin istedikleri bilgi ve belgelerin Yonetim Kurulu ve Genel Miidiirliik tarafindan

ESKi GENEL MUDURLUGU

ie :
— 2016 FAALIYET RAPORU

verilmesi zorunludur.

* Denetcilerin ticretleri, devlet memuruna verilen I inci derecenin son kademesi (ek gosterge
hari¢) aylik tutarin1 asmamak tizere Genel Kurul’ca kararlastirilir.

Genel Miidiirliik

Genel Midiirliik, Genel Miidiir, Genel Miidiir yardimcilari, danisma ve uygulama birimlerinden
olusur.

»  ESKI Genel Miidiirii Erzurum Biiyiiksehir Belediye Baskaninin teklifi iizerine I¢isleri Bakani
tarafindan atanir.

*  Yonetim Kurulu iiyelerinde aranan sartlar Genel Miidiirliige atanacaklar i¢in de aranir.

* Genel Miidiir, Erzurum Biiytliksehir Belediye Baskani’nin bulunmadig1 zamanlarda Y 6netim
Kuruluna baskanlik eder.

» Teskilat ve personel, Genel Miidiire bagli olup, birinci derecede emir ve gorevleri ondan
alirlar ve onun yonetimi altinda bulunurlar.




b )

ERZURUM

ESKI GEN EL MU DURLUGU

-
2016 FAALIYET RAPORU —

BIRIMLERIN TEMEL GOREVLERI

Genel Miidiiriin Gorevleri
Genel Midiiriin gérevleri sunlardir;

« ESKI’yi 2560 sayil1 Kurulus Kanunu ile bu yénetmelik hiikiimleri ve gayesi istikametinde
caligmasini ve yonetilmesini saglamak,

+ Idare ve yargi organlarinda iiciincii sahislara karst ESK1’yi temsil etmek,

* Yonetmelikleri, yillik biit¢eyi, bes yillik plan ve yillik yatirim programlarini, bilango ve
personel kadro taslaklarini hazirlayip Yonetim Kuruluna sunmak.

+ Biitce, i ve yatirim programlarina uygun olarak harcama yapmak,

* Kurulus Kanununun 23 iincii maddesine gore ¢ikarilacak yonetmelige uygun olarak su
satigina ve kullanilmis sularin uzaklastirilmas: giderlerine dair tarifeyi hazirlayip Yonetim
Kuruluna sunmak,

* Gerektiginde Yonetim Kurulu Karari ile kurulusta yeni diizenlemeler yapmak,

* Alim, satim ihale islerinin hazirliklar1 ile Yonetim Kurulunun verecegi yetki dahilinde alim,
satim ihale ve kira islerini yapmak, bunlardan yetkisi, haricinde kalanlar1 Yonetim Kuruluna
sunmak,

* Genel Kurul ve Yonetim Kurulu kararini uygulamak,

* Yonetim Kurulu tarafindan tayin edilenler haricinde kalan memurlar1 tayin etmek ve isci
almak,

*  Genel Miudiirliigiin vizyon ve misyon ilkelerine uygun olarak stratejik planin yapilmasini
saglamak,

» Karara baglanmasimi liizumlu gordiigii konu ve teklifleri Yonetim Kuruluna veya Genel
Kurula sunmak.

* Genel Miidiir yetkilerinin uygun gordiiklerini yardimcilarina devredebilir. Bu gibi hallerde
Genel Miidiir yardimcilar1 yetkili bulunduklar1 hizmet konularinda dogrudan sorumludurlar.
Ancak bu durum Genel Miidiiriin mesuliyetini kaldirmaz.

Genel Miidiir Yardimcilarinin Gorev ve Yetkileri

Genel Miidiir Yardimcilar1 hizmet alani ile ilgili konularda yiiksek 6grenim gérmiis ve en az 10
y1l uzmanlik dalinda gérev yapmis olmalidir,

Genel Midiir Yardimcilari, Genel Miidiiriin kendilerine verecegi isleri yapmak suretiyle Genel
Miidiire yardim ederler. Bu gibi hallerde Genel Miidiir Yardimcilar yetkili ve gorevli bulunduklari
hizmet konularindan dogrudan mesuldiirler,

Genel Miidiir Yardimcilarina gorev ve yetki devrinin idareye yazili olarak bildirilmesi ve
duyurulmasi sarttir. Bu yetki ve gorevler her zaman Genel Miidiir tarafindan degistirilebilir.
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1. Hukuk Miisavirliginin Gorevleri

1. Hukuk Miisavirliginin ¢aligma usul ve esaslar1 ile gorev, yetki ve sorumluluklar1 ayri bir
yonetmelikle belirlenir.

Hukuk Miisavirliginin gorevleri sunlardir;
e Genel Miidiirliik tarafindan tevdi edilecek hukuki konular hakkinda miitalaa vermek,

+ lIdare tarafindan veya idare aleyhine agilan davalarla icra takiplerini idarenin vekili olarak adli,
idari ve mali kaza mercileri, hakem veya hakem heyeti nezdinde takip ve sonuglandirmak,
dosyalarin1 diizenlemek, kayitlarini tutmak,

»  Hukuk Miisavirligi’'nin katilmasi1 gereken komisyonlara katilmak ilgili daire bagkanliklarinca
hazirlanan yonetmelik, s6zlesme ve sartname tasarilarini incelemek,

» Teftis ve tahkik konusu olmus olaylarla ilgili olarak hukuk miisavirligine intikal eden raporlar
hakkinda kanuni yollara bagvurmak,

* Genel Miidiirliige gelen her tiirlii adli tebligatlar1 almak, cevaplarini hazirlamak veya ilgili
birimine yazili veya szl miitalaa vermek,

« Toplu Is Sozlesmeleri miizakerelerine katilmak ve sozlesmelerin uygulanmasinda ilgili
birimlere goriis bildirmek,

* Genel Miidiir tarafindan verilecek gorevi ile ilgili diger isleri yapmak,

Teftis Kurulu Baskanh@inin Gorevleri

Teftis Kurulu Baskanliginin ¢aligma esaslari, gorev, yetki ve sorumluluklar ayri bir yonetmelikle
belirlenir.

Teftis Kurulu Baskanliginin gorevleri sunlardir;

+  Genel Miidiir adina Ilgili kanun, tiiziik, yonetmelik, Yonetim Kurulu Karari, genelge ve
emirlerin uygulanmasini teftis etmek, Genel Miidiirliik tarafindan verilen konularda idarenin
islerini denetlemek, incelemek, sorusturma ve arastirma yapmak,

* Genel Miidiir tarafindan verilecek gorevi ile ilgili diger isleri yapmak,

Ozel Kalem Miidiirliigiiniin Gorevleri

Ozel Kalem Miidiirliigiiniin gorevleri sunlardir:

* Genel Miidiir’iin ziyaret ve randevularin1 diizenlemek,

* Genel Miidiirlin yurt i¢i ve yurt dis1 seyahatleri ile ilgili islemleri ytiriitmek,

+ lIdarenin faaliyetleri dogrultusunda yazili ve gdrsel basin yayin organlariyla temaslarda
bulunmak, gerektiginde basinda ¢ikan Idaremizle ilgili haberleri degerlendirerek Genel
miidiir ve list yoneticiye sunmak,

« Idareileilgili ulusal ve yerel basinda ¢ikan haberlerin fotograf ve goriintiilerini dijital ortamda
ve dosya ortaminda arsivlemek,

+ Idarenin diger kurum ve kuruluslarla iletisimini saglayacak telefon, adres, faks elektronik
posta bilgilerini temin ederek giincellemek, kurumun gerceklestirdigi faaliyet ve hizmetlerden
Erzurum halkinin haberdar edilmesini saglamak,

) )

L

ERZI}E%



B

ERZURUM

ESKI GEN EL MU DURLUGU

-
2016 FAALIYET RAPORU =

+ Idare ve faaliyetleri hakkinda basmi ve kamuoyunu bilgilendirecek yayinlari hazirlamak
veya hazirlatmak,

Zabit ve Kararlar Sube Miidiirliigiiniin Gorevleri

Zabit ve Kararlar Sube Miidiirliigii’'niin gorevleri sunlardir:

+ ESKI Yénetim Kurulunun giindem, toplanma, goriisme, zabit, karar verme, bu kararlari
dagitma ve Yonetim Kurulu faaliyetlerine ait evraki arsivleme isleriyle ilgili islemleri
ylriitmek,

« ESKI Genel Kurulunda goriisiilmesi teklif edilen konularin Genel Kurula sunulmasini
saglamak iizere gerekli yazigsmalar1 yapmak,

* Genel Kurul’dan alinan kararlar takip ederek neticelerinden idarenin birimlerini haberdar
etmek,

+ Idarenin tiim Yonetmelik ve Yonergelerinin onayl 6rneklerine iliskin fiziki arsivini muhafaza
etmek,

* Yiiriirliikteki Idare Y&netmelikleri ve Yonergelerinin ESKI Resmi Internet sitesinden,
yayimlanmasini, saglamak.

Bilgi islem Dairesi Baskanliginin Gorevleri

Bilgi Islem Dairesi Baskanliginin gérev, yetki ve sorumluluklart sunlardir:

+ Idarenin otomasyona gecirilmesi islemlerini yapmak veya yaptirmak, siirekliligini saglamak,

* Bilgisayar Teknolojisi (BT) alt yapilarin1 kurmak, kurdurmak ve bunlarin devamliligimi
saglamak,

» Idarece ihtiya¢ duyulan yazilimlar1 yapmak, yaptirmak veya tedarik etmek. Yazilimlarin
birimler tarafindan kullanimi i¢in gerekli egitimleri vermek veya verdirmek,

» Veri giivenligini saglamak ve giivenlik politikalari olusturmak. Veri giivenligini milli glivenlik
politikalarima uyumlu hale getirmek ve uygulamak,

* Bilgisayar ve ¢evresel donanimlarinin tamir bakimini1 yapmak veya yaptirmak,

+ Idarenin ihtiyaci olan her tiirlii haberlesme sistemleri ile ilgili is ve islemleri yiiriitmek.
+ Idarenin e-devlet ¢alismalart ile ilgili is ve islemleri yiiriitmek

»  Kurumun web sitesinin i¢erik yonetimini ve giincelligini saglamak.

+ Idare Cagr1 Merkezi Hizmetlerinin yiiriitilmesini saglamak, ¢agri merkezi, Idare resmi
internet sitesi ve diger iletisim unsurlar1 vasitasiyla gelen abone sikayetlerini almak,
gelen ihbar ve sikdyetlere dair ilgili birimlerle gerekli koordinasyonu saglayarak ihbar, talep
ve sikayet konularini en kisa siirede cevaplandirmak ve ilgilisini bilgilendirmek,

+ Bilgi Edinme Kanunu gercevesinde gelen talepleri karsilamak, Basbakanlik iletisim Merkezi
(BIMER) iizerinden gelen Idaremiz ile ilgili cevaplandirilmas talep edilen hususlari koordine
ederek sonuglandirmak

* Genel Midiir tarafindan verilecek gorevi ile ilgili diger isleri yapmak,
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Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkanhiginin Gorevleri
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkanligi'nin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardr:

*  Memur, sozlesmeli personel ve iscilerin kanunlar ve ilgili mevzuat gercevesinde tayin, ise
alinma, terfi, nakil, istifa, isten ¢ikarilma, taltif, tecziye, izin, hastalik ve emeklilik gibi 6zliik
haklarini ilgilendiren tiim is ve islemleri yapmak,

+ lIdarede galisan biitiin personelin aylik, iicret tahakkuk ve bordrolarini tanzim etmek, personelin
ticret ve iicrete esas teskil edecek kayitlarinin mevzuata uygun olmasini saglamak, ticretlerle
ilgili gerekli bilgileri zamaninda ve dogru olarak ilgili birimlere bildirmek, personele ait
kararlar ilgililere teblig etmek,

* Personele ait Sosyal Giivenlik Kurumu ile ilgili biitiin islemleri yapmak,

» Personelin disiplin islerinin organizesini saglamak,

* Gorev yapan tiim personelin egitim programlarini yapmak, egitimleri vermek veya verdirmek,
Ortadgretim ve Universite dgrencilerinin staj islerini yiiriitmek,

+ Idarenin tiim birimlerine gelen ve idarenin tiim birimlerinden génderilen evraklarin kaydini,
sevkini, takibini ve argivlenmesini saglamak.

« Idare Personelinin risk gruplarma gére meslek hastaligi gelisimini engelleyici taramalar
yapmak veya yaptirmak, tibbi agidan personeli bilgilendirmek,

» Birimleri tarafindan génderilen is¢ilerin ise giris ve periyodik muayenelerini isyeri hekimleri
aracilig1 ile yapmak veya yaptirmak, kayitlar1 ‘periyodik muayene kartlarina’ islemek, ise
uygunlugu bulunmayan iscilerin uygun iste c¢alistirilmasi ve periyodik muayenelerdeki
aksakliklarla ilgili igveren vekiline bildirimde bulunmak,

« Issaghg ve giivenligi konusunda giincel mevzuati ve gelismeleri takip etmek ve bu gelismeler
hususundaki bilgileri Idare birimleri ve Is Saghig ve Giivenligi Kurullari ile paylasmak, bu
hususta gerekli egitim, danismanlik ve rehberlik faaliyetlerini yiiriitmek,

+ lIdare birimlerinde Is Saglig1 ve Giivenligi Kurullarin olusturmak, uygulama standartlarini
belirlemek,

* Genel Miidiir tarafindan verilecek gorevi ile ilgili diger isleri yapmak.

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanh@inin Gorevleri

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanliginin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

+ Idarenin biitiin gelir, gider, tasinir ve tasinmaz kiymetlerinin muhasebesini tutmak,

» Su ve atik su geliri ile idarenin diger gelirlerinin tahsilatin1 yapmak,

+ lIdare nakdinin ve kiymetli evrakin kasa, banka ve defterlerdeki hareketini takip etmek,
* Aylik mizanlar ve bilangcoyu hazirlamak,

+ Biitiin personelin aylik, licret ve diger istihkak bordrolarinin tediyesini yapmak,

» Ana ve tali defterlerde muhasebe usul ve kaidelerine gére muameleleri yiiriitmek,

+ lIdarenin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasmir ve tasinmazlara iliskin icmal
cetvelleri diizenlemek,
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Izleyen iki y1lin biitce tahminlerini de iceren Idare biitgesini stratejik plan ve y1llik performans
programima uygun olarak hazirlamak, faaliyetlerin biitceye uygunlugunu izlemek ve
degerlendirmek,

Biitce kesin hesabi ile mali istatistikleri diizenlemek,
Harcama birimlerinin faaliyet raporlarini esas alarak Idare faaliyet raporunu hazirlamak,

Stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasini koordine etmek ve sonuglarmin
birlestirilmesi ¢calismalarini yiiritmek,

Idarenin i¢ ve dis finansman ihtiyacini temin etmek,

Yatirim programinin hazirlanmasini koordine etmek, uygulama sonuglarini izlemek ve yillik
yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak,

Mali konularla ilgili mevzuatin uygulanmasi konusunda Ust Yoneticiye ve Harcama
Yetkililerine gerekli bilgileri saglamak,

Diger kurumlar nezdinde takibi gereken mali is ve islemleri yliriitmek ve sonuglandirmak,

Yillik su satis1 ve kullanilmais sularin uzaklastirilmasina iliskin hazirlanacak tarife bedellerinin
tespitini yapmak, bu hususta ilgili birimlerle gerekli koordinasyonu saglayarak, hazirlanan
tarife tekliflerini Genel Miidiirlik Makamina sunmak,

I¢ kontrol ve 6n mali kontrol faaliyetlerini yiiriitmek.

Genel Miidiir tarafindan verilecek gorevi ile ilgili diger isleri yapmak.

Abone Isleri Dairesi Baskanhginin Gorevleri

Abone Isleri Daire Baskanligiin, gérev, yetki ve sorumluluklar1 sunlardir:

Abone sozlesmelerinin yapilmasi, abonelerin sarfiyatinin tespiti ve bunlara iliskin hesaplarin
tutulmasi, gerekli istatistiki verilerin olusturulmasi, aboneli veya abonesiz su/atiksu
kullaniminin tahakkuk ettirilmesi, tahakkuklarin tebligatinin yapilmasi, abonelere abone
istek, sikdyet ve itirazlarinin tetkiki ve neticelendirilmesini saglamak,

Abonelik sozlesme hiikiimleri dogrultusunda sularinin agilmasi veya kapatilmasi, gerektiginde
sayaclarin degistirilmesi islemlerini yapmak veya yaptirmak,

Abonelerin eski donemlere ait bor¢larinin tespit edilmesi ve tahsilini saglamak,
Abonelere yonelik danismanlik ve rehberlik hizmetlerinin yiiriitiilmesini saglamak,

Abone sayaclarinin degistirilmesi, sularinin kapatilip agilmasi, su kayip ve kagaklarinin
aranarak bulunmasi ve kacak su kullaniminin 6nlenmesi iglemlerini ytiriitmek,

Abone tesisatlarinda kullanilacak sayaclarin 6zelliklerini belirlemek ve saya¢ stok durumuna
gore senelik sayag ihtiyacini tespit ederek temin etmek, saya¢ degisim planlarini hazirlamak,

Abonelerin itiraz1 veya Idarece resen yapilan kontrol neticesi sayacin eksik veya fazla
sarfiyatin1 belirlemek iizere Olgliye cikartilan sayaglarin muayenelerini usulii dairesinde
yaptirmak,

Genel Miidiir tarafindan verilecek gorevi ile ilgili diger isleri yapmak.
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Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhiginin Gorevleri

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi’nin gorev, yetki ve sorumluluklar: sunlardir:

ESKI Genel Miidiirliigiiniin lojman, yemek, giyim, temizlik ve servis hizmetleri islerini ve
diger sosyal hizmetleri yapmak,

ESKI Genel Miidiirliigiiniin kullanimdaki binalarin her tiirlii bakim, onarim ve temizlik
islerinin yapilmasini saglamak,

ESKI Genel Miidiirliigii'ne ait olan tesis, bina, ambar, su deposu ve barajin tehditlere ve
tehlikelere kars1 korumak tizere gerekli giivenlik tedbirlerini almak,

ESKIi Genel Miidiirliigiiniin motorlu ara¢ ve is makineleri ihtiyacinin tespit, temin ve
kiralanmasi islerini yapmak,

Idare araclarmin veya kiralik araglarin yakit ihtiyacini tespit ve temin etmek,

Araglarin kilometre kontrollerini yapmak.

Idarenin dogalgaz abonelik sdzlesmelerini ve bu kapsamdaki diger islemlerini yapmak,
Idarenin sivil savunma ile ilgili is ve islemlerini yiiriitmek.

Idarenin birimlerinin genel ihtiyaci olarak belirlenen ve biitgesi tiim birimler adina tahsis
edilmis olan mallarin alimi islemlerini ilgili mevzuata uygun olarak yiiriitmek, kullanima
verilinceye kadar ambarinda muhafaza etmek, stok takibini yapmak,

Harcama birimlerinin “dogrudan temin usulii” ile yapilacak alimlarinda, Harcama Birimi
talebinin Daire Baskanligi kayitlarina alinmasindan itibaren sozlesme yapilan hallerde
s0zlesmenin imzalanmasi ve siparigin verilmesine kadar olan islemleri yiiriitmek,

Ihtiyag fazlas1 ve kullanma imkan1 kalmayan hurda malzemelerin satilmasini saglamak,

Genel Miidiirliikge verilecek gorevi ile ilgili diger isleri yapmak.

Su ve Kanalizasyon isletme Dairesi Basgkanhiginin Gorevleri

Su ve Kanalizasyon Isletmeler Dairesi Baskanligiin gorev ve yetkileri sunlardir:

Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi imar hudutlar1 icerisinde bulunan mevcut ve yeni insa
edilecek kanalizasyon sebekelerinin isletilmesini saglayarak sebekelerde her tiirlii bakim ve
onarimi yapmak, talep edilmesi halinde abone sube yolu baglantilarindaki arizalarin, ticreti
mukabilinde giderilmesini saglamak,

Kanalizasyon sebekesine desarj edilen evsel ve endiistriyel atiksularin sihhi sartlara uygun
olarak uzaklastirilmasim1 saglamak ve atiksularin ¢evreye zarar vermemesi i¢in gerekli
tedbirleri almak.

ESKI ye ait su depolarmin, dagitim hatlarinin ve diger tesislerin isletmesini, her tiirlii bakimina,
onarimini yapmak veya yaptirmak ve stirekli ¢alisir halde bulundurulmasini saglamak,

Yeni su kaynaklarinin arasgtirilip degerlendirilmesi i¢in ilgili birimler ile igbirligi yapmak.

Talep edilmesi halinde 6zel ve tiizel kisilere ait su depolarinin temizlik ve dezenfeksiyon
islemlerinin ticreti mukabilinde yapmak veya yaptirmak,

ESKI ye ait su depolarinin dezenfeksiyonu islemlerinin yapilmasini saglamak,

ESKi Genel Miidiirliigiinii temsilen, Ust Makamlarm emir ve gdrevlendirmeleri
dogrultusunda, diger kurum ve kuruluslarla gerekli temaslar, yazismalar ve toplantilar vb.
faaliyetleri yiiriitmek.
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Elemanlarinin is emniyeti kurallarina ve kaza onleme talimatlarindaki esaslara titizlikle
uymalarini aglamak

Su ve Kanal durum belgelerinin hazirlanmasi ve onaylanmasi,
Diger kurumlardan gelen altyapi projelerinin incelenerek onaylanmast,
Idare ile diger alt yap1 kuruluslar1 arasindaki koordinasyonu saglamak,

Genel Miidiir tarafindan gorevi ile ilgili verecegi diger gorevleri yapmak.

Plan Proje Yatirim ve insaat Dairesi Baskanh@imin Gorevleri

Plan Proje Yatinm ve Ingaat Dairesi Baskanligmin gorev ve yetkileri sunlardir:Erzurum
Biiyiiksehir Belediyesi sinirlar1 dahilinde;

Uzun, orta ve kisa vadede Idarece belirlenen stratejik hedefler dogrultusunda ilgili Daire
Bagkanliklarinca yapilacak taleplere gore gerekli etiit, plan ve proje caligmalarini yapmak,

Hazirlanan projelerden yapilmasi kararlastirilan veya Yonetim Kurulu tarafindan yapilmasi
uygun goriilen iglerin, ihale mevzuatina gore yapilmalarini saglamak,

Sorumluluklarindaki islerin istihkak raporlarmin tanzimi, islerin sonunda kesin hesap
islemlerinin sonuglandirilmasi ile gecici ve kesin kabul islemlerinin yapilmasini saglamak,

Idareye ait biitiin tesis ve binalarin bakim, tamirat, tevsi ve tadili icin gerekli yaklasik maliyet
ve sartnameleri hazirlamak,

Sorumlulugundaki islerin sozlesme, is programu, ilgili sartname, yonetmelik ve kanunlara
gore yapimini gerceklestirmek iizere kontrolliik ve santiye hizmetlerinin yiiriitiilmesini ve
isletmeye alinmasini saglamak.

Idarenin mal, hizmet ve danismanlik hizmet alimlari ile yapim islerinin ilgili birimlerince
hazirlanarak gonderilen ihale islem dosyalarini incelemek, tespit edilen eksikleri gidermek,
sOzlesmenin imzalanmasi asamasina kadar olan ihale islemlerini ilgili mevzuata uygun
olarak yiiriitmek,

Idare ile diger alt yap1 kuruluslar1 arasindaki koordinasyonu saglamak,
Idarenin emlak, kamulastirma ve kiralama is ve islemlerini yapmak,

Genel Miidiir tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Elektrik, Makine ve Malzeme Ikmal Dairesi Baskanhgimin Gorevleri

Elektrik, Makine ve Malzeme Tkmal Dairesi Baskanliginin gérev ve yetkileri sunlardir:

Idareye ait her tiirlii ara¢ ve is makinelerinin imkanlar dahilinde arag atdlyelerinde tamir
ettirilmesini saglamak, atolye imkanlar ile yapilamayan idare araglarinin tamir ve onarimlari
yetkili servis veya ilgili yerlere yaptirmak,

Idareye ait arag atdlyelerinde, ara¢ bakim ve onarimi igin ihtiya¢ duyulan yedek pargalari
temin etmek, ara¢ atdlyelerini diizenlemek, sevk ve idaresini yliriitmek,

Idare araglarmin periyodik bakimlar1 ve her tiirlii sigorta islemlerini yapmak,

Idareye ait Su kuyularinin veya terfi merkezlerinin, pompa ve motorlarin bakim ve onarmmini
yapmak, yaptirmak,

Pompa istasyonlarinin, su depolarinin, su kuyularinin, aritma tesislerinin, idare hizmet
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binalarinin elektrik aboneligi ve elektrik faturalarmin dogrulugunu incelemek, ekonomik
tarife bedellerini tespit etmek ve faturalarii 6demek.

Elemanlarinin is emniyeti kurallarina ve kaza onleme talimatlarindaki esaslara titizlikle
uymalarimi aglamak

Genel Miidiir’iin verecegi diger gorevleri yapmak.

Aritma Tesisleri Daire Baskanhginin Gorevleri

Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanliginin gorev ve yetkileri sunlardir:

Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi siirlar1 dahilinde;

Icme Suyu Aritma Tesislerinin isletmesini, her tiirlii bakimini, onarimini yapmak veya
yaptirmak ve siirekli ¢aligir halde bulundurulmasini saglamak,

Aritma tesislerinde, sularin aritilmasini ve saglik, ¢evre sartlarina uygun hale getirilerek
sebekeye verilmesini saglamak,

Sehir sebekesine verilen suyun diizenli olarak klorlanmasi hizmetlerinin yiiriitiilmesini
saglamak;

Tesislerde aritilan, depolardan igme suyu sebekesine verilen igme suyunun saglik ve g¢evre
normlarina uygunlugu i¢in gerekli kontrollerini yapmak, denetlemek ve bu amacla sehrin
muhtelif noktalarindan periyodik kontrol numuneleri aldirarak, analiz neticelerine gore
hareket etmek.

Tesislerde aritilan, membalardan, depolardan ve kuyulardan igme suyu sebekesine verilen
suyun diizenli olarak klorlanmasi sisteminin kurulmasini bakim onarim ve denetimini
saglamak.

Atiksu tireten endiistriyel kuruluslarin, Aritma ve 6n aritma tesislerinin kurulmasini saglamak
ve Atiksularin Kanalizasyon Sebekesine Desarjinin Desarj Yonetmeligi g¢ercevesinde
denetlenmesini saglamak,

Havza koruma alanlarinda tehlikeli ve zararli atik iireten yap1 ve tesisleri tespit ederek
kamulastirilmasi i¢in Idareye oneride bulunmak,

Igmesuyu havzalarinda yapilasma ile ilgili kisa, orta ve uzun mesafeli koruma alanlarinda
yap1 ve tesislerin kirleticilik durumlarin: tespit etmek ve gerekli 6nlemlerin alinmasini i¢in
Idareye oneride bulunmak,

Personelin is emniyeti kurallarina ve kaza Onleme talimatlarindaki esaslara titizlikle
uymalarini saglamak.

Genel Miidiir tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Iice Hizmetleri Dairesi Baskanhginin Gorevleri

Ilge Hizmetleri Dairesi Baskanliginin gérev ve yetkileri sunlardir,

Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi imar hudutlar1 disinda, ESKI’nin hizmet simirlar1 igerisindeki
ilge, belde ve bagli mahallelerde bulunan;

Mevcut ve yeni insa edilecek kanalizasyon sebekelerinin isletilmesini saglayarak sebekelerde
her tiirlii bakim ve onarimi1 yapmak, talep edilmesi halinde abone sube yolu baglantilarindaki
arizalarin, ticreti mukabilinde giderilmesini saglamak,
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» Kanalizasyon sebekesine desarj edilen evsel ve endiistriyel atik sularin sihhi sartlara uygun
olarak uzaklastirilmasini saglamak ve atik sularin ¢evreye zarar vermemesi i¢in gerekli
tedbirleri almak.

+ ESKI ye ait su temin edilen sondaj kuyularinin, pompa istasyonlarinin, depolarin ve diger
tesislerin igletmesini, her tiirlii bakimini, onarimini yaptirmak ve siirekli ¢alisir halde bulun-
durulmasini saglamak,

* Yeni su kaynaklarinin arastirilip degerlendirilmesi i¢in ilgili birimler ile isbirligi yapmak.

+  Ozel ve tiizel kisilere ait su depolarmin temizlik ve dezenfeksiyon islemlerinin iicreti
mukabilinde yapilmasini saglamak.

+ ESKI ye ait su depolarmin dezenfeksiyonu islemlerinin yapilmasini saglamak,

« ESKi Genel Miidiirliigiinii temsilen, Ust Makamlarin emir ve gorevlendirmeleri
dogrultusunda, diger kurum ve kuruluslarla gerekli temaslar, yazismalar ve toplantilar vb.
gibi faaliyetleri yiirtitmek.

+ I¢me, kullanma ve endiistriyel su ihtiyaclarmin her tiirlii yer alt1 ve yeriistii kaynaklarindan
saglanmasi1 ve ihtiyag¢ sahiplerine dagitilmasi i¢in kaynaklardan abonelere ulasincaya kadar
Igme suyu Aritma Tesisleri haricinde tiim igme suyu tesis ve sebekelerin isletilmesi,

* Elemanlarinin is emniyeti kurallarina ve kaza onleme talimatlarindaki esaslara titizlikle
uymalarini saglamak

* Abone sozlesmelerinin yapilmasi, abonelerin sarfiyatinin tespiti ve bunlara iliskin hesaplarin
tutulmasi, gerekli istatistiki verilerin olusturulmasi, aboneli veya abonesiz su/atiksu
kullaninminin tahakkuklandirilmasi, tahakkuklarin tebligatinin yapilmasi, abonelere abone
istek, sikayet ve itirazlarinin tetkiki ve neticelendirilmesini saglamak,

* Abonelik sd6zlesme hiikiimleri dogrultusunda sularinin agilmasi veya kapatilmasi, gerektiginde
sayaclarin degistirilmesi islemlerini yapmak veya yaptirmak,

* Abonelerin eski donemlere ait bor¢larinin tespit edilmesi ve tahsilini saglamak,
* Abonelere yonelik danismanlik ve rehberlik hizmetlerinin yiiriitiilmesini saglamak,
* Abone sayaglarinin degistirilmesi, sularinin kapatilip agilmasi, su kayip ve kagaklarmin

aranarak bulunmasi ve kacak su kullaniminin 6nlenmesi islemlerini yiirlitmek, ' , I |l 1”{;'::
i

» Abone tesisatlarinda kullanilacak sayaclarin 6zelliklerini belirlemek ve saya¢ stok durumuna
gore senelik sayag ihtiyacini tespit ederek, sayac degisim planlarint hazirlamak,

+ Abonelerin itirazi1 veya Idarece resen yapilan kontrol neticesi sayacin eksik veya fazla
sarfiyatin1 belirlemek iizere Olgiiye cikartilan sayaclarin muayenelerini usulii dairesinde
yaptirmak,

* Genel Miidiir tarafindan gorevi ile ilgili verecegi diger gorevleri yapmak.

Daire Baskanh@inin Gorevleri @11 1) -_‘[
- = ._
Daire Bagkanliklarinin gorevleri:

+  Unvansiz daire baskanlar1 Genel Miidiiriin; ESKI Genel Miidiirliigiiniin hizmet alaniyla ilgili
veya uygun gorecegi gorevleri yerine getirmekle sorumludurlar.
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Hizmet Binalar

ESKI Genel Miidiirliigii 6360 sayili yasa kapsaminda miilkiyeti Maliye Bakanlifna ait
olan ve ESKi’nin kullanimma tahsis edilen Cat yolu iizerindeki hizmet binasinda faaliyetini

surdirmektedir.

6360 sayili Kanunla miilga Il Ozel idaresinden ESKI Genel Miidiirliigii adia " pay1 devredilen
(1/2 payi ise Biiyiik Sehir Belediyesine ortak devir yapilan) Cat, Narman, Senkaya ve Tekman
Ilgelerinde bulunan bakimevleri ile yine Biiyiik Sehir Belediyesi ile ESKI Genel Miidiirliigii
adina ortak tahsis devri yapilan miilkiyeti Maliye Hazinesine ait olan Askale, Aziziye, Tortum,
Horasan, Oltu, Olur, Pasinler, Pazaryolu, Ispir, Hinis, Karagoban, Karayazi, Uzundere, Yakutiye
Ilgelerinde bulunan bakimevleri (Kopriikdy Ilgesinde bulunan bakimevinin tahsis devri
yapilmadigindan ortak tahsis talebinde bulunulmustur.) mevcut olup, ayrica eski i1 Ozel idaresi

hizmet binasi ise protokol dogrultusunda ESKI Genel Miidiirliigiince kullanilmaktadr.

flce belediyeleri, 6360 sayili Kanunla tiizel kisiligi kaldirilan belde ve kdylerden ESKI Genel

Miidiirliigii ne toplam 3221 adet su deposu, ¢esme, aritma tesisi vs. taginmaz devretmistir.

Konutlar

ESKI Genel Miidiirliigiine ait Palandoken Aritma Tesislerinde 24 adet lojman, Pasalar Caddesinde
3 adet lojman ve 6360 sayili Kanunla miilga il Ozel Idaresinden ESKI Genel Miidiirliigiine
devreden Gez Mabhallesi Hastaneler Caddesinde 23 adet lojman olmak iizere toplam 50 adet

lojman bulunmaktadir.

Isyerleri

6360 say1li Kanunla miilga 11 Ozel idaresinden ESKI Genel Miidiirliigiine devredilen Gez Mah.
Hastaneler Caddesinde belirtilen lojmanlarin altinda bulunan 110 ar m? lik 6 adet isyeri (magaza
ve diikkan), Cat iIgesinde 28 er m? lik 3 adet isyeri, yine Cat Ilgesinde baraj altinda kalan toplam
9600 m? lik 3 adet gayir ve yol yeri bulunmaktadir.

Kamulastirma;

Palanddken i¢gme Suyu Baraji ¢evresinde toplam 2.513.490 m2 alan kamulastirilmistir.

Abone Sayisi

Yilsonu itibariyle merkez ilgelerde 123.694, diger ilcelerde 61.351 olma iizere abone sayisi

185,045 tir.

&

¥

ESKi GEN EL MUDURLUGU

2016 FAALIYET RAPORU

111.639 116.785

176.465 180.495

2012 2013 2014 2015 2016
Tahsilat Subelerimiz
S.No Sube Ad Semt / ilce Vezne Sayisi
1 Merkez Tahsilat Subesi Caykara Cad./Yakutiye 5
2 Palandoken Tahsilat Subesi Yenisehir /Palandoken 2
3 Sanayi Tahsilat Subesi Sanayi /Yakutiye 1
4 Kongre Tahsilat Subesi Kongre Cad. /Yakutiye 1
5 Yeyenaga Tahsilat Subesi Giilahmet Cad. /Yakutiye 1
4 Dadaskent Tahsilat Subesi Dadagskent /Aziziye 1
5 [lica Tahsilat Subesi Ilica /Aziziye 1
6 Askale Tahsilat Subesi Askale 1
7 | Ispir Tahsilat Subesi Ispir 1
8 Oltu Tahsilat Subesi Oltu 1
9 Pasinler Tahsilat Subesi Pasinler 1
10 | Tortum Tahsilat Subesi Tortum 1
11 | Uzundere Tahsilat Subesi Uzundere 1

¢
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Kaynak Suyu Cesmeleri (Alternatif Su Kaynaklari)

Sehrin muhtelif yerlerinde 350 adet ¢esme mevcut olup bagli mahalle ve ilgelerde ise 2683 adet
kaynak suyu ¢esmesi bulunmaktadir.

Alipasa Cesmeleri
Icme Suyu Aritma Tesisi

Erzurum-Bingdl karayolunun 40. kilometresinde bulunan 128 milyon m’ su potansiyeline sahip
Palanddken Barajindan saglanan ham su igme Suyu Aritma Tesisinde islenerek sehrin su ihtiyaci
karsilanmaktadir.

Palanddken barajindan aritma tesisine gelen ham su cesitli islemlerden geg¢irildikten sonra
icmeye hazir hale gelmektedir. Aritma tesislerinde aritilan suyun “Insani Tiiketim Amagh Sular
Hakkinda Yonetmelik™ hiikiimleri geregince kalitesi izlenmektedir.

Erzurum igme suyu aritma tesisinin devreye alinmasiyla birlikte derin su kuyular iptal edilmis
ve Aritma Tesisinden sehre su verilmeye baslanmistir. Sehrin niifusunun her yil ortalama
%1loraninda artis gostermesi halinde (687 bin niifus i¢in) mevcut verilere gore, havzada 2060
yilina kadar yetecek su rezervi (70.3 milyon m3 / Yil) bulunmaktadir.

Palandoken Igme Suyu Aritma Tesisinin disinda; Horasan ve Karayazi ilgelerinde de Aritma
Tesisi vardir.

Atiksu Aritma Tesisleri 1 merkezi, Olur, Askale ve Tekman ilgelerinde birer adet olmak iizere
toplam 4 Adet Atiksu Aritma Tesisi mevcuttur.

ESKININ TASINMAZ VARLIKLARI

SU
DEPOSU
(adet)
Merkezi
(adet)
TAHSILAT
SUBELERI (adet)
LOJMAN
(adet)
HIZMET
UNITESI (adet)
ARAZI ve ARSA
(m?)

2.513.490
Merkez (ilceler) Kamulas
tirma

Merkez
(Mahalleler)

Askale

Cat

Hinis

Horasan

Ispir

Karacoban

Karayazi

Kopriikoy

Narman

Oltu

Olur

Pasinler

Pazaryolu

Senkaya

Tekman

Tortum

Uzundere

TOPLAM 173 3033 22 50 10 24 2.513.490




BiLGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Yazilim Envanteri

Kurumsal Bilgi Yonetim Sistemi Abone isleri, Kanal ve Su Ariza, , Icra Servisi, Endeks
(Web tabanli otomasyon) Okuma, Kesme Baglama, Makine Ikmal, Aritma

Muhasebe programi Muhasebe

Personel is¢i memur Insan kaynaklar1

Arag takip sistemi Makine ikmal

Tasinir mal programi Satin alma, ambar ayniyat
Icramatik programi Abone isleri, hukuk servisi
Biitce takip Tiim birimlerin kalemleri
Web sitesi Bilgi islem

Aritma tesisi depolarin otomasyonu Su aritma

SMS programi Ozel kalem

Donanim Envanteri

Server Kamera

Storage Router (Yonlendirici)
PC Modem

Notebook Switch (Dagitict)
Yazici Telsiz

Fotokopi Personel Takip Cihaz1
Gii¢ kaynagi Siramatik

Jenerator

Abonelikler
S Aok A
Internet Hattt 45
3G Internet 7
Sabit Hat 86
Cep Hatt1
Data (Arag Takip) ATS
SMS Hatt1
TOPLAM

ARAC VE MAKINE PARKI (Adet)

PASINLER
PAZ.YOLU
SENKAYA
TEKMAN
TORTUM

UZUNDERE
TOPLAM

Binek Oto

Kamyon

Su Tanki

Traktor

1

Beko Loder 2

Ving

Kompresor

Kirici

Jenerator

Sondaj

Motosiklet

TOPLAM 1394 [3 1614 s 2]2]2 2 6 2 2]203 2] 7 215




IKINCI BOLUM
AMAC, HEDEF VE POLITIKALAR
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IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

STRATEJIK AMAC VE HEDEFLERE iLISKIN  Faaliyet - :;‘)rr‘::l'ans SORUMLU
FAALIYETLER Siiresi ; . BiRIM
Gostergesi

KESINTISIiZ VE KALITELI iCMESUYU HIiZMETi SUNMAK

2012-2013
2012-2014 % 50
2013-2014 %50

HEDEF Depolarin tamamina otomatik klor
1.1 sistemlerini kurmak.

Igme suyu sebekesi olmayan baglh

HEDEF mabhallelere ilave igmesuyu sebekesi 20122016 G RALI E
1.2 20 Km
yapmak.
Kuruma ait icmesuyu depolarini diizenli
HEDEF ve planl bir sekilde temizlemek, kacak 2012-2016 Yilda En Az
1.3 oranlarini tespit ederek % 1 in altina 1 Defa
indirmek.
HEDEF Depo sebeke ¢ikislarinin otomasyona 2012-2013 Depo E i
1.4 baglanmasi. Merkezi kumanday artiric 20122016 Cikaslari, 2014— SR
: sistemleri kurmak. 2016 Ana Hatlar gj ;
. = E
Igmesuyu laboratuarinin . A & P
HEDEF TS EN ISO/IEC 17025 standardina Yih Faaliyeti m < e
1.5 n hale getirilerek Akredite olmak ve 20122016 /Alinan =2
B Lt oo Sertifikalar = -3
stirdiiriilebilirligini saglamak. S|
Z2 g
HEDEF Mobil Laboratuar é %
1.6 Mobil su kalite izleme sistemini kurmak. 2012 Aract Almak Z :
3
.. m
HEDEF Uretilen icmesuyunun (on-line) olarak Yilt > 2
1.7 bulaniklik, klor, aliiminyum, pH, EC 2012 Faalli oti % <
parametrelerini izlemek ve kaydetmek. Y
HEDEF Se‘?eke yenileme gallgmalarlnfia} su‘?e yolu Voyalle Hositises
baglantilarinin da yenilenmesini saglamak 2012-2016 .
1.8 Proje
veya abonelere yaptirmak.
HEDEF Ana hatlar tizerindeki sanat yapilarini
1.9 (vana, debimetre vb.), vantuz ve tahliye 20122016 Her yi1l % 5
’ sistemlerini zemin seviyesine ¢ikarmak.
HEDEF Sebekede meydana gelen su arizalarina 2012-2016 Yapilan Faaliyet
1.10 mildahale ve tamir siiresini kisaltmak. Proje
Pro'jl(e):lllczlirme PLAN
HEDEF 400 km uzunlugunda igcmesuyu sebekesi ) PROJE YAT
. o, 2012-2016 2013-2016 .
1.11  yenilenmesi isinin tamamlanmasi. insaat VE INS
3 D.BSK

EfTvay
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DOGAL CEVRENIN VE MEVCUT SU KAYNAKLARININ KORUNMASI,

SURDURULEBILIRLIGININ SAGLANMASI

HEDEF Atik Su Aritma Tesisi ve bilesenlerinin Yapilan
. 2012-2014 . :
2.1 insaatinin baslatilmasi ve Faaliyet Proje
tamamlanmasi.
Palandoken Baraj Golini kirletici
HEDEF unsurlardan  korumak ve  baraj 2012-2014 Yapilan
222 giivenligini saglamak icin giivenlik Faaliyet Proje
ekibi olusturmak.
Baraj cevresinde idaremizce
HEDEF kamulastirilan agaclandiriimaya miisait 2012-2016 Yapilan
2.3 alanlarin arazi 6zelligine uygun sekilde Faaliyet Proje
agaclandirmak.
HEDEF Sehir i¢i kanalizasyon hatlarinin 2012-2016 Yapilan
24 yenilenmesi gereken kisimlarinin tespit Faaliyet Proje
edilerek yapilmasi.
Ana  kolektor ve kanalizasyon
HEDEF sebekesinin temizlenmesi, kamera ile Her Y1l
e .. - 2012-2016
2.5 goriintiilenmesinin saglanmasi, bakim Tamami
ve onarimlarinin yapilmasi.
Mevcut kanalizasyon hatlar1 tizerindeki 2012-2014
HEDEF sanat yapilarimin (Rogar bacalari, 2012-2016 %50
2.6 tahliye kapaklari) yenilenerek zemin 2015-2016
seviyesine ¢ikarilmasi. %50
R Yagmur suyu hatlarinin kanalizasyon
27 hatlarindan  ayristirma  islemlerinin Yapilan
. . . 20122016 . .
projelendirilerek yapilmas1 yoniinde Faaliyet Proje

caligmalar yapmak.

SU KAYIP VE KACAK ORANINI ASGARIYE INDIRMEK

20122014

HEDEF izoleli bolgeler olusturularak kayip 2012-2016 1. Bolge
3.1 kacak arastirma ¢alismalar1 yapmak. 2014-2016

2. Bolge

2012’de %40
2013’de %35
2014’de %30
2015°de %25
2016’da %20

Mevcut ekiple, kagak arama cihazlari
ile igme suyu sebekelerindeki su 2012-2016
kayiplar tespit edilerek onarmak.

HEDEF
3.2

sev. ¢ekil.
0
HEDEF Su kayip ve kacaklarini tespit etmek st Yl I
B . 2012-2016 Oraninda
33 amaciyla bolgesel bazda sehre verilen Olemek

icmesuyunu olgmek.

PLAN PROJE
YAT VE INS
D.BSK

ARITMA
TESISLERI
DAIRESI BSK.

ARITMA
TESISLERI -
PLAN PROJE
DAIRESI BSK.

PLAN PROJE
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ISL. D.BSK.

SU VE KANAL
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Arnzali sayagtan su kullanan abonelerin
sayaclarimin ve 10 yilint doldurmus su ~ 2012-2016
sayaclarimin degistirilmesi.

Her Y11 3.000 ABONE ISLERI
Adet DAIRESI BSK.

Belediyelerin park ve bahgelerine ve LS B DN S ST

oL ~Wc Sayisy/ ISL. -
f:gﬁfﬁ;zslsu kullanan birimlerine sayag 2012 Takilan Sayag ABONE iS.
. Sayisi D.BSK.

SU VE ATIK SU TAHAKKUK VE TAHSILAT ORANINI ARTIRMAK

Ortalama tliketimin altinda su kullanan Yapilan Islem

abonelerin tesisatlarim diizenli kontrol 20122016 Tahakkukun ~ ABONE ISLERI

edecek ekip kurmak sistemli olarak her Artma DAIRESI BSK.

yil devam ettirmek. Durumu

PTT subeleri, bankalar, ATM’ler,

1nterne:c ve 6zel 6deme r?oktalarl' ABONE ISLERI

aracilig1 ile yapilan tahsilati online Her Y1l En Az e

olarak gergeklestirmek ve %5 lik 20122016 % 2 Artirmak | BI-LGI I-SLEM
DAIRESI BSK.

oranda olan bu tahsilati her y1l artirmak
kaydi ile % 15 diizeyine ¢ikarmak.

Her YilEnAz ABONE ISLERI

Elektronik 6n 6demeli kartli sayag
2012-2016 X .
DAIRESI BSK.

sistemine gegilmesi. 100 Adet

—
ALTERNATIF SU KAYNAKLARINI GELISTIRMEK, AFET VE KRiZ ~
ORTAMLARINDA KULLANMAK AMACIYLA iCMESUYU TEMINi

CALISMALARI YURUTMEK

Kirkdegirmenler, Kayakevi, Konakli

ve Tiirbe Derelerinin rezerv su alani 2012-2013 Fa;l{iap{(l?)n .

olarak ilan edilmesi yettroje  gu VE KANAL
ISLETME

Sehirdeki ¢esmelerin bakim ve DAIRESI BSK.

restorasyonunun kurum tarafindan veya 2012-2016 50 Adet

ilgili diger kuruluslarla isbirligi iginde Cesme

yapilmasini saglamak.

Seh.irdeki gesme hatlarinin 2012-2016 Y'apllan ' P;J?FNVI;RI?\IJSE

yenilenmesi. Faaliyet Proje D.BSK

KURUMUN SUNDUGU BUTUN HiZMETLERDE ETKINLiGi, KALITEYi,

TASARRUFU VE VERIMLILIGI SAGLAMAK

Ortalama

Su sayaclarina miidahale edilmesini 100.000 Adet  ABONE ISLERI

f;f;gliywl miihiir (emniyet kilidi) 2012-2016 Abonenin Her  DAIRESI BSK.
’ Y1l %20’s1

Abone kayit ve devir islemlerinin iigsgiﬁ ABONE ISLERI

basvurularinin internet iizerinden 2012 Vapilon Kavit BILGI ISLEM

almnmasi. pSay1s1 Y DAIRESI BSK.

EfTvay
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HEDEF Gergekei biitge hazirlayarak biitce Her Y1l %3 STRATEJI PERSONELIN MORAL VE MOTiVASYONUNUN ARTIRILMASI iCiN EGITiM
63 T 20122016 Oraninda GELISTIRME VERMEK
’ ’ Artirmak. D.BSK
oL Her Y1l INSAN
Gehr ve gider pﬁtgesme 1.11$k1n 2013 S{lhnda BILGI ISLEM- HEDEF Kurumsal kiiltiirii olusturma, personel Diizenli KAYNAKLARI
HEDEF  biitiin islemlerin elektronik ortamda 2012-2013 e-Biitce STRATEJ [ memnuniyeti ve kurumsal kaynagsmayr  2012-2016 Olarak DESTEK
6.4 izlenebilmesini sagl k e-bi Si i GELISTIRME 7.1 i i
. 1zieneol _misml lsag ayaca le_ ultfe (1}stem1111(e D?BSK temin i¢in egitim verilmesini saglamak. 10 giin 3’er HIZMETLERI
sisteminin kurulmasini saglamak. ecme . Saatlik Egitim D.BSK.
HEDEF Teftis Kurulu Baskanliginin teskilat Yanlan Egitim ihtiyag analizi yaplla.ral.(, egitim ‘
6.5 yapisini Y onetmelige uygun hale 2012-2016 F pl TEFTIS planlarinin hazirlanmasi ve ihtiyag Her Y1l INSAN
. getirmek aaliyet KURULU BSK. HEDEF duyulan konularda personelimizin 2012-2016 Diizenlenen KAYNAVI.(L.ARI
7.2 mesleki gelisimini saglamaya yonelik Egitim VE EGITIM
Birimlerin hukuki alanda Program egitim, konferans, gezi vb. faaliyetler Faaliyetleri DAIRESI BSK.
HEDEF bilgilendirilmesiyle ilgili olarak 20122013 Almak Veya 1 HUKUK 5 gerceklestirmek.
6.6 kurumsal portal iizerindeki altyapi Uygulama MUSAVIRLIGI - i
caligmalarin1 tamamlamak. Yapmak TS EN ISO 9001 kalite yonetim Kaetrll}l] Iln INSAN
Birim. gel. satin alma, bak-onarim L HEDEF 51stem1n1n. 1.<uru1ma51 ve 2012-2014 SEleman KAYNAKLARI
- 2 o : BILGI ISLEM 7.3 belgelendirilme calismalarina . VE EGITIM
talep ve islemlerinin elektronik Yazilim _ELEKTRIK AT i Yeterlilik Test 5 .
HEDEF ortamda takip edilmesini saglayacak 2012 Sistemi Almak @ e VR baglanilip 2014’ te bitirilmesi. Sayist DAIRESI BSK.
6.7 Satin Alma Takip Sistemi (STS) ve / Egitim . .
Bakim Onarim Takip Sistemi (BOTS) Vermek MAL'};IS%ZIAL D. INS]‘EA(I;IHI%;Y Vg
yazilimini olusturmak. i HEDEF Akreditasyon i¢in laboratuar Her Yil EnAz SU VE KAI\; AL
Her Yil % 5 74 personeline her yil egitim verilmesini 2012-2016 g Saat/Kisi iSLETME
0 . -
HEDEF Ekonomik 6mriinii dolduran araglarin 2012-2016 Diizeyinde ) saglamak. DAIRESI BSK
6.8  yerine yeni araglar almak. Yeni Arag ELEKTRIK
Al MAKINE VE INSAN KAY.
MAL. IKMAL D. = iing
Malzeme hareketlerinin takibinin 2013 Yilinda BSK. HEDEY En.deks. O.k uma.ve k‘esme-baglfl .m'a 20122016 Yilda EHVA.Z VI EGI-T LAl = ]
HEDEF - . . . 7.5 ekiplerinin periyodik olarak egitime 10 Saat Egitim ABONE ISLERI
Barkotlu Otomasyon” sistemiyle 20122013 Sistemin . . ; ;
6.9 e i tabi tutulmasi ve siki kontrolii. DAIRESI BSK.
INSAN
HEDEF Dijital ArsiV.Ybnetir.n .Sis‘t'emin.ev . 201.3 Y111.nda BILGI ISLEM HEDEF [s saglig1 ve is glivenligi tedbirlerini 2015-2016  Tiim birimler KAYN/%I‘(L.ARI
6.10 (DAYYS) gegilerek bilgi giivenligini 2012-2013 Sistemin DAIRESI BSK 7.6 almak VE EGITIM
’ saglamak. Calismasi : DAIRESI BSK.
Mikro HES calismalarinin yapilmasi
H]E];f' F sonucunda aritma tesisi ve depolarda ~ 2012-2016 Faaﬁl{iailtli’lio'e PLAN PROIJE YAT
’ elektrik tiretimi yapmak. Y ) VE INS D.BSK
. ‘ Ihbarla
HEDEF Kanahzasy?n sebekesinde olusan Giiniibirlik SU. VE KANAL
6.12 arizalara miidahale ve onarim 2012-2016 Miidahale ISLETME
’ stirelerini kisaltmak. ! DAIRESI BSK.
Etmek.
Su ve kanalizasyon sebeke envanterini SU VE KANAL
HEDEF cikarmak ve sebekelere ait bilgilerin 20122016 Her yil 50 km I-S LETME - -BILG-I
6.13 9 ISLEM DAIRESI
sayisal ortama aktarilmasini saglamak.
BSK.
DESTEK
HEDEF Giivenlik hizmetlerinin yeterli diizeye 2012-2016 Yapilan HIZMETLERI
6.14  cikarilmasi. Faaliyet DAIRE
BASKANLIGI

5

&
z

:
!



b b

|

ESKi GENEL MUDURLUGU

2016 FAALIYET RAPORU

TEMEL POLITIKA ve ONCELIKLER

Kurum Kisi Iliskileri

Kurum; her ¢esit inang, hiirriyet, hak, hukuk, gelenek ve goreneklere saygilidir.
Dogruluk, diirtistliik ve ahlaki en iistiin erdemler arasinda kabul eder.
Hak yemedigi gibi hakkini da yedirmez; miisterilerinin menfaatini kendi menfaati gibi korur.

Sozli ve yazili taahhiitlerine sadiktir, taahhiitlerin yazili hale getirilmesini 6nemser ve
savunur.

Yonetimin mevzuata dayali olmasini, keyfilikten kaginilmasini ve insan unsurunun oncelikli
hale getirilmesinin gergek savunucusudur.

Kurumun Devlet Diizeniyle Iliskileri

Is ve islemleri mevzuata uygun yapilr.

Riigvet, yolsuzluk, adaletsizlik, ahlaksizlik ve uygunsuzlukla miicadelede merkezi idarenin
direktiflerini derhal yerine getirir.

Devletin, tilkenin ve milletin biitiinliigi ilkesine uygun olarak herkesi kucaklar.

Merkezi idareye karst dogan tiim yiikiimliiliiklerini yerine getirir.

Kurumun Kentle Olan iliskileri

Kentin tarihi dokusunu ve kiiltiirel degerlerini samimiyetle korur.

Kentin giizellesmesi, en son teknolojik imkanlarla kaliteli ve kesintisiz hizmet almasi igin
gerekli duyarlilig1 gosterir.

Kurumun Cevreyle Olan Iliskileri

Dogay1 ve cevreyi kirlilikten arindirmak, korumak ve gelistirmek i¢in gereken ¢abay1 gosterir.

Cevrenin kirletilmemesi ve korunmasi i¢in insanlarin bilinglendirilmesi ve bu dogrultuda bir
kiiltiirel altyapinin olusturulmasina yonelik ¢alismalara gerekli destegi saglar.
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Kurumun Paydaslar1 ve Miisterileriyle Olan iliskileri

Muhataplarina karsi nazik, anlayish, seffaf, diiriist, yansiz ve giiven verici bir sekilde davranir.

Is iliskilerinde ciddi, dakik, kararli, yasalara uygun ve hassas davranir; ihmalkarlik yapmaz
ve bu gibi davraniglara miisaade etmez.

Yaptig1 isi, sundugu hizmeti ve ortaya koydugu faaliyetleri muhataplariin tercihlerini
dikkate alarak ve sorumluluklarini bilerek gergeklestirir.

Miikelleflerinin sikayet, uyar1, 6neri ve beklentilerini yapici bir sekilde degerlendirerek
gerekeni yapmaktan kaginmaz, ¢cekinmez, sakinmaz ve lisenmez.

Yeni fikirlere, buluslara, teknolojilere, degisime ve yenilesmeye agik olmanin tesinde, bu
gibi yaklagimlar siirekli tesvik eder.

Kurumun Personeliyle Olan iliskileri

Personelin, kendi alanlarinda kendilerini yenileyebilmeleri igin, siirekli olarak hizmet igi
egitimden gegirilmeleri saglanir.

Kurumun tepe yoneticisi ile diger yoneticileri ve calisanlar1 kaynastirilarak “ekip ruhu”
igerisinde caligmalar1 saglanir.

Personel arasinda muhtemel gruplagsmalarin yasanmamasi igin ideoloji, din, 1k, renk ve
cinsiyet ayrimi yapilmaz.

Personeli motive edebilmek, kurumsal aidiyet fikrine ¢ekebilmek ve beklentilerine cevap
verebilmek i¢in sosyal haklar1 gézetilerek iyilestirilir.

ERZURUM

:
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MALI DURUM ve STRATEJIK FAALIYETLER

Genel Miidiirligiin Mali ve Stratejik faaliyetleri Strateji Gelistirme Dairesi Baskanliginca
gergeklestirilmektedir.

MALI DURUM

Biitce Gelirleri 165.817.000 TL  ongoriilen biitce gelirleri 138.766.921,07 TL olarak
gerceklestirilmistir.

Biitce Giderleri 165.817.000,00. TL olarak ongoriilen biitce giderleri 150.173.042,40. TL
olarak gerceklesmistir.

BUTCE GELIRLERI (TL)
GELIR CINSi TOPLAM

1 SU VE ATIK SU GELIiRLERI 89.042.153,52

Kamu Kurum ve Kuruluslardan 38.806.654,76
Konut Is Yerleri ve Diger Abonelerden 50.236098,76

2 MAL VE HIiZMET SATIS GELIRI 9.755.791,35

Kanal Ariza Onarim Bedeli ve Kanal Bedeli 3.768.821,56
Lojman ve Diger Tasinmaz Kira Geliri 5.982.149,79
Sartname Basili Evrak vb Gelirler 4.820,00

3 FAIZ GELIRIi 450.320,08

4 KiSi VE KURUMLARDAN ALINAN PAYLAR 34.867.523,50

iller Bankas1 Pay1 34.550.826,92
Kanalizasyon Harcamalar1 Katilim Pay1 256.975,58
Su Tesisleri Harcamalar1 Katilim Pay1 59.721,00

S PARA CEZALARI 1.010.081,02

6 DIGER CESITLi GELIRLER 3.728.964,60

Diger Cesitli Gelirler 3.762.090,95
Red ve fadeler -33.126,35

GENEL TOPLAM 138.766.921,07
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BUTCE GIDERLERI (TL)
BUTCE GIDERININ CIiNSI
1 PERSONEL GIDERLERI

Memur Maaslari

8.674.564,49

Isci Ucretleri
SOS.GUV.KUR.DEV.PRiMi GIDERLERI
Memurlar

16.958.918,79

1.247.087,49

Isciler 3.036.544,91
3 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI

Kirtasiye ve Biiro Malzeme Giderleri 82.649,44
Temizlik malzemeleri Alimi 31.834,92
Akaryakit Yag ve Yakacak Alimi 3.283.440,60
Elektrik Alimi1 18.196.339,77
Giyim Kusam Alimi 139.776,70
Labaratuvar, Kimyaevi ve Temizlik Malzemesi 261.434.79
Alimi1

Giivenlik ve Savunma Malz. Ile Diger Tiiketim 188.073.64
Malz.

Personel Yolluk Gideri 159.000,78
G"OI‘CV Qlderlerl (Mahk.Mas.vergi ve harg ve diger 097.428.59
gorev gid.)

Etiit-Proje ve Ekspertiz Gider 4.187.101,54
Bilgisayar Hizmet Alimlari 37.572,12
Taseron Isci Gider 23.991.680,67
Is Saglig1 ve Giivenligi Hizmet Alim Gideri 99.417,36
Haberlesme Gideri 275.628,86
Ilan ve Sigorta Gider 401.881,60
Tasit, Is Makinesi ve Bina Kira Giderleri 1.275.093,99
Lojman ve Diger Hizmet Alim Gideri 527.599,69
Temsil ve Tanitim Gideri 10.008.40
Menkul Mal Alim Gideri 582.391,71
Gayri Maddi Hak Alimi(Bilgisayar Yazilimi vb) 203.868,00
Tasit ve Makine Techizat Bakim Onarim 1.751.618,31
Hizmet Binas1 Atolye ve Tesis Onarim 260.382,78
Su ve Kanal Tesis Bakim 961.082,15

FAiZ GIDERLER
I¢c Borg Faiz Giderleri

10.908.765,66

Di1s Borg Gideri
CARIi TRANSFERLER

178.053,28

6 YATIRIMLAR

Sosyal Giivenlik Kurumlari 281.646,39
Memurlarin Ogle Yemegine Yardim 40.179,31
Cevre ve Orman Bakanlig1 Pay1 698.130,00

Is Makinesi ve Tasit Alimi 213.406,87
Kimyevi Madde Alimlari 2.715.631,45
Kamulastirma Bedeli 1.288.278,00

Igme Suyu Tesis Yapim Giderleri

31.743.451,54

Kanalizasyon Tesis Yapim Giderleri
BUTCE GIDERLERI TOPLAMI

14.283.047,81

2y

TOPLAM
25.633.483,28

4.283.632,40

57.905.306,41

11.086.818,94

1.019.955,70

50.243.815,67

150.173.012,40

=
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GIDER BUTCESININ GERCEKLESME DURUMU (TL)

BiRiMi ODENEK | GERCEKLESEN | ORAN(%)
Ozel Kalem Miidiirliigii 1.723.000,00 1.412.107,21 % 82
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi 15.072.000,00 14.809.397,76 % 98
Insan Kay. ve Des. Hiz. D.Baskanlig1 2.082.000,00 1.838.855,11 % 88
Bilgi islem Daire Baskanligi 2.586.000,00 2.186.236,21 % 85
Elektrik Mak. ve Malz. ik. Daire Bas. 21.342.800,00 20.865.848,73 % 98
Destek Hizmetleri Daire Baskanligi 9.943.000,00 9.457.293,92 % 95
Teftis Kurulu Bagkanligi 188.000,00 152.169,95 % 81

1. Hukuk Miisavirligi 652.000,00 590.258,62 % 91
Abone Isleri Daire Baskanlhg 8.629.000,00 7.902.337,50 % 92
Aritma Tesisleri Daire Bagkanligi 14.444.000,00 13.627.311,39 % 94

Su ve Kanal Isletme Daire Baskanlig1 36.851.000,00 26.484.682,26 % 72
Plan Proje Yat. ve Ins. Daire Bagkanhig1 | 29.314.200,00 28.286.536,26 % 97
flge Hizmetleri Dairesi Bagkanlig 22.990.000,00 22.559.977,48 % 98
TOPLAMI 165.817.000,00 150.173.012,40 %91

. . . m
2014 — 2016 BUTCE GELIR - GIDER ve GERCEKLESME DURUMU

BUTCE GIDERLERI 2014 2015 2016
PERSONEL GIDERLERI 32.258.089 24.534.381 25.633.483
SGK PRIM GIDERLERI 6.025.588 4.238.825 4.283.632
MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 28.206.727 42.942.355 57.905.306
FAIZ GIDERLERI 6.465.595 5.333.939 11.086.819
CARI TRANSFERLER 752.604 895.046 1.019.956
SERMAYE GIDERLERI 10.405.933 50.269.584 50.243.816
TOPLAM 84.144.536 128.214.130 150.173.012
BUTCE TUTARI 88.000.000 160.000.000 165.817.000
BUTCE GERCEKLESME ORANI % 96 % 80 %91
BUTCE GELIiRLERI 2014 2015 2016
SU-ATIKSU GELIRI 63.381.801 68.753.550 93.479.545
ILLER BANKASI PAYI 22.822.768 31.772.676 34.550.827
DIGER GELIRLER 2.906.667 4.255.441 10.736.549
TOPLAM 89.111.236 104.781.667 138.766.921
BUTCE TUTARI 88.000.000 160.000.000 165.817.000
BUTCE GERCEKLESME ORANI % 101 % 66

- M
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14.034.868,00

A4
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6.685.549,00
2.392.706,00
1.933.000,00
25.046.123,00
89.980.748,69
12.108.299
46.242.942,54
235.959.546,00
2.123.947,33
7.226.575,16
34.899.172
4.219.217,99
1.281.427,41
150.305,54
23.128.918,19
457.321.101,14
23.141.444,88
10.734.354,42
11.556.526,33
45.432.325,63

GECMIS YIL BORCLARINDAN ODEMELER

Elektrik Borcu

86 %

L6 %

L%

¥6 %

6 %

16 %

18 %

S6 %

86 %

S8 %

88 %

86 %

8 %

UZUN VE KISA VADELIi BORCLAR
TiICARI-ALACAKLAR

Igme Suyu Kredi Borcu (Hazine Miistesarligr)
Hazine Miistesarligi igme Suyu Proje Kredisi
Yapilandirilan ve Taksitlendirilen Su-Atik Su Ucreti

[ller Bankas1 Su-Kanal Yatirim Borglart
Ozel ve Tiizel Kisilere Borglar

Alman Depozite ve Teminatlar

SGK Primi KDV Tevkifati ve Vergiler
Takipte Olan Su-Atik Su Ucreti

Is Makinesi Kredi Borcu
Dénemsel Su-Atik Su Ucreti

Diger Kesinti ve Emanetler

TOPLAM
Elektrik Borcu
TOPLAM
TOPLAM

»J8 Su- Kanal Kredi Borcu ( iller Bankasi)

W Baraj Kullanim Bedeli (DSI)

g/ B.Sehir Belediyesine Borglar
108 Kidem Tazminati ve Su Teminat1 Karsilig1
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1 DONEN VARLIKLAR 73.977.467,31 3 KISA VADELI YABANCI KAYNAK 74.328.993,34
10 HAZIR DECERLER 9.226.495,70 30 KISA VADELI iC MALi BORC. 19.729.389,32
100 |KASA HESABI 1455.06 300 | BANKA KREDILER HESABI 9.400.451,80
102 | BANKA HESABI 7.768,227:19 309 | KAMU IDARE. MALI BORCLAR 9.277.474,83
109 |BANKA KREDI KARTLAR. 1.456.813.45 KISA yADELi DIG. IC MALIi BORC.| 1.051.462,69
ALACAK HES. ’ 32 FAALIYET BORCLARI 2.123.947,33
12 FAALIYET ALACAKLARI 34.260.577,23 320| BUTCE EMANETLERI HESABI 2.123.947,33
120 | GELIRLERDEN ALACAKLAR 23.141.444,88 33 EMANET YABANCI KAYNAK. 46.344.966,00
GELIRLERLERDEN TAKIPLI - -
e AT |
126 | YERILEN DEPOZITO VE 384.777,93 36 ODENECEK DiGER YUKUM — 1.431.732,95
TEMINATLAR HESABI g : : . il e,
| 14 DIiCGER ALACAKLAR 3.004.647,99 360 | ODENECEK VERGI VE FONLAR 983.228,88
140 |KISILERDEN ALACAKLAR 3.004.647,99 361 | ODENECEK SOS. GUV.KESINTILE. 298.198,53
|15 STOKLAR 8.998.402,51 362 | FONLAR KAMU ID.ADI. YAP.TAH. 150.305,54
150 |ILK MADDE VE MALZEME HES. |  8.998.402,51 37 BORC VE GIDER KARSILIKLARI 3.122.111,19
16 ON ODEMELER : 364.143,01 372 | KIDEM TAZMINATI KARSILIGI 2.829.972,92
19 162 g‘ijg glli gg;g‘ﬁgjﬁg%? 364.143,01 TRPERITNS 379 | DiG. BORC VE GID. KARSILIK. HS.|  292.138,27
. . s * :
190 | DEVREDEN KDV HESABI 18.123.200,87 38 SEL(ESEI; AYLARAAIT GELIR 1.576.846,55
2 | DURAN VARLIKLAR 513.998.151,99 .
= FAALIVET ALACAKLARI 11.556.526,33 381 | GIDER TAHAKKUKLARI HESABI 1.576.846,55
120 | GELIRLERDEN ALACAKLAR | ss6 56 4 UZUN VADELI ?(ABAN(.?I KAYNAKLAR 382.992.107,80
HESABI 0 n UZUN VADELI iC MALI 241.247.885,85
24 MALI DURAN VARLIKLAR 80.000,00 BORCLAR ’
241 |SERMAYE AKTARIMI 80.000,00 400 | BANKA KREDILER HESABI 76.586.457,20
25 MADDI DURAN VARLIKLAR 502.361.625,66 403 | KAMU IDARE. MALI BORC. 140.894.044,89
250 égﬁiﬁ? é;i%ﬁ%?%SABI 12.041.054,91 409 |UZUN VADELI DiG. iC MALI BRC. | 23.767.383,76
G e 405.600.194,94 47 BORC VE GIDER KARSILIKLARI 20.006.807,00
757 [0 A AR e TEAT 132.063.563.14 472| KIDEM TAZMINATI KARSILIGI 16.447.312,00
15 | TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR | 10 40 24 4 479 | DIGER BORC VE GIDER. KARSI.. 3.559.495,00
HESABI > GELECEK YILLARA AIT GELIR
48 . 121.737.414,95
254 | TASITLAR HESABI 10.531.857,77 VE GID.TAH.
255 | DEMIRBASLAR HESABI 2.511.929,38 481 | GIDER TAHAKKUKLARI HESABI | 121.737.414,95
h57 E{ERSIEI%%S AMORTISMANLAR 77.366.663.50 5 = 1(\1); TKﬁ;{éNg;(LAR R 130.654.518,16
YAPILMAKTA OLAN - —
258 | VATIRIMLAR HESABI SEBDAZN 500 ng;fﬁgﬁL}iTﬁiiUMw 113.836.985,74
- y:lalﬁi I(J);JII:/[AYAN DURAN 57 FAALIYET SONUCLARI 1.552.793,94
260 |HAKLAR HESABI 833.797,02 570 |GECMIS YILL. OLML. FAAL. SON. 1.552.793,94
BIRIKILMIS AMORTiISMANLAR GECMIS YILLAR OLUMSUZ
268 | HESABI (-)S -833.797,02 8| |p AfLiYSET TR -4.068.928,73
29 DiGER DURAN VARLIKLAR 550 GECMIS YILLAR OLUMSUZ 4.068.928.73
294 g%%EyAgK'STOK VE MAD. 22097333 FAALIYET SONUCLARI (-) 008.928,
799 | BIRIKILMIS AMORTISMAN 097i0n 59 D(?NEM FAALIYET SONUCLARI 19.333.667,21
HESABI (-) ’ 590 | DONEM OLUMLU FAAL.SONUCU | 19.333.667,21

GENEL TOPLAM 587.975.619,30

GENEL TOPLAM 587.975.619,30
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Tahsilat Islemleri

Miikelleflerimiz kendilerine fatura edilen su borglarini internet (www.eski.gov.tr) sitemizden,
tahsilat subelerimizden ve tim PTT subelerinden nakit yada kredi kart1 kullanarak 6deyebilecekleri
gibi, otomatik 6deme talimati, internet bankacilig1 ve yetkili 6zel 6deme noktalarinin sagladiklar
imkanlar1 kullanarak da 6deyebilmektedirler.

Tahsilat Subelerini yayginlastirmak amaci ile Kongre caddesinde Kongre Su Tahsilat Subesi
hizmete acildi.

Strateji Gelistirme Hizmetleri

Kamu kesiminin mali ve idari sorunlar1 dikkate alindiginda kamu idarelerinin faaliyetlerini
planli bir sekilde yerine getirmeleri zorunlu hale gelmistir. Makro diizeyde biitge hazirlama ve
uygulama siirecinde mali disiplini saglamak, kaynaklar1 stratejik onceliklere gére dagitmak, bu
kaynaklarin etkin kullanilip kullanilmadigini izlemek ve hesap verme sorumlulugu igerisinde
olan birimimiz 2017-2021 Y1l Stratejik Plan1 ve 2017 Y1li Performans Programini hazirladi.

Kamu yonetimi ve kamu mali yonetimi reformlar1 ¢er¢evesinde kurumsal yapida ortaya ¢ikan
degisikliklerle degisen stratejik ve c¢evresel sartlara uygun olarak hazirlamis oldugu Stratejik
Plan da belirlenmis hedeflere ulasabilmek adina 6zveri ile ¢aligmalarini siirdiirmek amaciyla tiim
birimlerle koordineli ¢galisma yaparak zaman zaman goriis aligverisi i¢in toplantilar diizenlemistir.

Kurumun 2015 Y1li Performans Degerlendirme Raporu hazirlanmastir.

* 2015 Y1l Biitce ve Kesin Hesaplar1 (Bilango) tanzim edilmisg, Faaliyet Raporu hazirlanarak
Yonetim Kurulu ve Genel Kurul onay1 alindiktan sonra Web sitemizde yayimlanmaistir.

+ [1Koordinasyon Kurulu Dénem toplantilari i¢in gerekli Yatirim Izleme raporlar1 hazirlanarak
ilgili birime gonderilmistir.
* Tiirk Standartlar1 Enstitiisi  Kurumu evraklar1 donemler itibartyla tanzim edilerek

gonderilmistir.

+ 5018 say1li yasa geregi 2017-2018 Y1li Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani
hazirlanarak Maliye Bakanligina gonderilmistir.
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INSAN KAYNAKLARI
Personelin Birimlere Gore Dagilimi
BIRIMI MEMUR iSCi TASERON TOPLAM
1 Genel ‘Mﬁdﬁrlﬁk (ngel Md. Yard1mcﬂar1, 1 6 0 17
Yonetim Kurulu ve Ozel Kalem personeli)
2 1.Hukuk Misavirligi 4 2 0 6
3 Teftis Kurulu Bagkanlig: 2 0 0 2
4 Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi 20 6 1 27
Insan Kaynaklar ve Egitim Dairesi
S Baskanligi ’ : / 4 4 15
6 Bilgi islem Dairesi Baskanlig 3 4 15 22
7 Elektrik Makina ve Ikmal Dairesi Baskanlig 5 12 17 34
8 Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi 14 10 81 105
9 Abone isleri Dairesi Baskanlig1 11 15 99 125
10 Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanligi 15 32 71 118
11 Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanlig 8 88 88 184
12 gl:;;{ ) rﬁf(;l e Yatinm ve Insaat Dairesi 14 ) 6 2
13 Ilge Hizmetleri Dairesi Baskanlig 30 10 160 200
TOPLAM 144 191 542 877
Yillar itibari ile Personel Sayisi
YILLAR 2012 2013 2014 2015 2016
Memur 109 124 148 151 144
isci 256 235 234 214 191
Taseron Isci 46 113 321 459 542
TOPLAM 411 472 703 824 877

EMEKLI OLAN ve iISTEN YRILAN PERSONEL SAYISI

Emekli Istifa Vefat Fesih
2 1 1 -
15 1 2 1
2 - - -
Toplam 19 2 3 1 25

657 SAYILI KANUNA TABI PERSONEL DURUMU
MEVCUT NAKLEN GELEN NAK. GIDEN

Bay Bayan Bay Bayan Bay Bayan
130 13 3 0 6 0
1 - - - - -

TOPLAM 131 13 3 - 6 - 144
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4857 SAYILI KANUNA TABI PERSONEL DURUMU (iSCiI)
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NORMAL SAKAT ESKi HUKUMLU
Bay  Bayan Bay Bayan Bay Bayan
148 7 7 5 -
23 1 0 0 -
TOPLAM 171 8 7 5 - 191
MEMUR NORM KADRO : 358 1SCI NORM KADRO : 170
600 Bl Memur Bl isci [7] Taseron B
500 £
400 1
300 £
200 £
100 £ .
B
0 4 . .
2012 2013 2014 2015 2016

Tiim personelimizin izinleri bilgisayar ortaminda diizenlenmis olup, sicil defterlerine
islenerek dosyalarinda muhataza edilmektedir.

657 sayili kanuna tabi personelin emekli kesenekleri internet ortaminda yapilmaktadir.

Iscilerimizin sigorta pirim ve hizmet belgeleri E Bildirge vasitasiyla Internet ortaminda
yapilmaktadir. HITAP (Hizmet Takip Programi) kapsaminda memur personelin 6zliik
islemleri internet ortamina aktarilmis olup, her ay diizenli olarak kademe, terfi, derece
degisiklikleri (68renim, bor¢lanma, sigortali hizmetleri) giincellenmektedir.

657 sayili Kanununa tabi personelimizin derece-kademe terfileri islemleri yapilmistir.

657 sayili Kanuna tabi olarak ¢alisan personellerin BAG-KUR ve Sigortali hizmetlerinin
5434 sayili Kanunun 18.maddesi geregince intibaklar1 yapilmistir.

657 sayili kanuna tabi 2 emekli, 1 istifa,1 vefat ve naklen tayinle gelen 3 personel-naklen
tayinle giden 6 personel olmak tlizere 14 memur personelin islemleri yapilmaistir.

Engelli Kamu Personeli Se¢me Sinavi ve Engellilerin Devlet Memurluguna Alinmalari
Hakkindaki Yonetmelik uyarinca kurumuza 1 adet Avukatin atamasi Devlet Personel
Baskanliginca yapilmistir.

4857 say1l1 kanuna tabi olarak ¢alisan 17 is¢i emekli, 1 Istifa, 2 vefat, 1 naklen tayin, 1 is akdi
fesith olmak tizere toplam 22 personelin islemleri yapilmistir.

Erzurum Tiirkiye Is Kurumu ile imzalanan protokolle 19.10.2015 - 30.06.2016 tarihleri arasi
diizenlenen Toplum Yarar1 Programi kapsaminda 150 kisiye is imkan1 saglanmustir.

Genel Midiirliigiimiiz emrinde ¢alisan teknik personellere Netcad egitimi verilmistir.
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+ Bilgi Islem Dairesi Baskanligi ile KAYSIS’ hususunda koordineli olarak g¢alismalar
siirdiiriilmektedir. Idari birim kimlik kodlar1 alinmis olup, birimlere bildirilmistir.

* Denetimli serbestlik yasas1 geregince Genel Midiirliigiimiize bagl birimlerde toplam 110
kisi ¢alistirilmis olup, halen 27 kisi de ¢esitli birimlerde ¢alistirilmaktadir.

* Daire Bagkanligimizdan giden 2501, gelen 982 evrakin kaydi yapilmis olup, ilgili birim ve

sahislara gonderilmistir.

Genel Evrak Servisi Tarafindan Yapilan Islemler

GELEN EVRAK GIDEN EVRAK GIiZLi EVRAK
6481 6702 Giden 29 - Gelen 12

Is Sagh@ Ve Giivenligi Kapsaminda Yapilan isler

+ 6331 sayih Is Sagligi ve Giivenligi Kanununun 22.maddesi geregince Is Sagligi ve
Giivenligi hizmet alimi ihalesi yapilmis olup, 10.02.2016 tarihinde sézlesme imzalanarak ise
baslanilmustur.

+ Is Saglig1 ve Giivenligi Temel Egitimleri verilmistir.

+ IsSaghg ve Giivenligi saglik gdzetimi kapsaminda cok tehlikeli sinifta calisan 140 personele
saglik taramasi1 yapilmstir.

» IsSaglig1 ve Giivenligi kapsaminda tetanos asasinin birinci ve ikinci dozu ¢ok tehlikeli simifta
calisan personele yapilmistir.

» Is Saglig1 ve Giivenligi kapsaminda saha denetimleri ve risk analizleri yapilmistir. Acil
eylem planlar1 hazirlandi. Acil eylem plani kapsaminda acil durum organizasyonuna segilen
ilk yardim personeline Il Acil Afet Durum Miidiirliigiince egitimler verilmektedir.

+ I Saghgi ve Giivenligi kapsaminda yangin ve tahliye egitimleri yapilmaktadir.

* Her ay diizenli olarak Is Saglig1 ve Giivenligi toplantilar1 yapilmaktadir.
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ABONE HiZMETLERI

ESKI Genel Miidiirliigiiniin hizmet verdigi abone sayis1; 2015 yilinda 180.495 iken 2016 yilinda
hizmet verilen abone sayis1 185.045° e ulasmustir. Ilgelerde abone sayisi; 59.926 adet iken yil

=% =y

2016 YILI 17 ILCEYE AiT TAHAKKUK VE TAHSILAT DURUMU

b

icerisinde 1.425 adet yeni abone ilavesi ile ilgelerde abone sayis1 61.351°¢ ulasmistir. Y1l icinde . ILCE ABONE SAYISI Su Tahakkuk = Tahsilat = Tahsilat
merkez ilgelerde de 3.125 adet yeni abone yapilmistir. ILCE ADI Miktar Tutan Tutar1 ~ Oram
Merkez Mahalle Belde Toplam m’ (TL) (TL) (%)
ABONE SAYISI (ADET)
ABONE TURU 2012 2013 2014 2015 2016 ASKALE 4.493 1.657 237 6.387 777.760 | 2.374.535 2.392.428 101%
Konut Aboneleri 99.435 104.391 159.149 162.193 166.019
isyeri Aboneleri 9.654 9.787 13.903 14.056 14.336 CAT 2 L Sl a2 198.680 685.343 633.570 93
aagehonclos il HE el S e HINIS 3149 650 2 3801 525376 1.680.454 1.158.054 69
Resmi Daire Aboneleri 835 702 1.543 1.633 1.871
Diger Aboneler 1.114 1.274 1.119 1.935 2.153 HORASAN 5.139 0 0 5.139 744.601  2.074.555 1.464.142 71
TOPLAM 111.639 116.747 176.465 180.495 185.045 L
ISPIR 3.406 1 846 4.253 345.804 999.769 | 1.178.559 118
YILLAR IiTiBARI ILE TAHAKKUK DURUMU (TL)
VILLAR Mesken T2 R ileeler Toplam KARACOBAN 1.974 410 470 2.854 342.501 998.519 765.193 77
Ticarethane Aboneleri ¢ Tahakkuk
2012 32.013.002 14.349.936 46.362.938 KARAYAZI 1.287 348 0 1.635 246.071  1.255.455 145.968 12
2013 39.080.862 11.815.528 50.896.390 o
2014 46.979.849 22.016.570 14.866.444 83.862.863 ROBR S Ul e
2015 49.820.934 21.794.374 18.520.668 90.135.976 NARMAN 5 140 1284 410 g 1384 058 100
2016 56.539.233 30.780.137 19.382.862 106.702.232 ’ 28 3836 38.408 776.05 640.296 83
YILLAR iTiBARI iLE TAHSILAT MiKTARI (TL) OLTU 9.316 1.112 0 10428 1.095.744 2.826.995 2.753.705 97
vl Mesken Resmi Kurum ilcel Toplam
tiar T A el celer Tahsilat OLUR 981 464 0 1.445 97.857 318.536  390.506 123
2012 30.723.062 10.655.142 41.378.204
T A TEETs 46.350.207 PASINLER 3753 272 453 4478 764864 1977378 1858654 94
2014 39.233.568 20.024.218 2.741.787 61.999.573
2015 44.617.121 22.427.029 11.439.626  78.483.776 e ? 0| 918] 76366 263.569| 236.089| 90
2016 53.323.085 31.503.070 16.801.188 101.627.343
SENKAYA 1.077 1.168 533 2.778 290.455 655.306 615.765 94
TEKMAN 730 85 0 815 135.265 554.657 585.683 106
TORTUM 1.980 1.029 3.943 6.952  453.948 968.819 1.026.187 106
UZUNDERE 1.752 1.828 0 3.580 323.714 472318 491.217 104
TOPLAM 43.318 10.317 7.716 61.351 7.064.164 19.382.862 16.801.188 87

Not: Onceki yil tahakkukundan da tahsilat yapildig: icin bazi ilgelerde tahsilat oran1 %100’iin
iizerine ¢ikmustir.
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Taksitlendirme
2014 - 2016 SAYAC OKUMA BILGILERI (Adet
i ( ) Su borcu olan abonelerimizin bor¢larinin taksitlendirilmesini, bor¢larini 6demeyenlerle ilgili

ABONE OKUNAN FATURALANDIRILAN GELEN yasal takiplerin baslatilmasini saglayan, taksitlendirme ve icra dosyalarini diizenleyerek kayitlari
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MUKELLEF - - - : o .
YILLAR SAYISI ABONE ABONE SAYISI IéAYISI tutulmaktadir. Taksitlendirmeye ait veriler agagidaki tabloda gosterilmistir.
2014 1,743 938 1.450.405 1.206.008 968.350 MURACAAT (ADET) TAHAKKUK (TL) TAHSIL EDIiLEN (TL) KALAN (TL)
2015 2.130.642 1.896.839 1.533.390 1.287.487 12.445 20.888.931,17 9.332.404,84 11.556.526,33
2016 2.193.992 1.948.857 1.566.386 1.405.347 fcra Takip islemleri
Borglarini siiresinde ddemeyen aboneler hakkinda takip dosyasi hazirlanmig olup yasal takip
17 iLCENIN YILLAR iTiBARIYLE TAHSILAT MiIKTARLARI yapilmak tizere Hukuk Miisavirligimize gonderilmistir
ILCE ADI 2014 YILI 2015 YILI 2016 YILI TOPLAM iCRA YOLU iLE YAPILAN TAHSILAT
ASKALE 338.199 1.553.839 2.392.428 4.284.466 iCRAYA TOPLAM TAHSILAT )
YILLAR VERILEN (ADET) TAKIP (TL) (TL) BAKIYE (TL)
CAT 12.133 261.345 653.570 927.047
HINIS 27.618 987.526 1.158.054 2.173.198 2013 VE ONCESI 953 3.627.475 1.577.437 2.050.038
HORASAN 214.066 614.901 1.464.142 2.293.110 2014 740 2.849.981 803.366 2.046.615 o
""-u-"':‘h“-..
iSPIR 306.512 653.895 1.178.559 2.138.965 2015 1557 6.408.055 767.287 5.640.968 .
KARACOBAN 61.939 265.938 765.193 1.093.069 2016 476 3389.155 7388512 996.733
KARAYAZI 0 4.890 145.968 150.858
TOPLAM 3726 16.274.866 5.536.602 10.734.354
KOPRUKOY 0 266.513 445.173 711.686
RGN 79.310 647.505 640.296 1.367.112 2011-2016 YILLARI TAHAKKUK VE TAHSILAT DURUMU
OLTU 851.775 2.287.596 2.753.705 5.893.075 . TAHSILATIN
YILLAR TAH‘?‘FIEKUK TAHTSIIJLAT TAHAKKUKA ORANI
OLUR 191.589 244.145 390.506 826.239 (TL) (TL) (%)
PASINLER 195.904 874.955 1.858.654 2.929.513 2011 34.038.393 41.731.834 123
PAZARYOLU 89.705 493.112 236.089 818.906 2012 46.362.938 41.378.204 29
SENKAYA 107.470 375.531 615.765 1.098.766
2013 50.896.390 46.350.227 91
TEKMAN 33.154 584.029 585.683 1.202.866
2014 83.812.863 61.999.572 74
TORTUM 127.504 1.008.952 1.026.187 2.162.643
UZUNDERE 104.911 314.954 491.217 911.082 2015 90.135.976 78.483.776 87
GENEL TOPLAM 2.741.787 11.439.626 16.801.188 30.982.601 2016 106.702.232 101.627.343 95



b b

8

|
i

ESKI GENEL MUDURLUGU

&\“
2016 FAALIYET RAPORU =

Fatura Odeme Noktalar:

Miikelleflerimiz kendilerine fatura edilen su borglarini internet (www.eski.gov.tr) sitemizden,
ilge ve merkezde bulunan tahsilat subelerimizden ve tiim PTT subelerinden nakit ya da kredi
kart1 kullanarak 6deyebilecekleri gibi, otomatik ddeme talimati, internet bankaciligi, subeden
nakit 6deme gibi anlagsmal1 bankalarin ve yetkili 6zel 6deme noktalarinin sagladiklari imkanlar
kullanarak da 6deme islemi yapabilirler.

SU FATURALARININ ODEME NOKTALARINA GORE DAGILIMI

Kurum Vezneleri www.eski.gov.tr .
Yil (Adet) (Adet) Banka ve PTT Subeleri (Adet)
2011 484 .474 304 242.776
2012 462.048 2.828 378.336
2013 425.125 4.359 390.030
2014 418.176 8.002 542.172
2015 294.333 7.160 985.994
2016 281.729 6.494 1.117.124
TAHSILATIN ODEME NOKTALARINA GORE DAGILIMI
KURUM www.eski.cov.tr BANKA ve PTT
2 . . 3 >
VEZNELERI wvvw.eski. gov.tr) SUBELERI
TOPLAM
YIL L
TUTAR TUTAR TUTAR
ADET TL ADET TL ADET TL

2015 294333 53372477 7.160 289.611  985.994  24.821.688 78.483.776

2016  281.729  69.278.142 6.494 314.540 1.117.124 32.034.661 101.627.343
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Kesme ve Baglama islemleri

Borcu olan abonelerin sularinin kesilmesi, 6deme yapan abonelerin sularinin agilmasi, kagak ve
usulsiiz su kullanimimin denetimi Kesme ve Baglama Sefligi tarafindan yapilmaktadit Endeks
okuma isinde oldugu gibi su kesme-baglama ve saya¢ degistirme islemleri de hizmet alimi
yoluyla yiiriitiilmektedir.

YILLAR iTiBARI iLE SAYAC DEGISiMi (Adet)

ILCESI 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Merkez ilgeler 4.436 4.893 5.929 5.462 3.756 4.748
17 ilge - - - - 9600 2.724
Toplam | RIRET 7.472

ABONE TURUNE GORE ALACAKLAR (TL)

ABONE TURU TUTARI

Mesken Aboneleri 13.422.209,85
Ticarethane ve Isyeri Aboneleri 8.898.982,55
Insaat Aboneleri 2.561.662,14
Sosyal Hizmetler Kurumu Aboneleri 245.655,76
Cevre Sulama Aboneleri ve WC ler 284.744,58
Resmi Kurum Aboneleri 4.283.531.87
6360 Sayil1 Yasa Ile Baglanan ilceler 13.780.481,86
Yikik ve Iptal Olan Abonelerden Alacaklar 1.954.970,89
GENEL TOPLAM 45.432.325,63
ICRA TAKIBI DEVAM EDEN 10.734.354,42
YAPILANDIRILAN ve TAKSITLENDIRILEN 11.556.526,33
ALACAK KALANI (BAKIYE) 23.141.444,88

YILLAR ITiBARI iLE SEHRE VERILEN SU VE
FATURALANAN SU MIKTARI (m?)

SEHRE VERILEN  FATURALANAN KAYIP- KACAK

)

YILI SU (m?) SU (m?) ORANI (%)
2011 48.000.000 25.678.372 47
2012 51.104.664 26.737.938 48
2013 49.811.049 27.118.659 46
2014 48.760.874 24.398.885 50
2015 50.149.623 24.137.437 52
2016 52.986.462 24.429.642 54
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YATIRIM ve INSAAT HIZMETLERI

=

Yatirim ve insaat hizmetleri Plan Proje Yatirim ve Insaat Dairesi Baskanliginca yiiriitiilmektedir.

Etiit ve Proje Hizmetleri

Gerekli goriilen il , ilge ve mahallelerde yil icerisinde toplam 138 adet etiit ve proje islemi

gergeklestirilmistir.

Yatirim ve Thale islemleri

Genel Miidiirliigiimiizce Ihalesi Yapilan 54 adet Isin ihale siireci birimler arasi koordine

saglanarak gerceklestirmigtir. Yapilan ihalelerin 6 adedi yasa geregi iptal edilmistir.

Daire Bagkanligimizca 11 adet is ihalesi yapilarak gerekli miithendislik hizmetleri takip edilmis

ve bu islerin % 90°n1 tamamlanmaistir.

Ayrica iller bankasi aracilig1 ile yapilan Tekman igme suyu ve isale Hatti tamamlanmstir.

Genel Miidiirliigiimiiz ve Iller Bankasinca miisterek yapilan;
Hiis Kanalizasyon Isi
+  Oltu igme suyu Sebekesi Isi

+ Horasan Igme suyu Sebekesi Isi

Ihaleleri yapilmis olup, 2017 yilinda insaat yapimina baslanilacaktir.
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S.

No
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33

Tige
Askale
Agkale
Askale
Askale
Askale
Cat
Cat
Cat
Cat
Cat
Cat
Cat

Hinis
Hinis
Hinis
Hinis
Hinis
Hinis
Hinis
Hinis
Hinis
Hinis
Hinis
Hinis
Hinis
Hinis
Horasan
Horasan
Horasan
Horasan
Horasan
Horasan

Horasan

ESKi GENEL MUDURLUGU

Yerlesim Yeri
Hacithamza
Kosapinar
Tozluca
Dagyurdu
Haydarhac
Bayindir
Tuzluca-Besiktas
Cayirtepe
Iskinli

Gobekoren

Kaplica Haciyusuf Mz

Cukurcay1r

Acar

Alinteri

Derince

Erence
Halilcavus
Ketenci

Pinarkdy

Sildiz

Sahabettin

Tanir

Aksamelik
Saltepe

Hayran

Memis

Egertas
Hizirilyas- Gokge
Hizirilyas-Kaplica
Hizirilyas-Okgular
Kirkdikme
Muratbag1

Tavsancik

34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67

Horasan
Horasan
Horasan
Ispir

Ispir

[spir

[spir

Ispir
Karagoban
Karagoban
Karagoban
Karagoban
Karagoban
Karagoban
Karayazi
Karayazi
Karayazi
Karayazi
Karayazi
Karayazi
Karayazi
(Elmalidere
Karayazi
Karayazi
Karayazi
Karayazi
Karayazi
Karayazi
Karayazi
Kopriikoy
Kopriikoy
Kopriikoy
Kopriikoy
Kopriikoy
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KANALIZASYON ETUT VE PROJELERI

Teknecik
Yaylacik

Kirik

Bademli
Demirbilek
Karakamis-Sarigay
Miilk
Camlikaya
Akkavak
Karagoz
Kusluca
Maruf
Ovayoncali
Seyhan
Abdurrahman
Akarsu
Y.cihanbeyli
Caliskanlar
Asagiincesu
Karakaya

Mollaosman

Selenli
Yukarisylemez
Yesilyurt

Cavus
Cavug(Zorova)
Cavusgiilli
Cepi

Geyikli

Yilanh

Derebas1 Y.y.y.
Eytipler -Agakomu
Marifet

8
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Kopriikoy
Kopritkoy
Narman
Narman
Oltu

Oltu

Oltu

Oltu

Oltu

Oltu

Oltu

Oltu

Oltu

Oltu

Olur
Olur
Olur
Pasinler
Pasinler
Pasinler
Pasinler
Pasinler
Pasinler
Pazaryolu
Pazaryolu
Senkaya
Senkaya
Senkaya
Senkaya
Senkaya
Senkaya
Senkaya
Senkaya
Senkaya
Senkaya
Senkaya

Soguksu
-Topgu
Kislakoy
Gilludag
Topkaynak
Topkaynak Konutlar
Tutlu

Tuzla
Bahgelikisla
Elmadiizii
Ipekgayir
Kiigtikorcuk
Basakl
Yaylagayir
Kekikli
Ormanagz
Yildizkaya Yaylas1
Ser¢ebogazi
Kevenlik
Sunak
Tashgiiney
Tashyurt
Yukar1 Danisment
Ambaralan
Biiytikdere
Alicik
Kiirketi
Camlialan
Dolunay
Kayalisu
Atyolu
Aydogdu
Bespinarlar
Deliktas
Dortyol
Igdeli

Senkaya
Senkaya
Senkaya
Senkaya
Senkaya
Senkaya
Senkaya
Senkaya
Senkaya
Senkaya
Senkaya
Senkaya
Senkaya
Senkaya
Senkaya
Tekman
Tekman
Tekman
Tekman
Tekman
Tekman
Tekman
Tekman
Tekman
Tekman
Tekman
Tekman
Tekman
Tekman
Tekman
Tekman
Tekman
Tekman
Tekman
Tortum

Tortum

Kosk

Ovyuktas

Sindiran
Timurkisla Kop Mah.
Yazili

Yukar: Bakragl
Dogankdoy

Susuz

Yesilkaya
Bereketli
Nisantas1
Yanikkaval
Ugurlu
Yesildemet
Balkaya

Akdag
Asagitepecik
Cigekdag1

Deliler

Erence

Gegit
Gegit(Hasanaga)
Hiseyinaga
Karatepe
Kayabogazi
Kirikhan(Yamanlar)
Kirikhan(Yiizbas)
Korsu(Dervis)
Mollamehmet
Yoncali

Yukarthanbey

Gegit(Incesu Mez)
Gegit(Cakalok)

Hamzalar

Senyurt Yaylasi
Cihanli Yaylas:

Ihale Konusu Isin Ad1
El Bilgisayar1 Saya¢ okuma vs.
Olur Coskunlar Igme Suyu ins.
Narman Giivenlik igme Suyu ins.
Is Makinesi Kiralama Isi
Aziziye igme suyu ve Atik su ins.
Temiz su, Pis su Malzeme Alimi
Palanddken i¢gme suyu ve Atik su Ins.
Yakutiye igme suyu ve Atik su ins.
Ispir Camlikaya Igme suyu ins.
Kanalizasyon Malmeme .alimi
Kanalizasyon Mlz.alimi-Baca

Duktil Boru Fittings Mlz.alimi

Ispir Maden Képriibasi Igme suyu ins.

K&priikdy Yagan igme suyu ins.
HES Projesi

Oracle Lisans Alim1

Is Elbisesi ve Sair Malzeme Alimu isi

Personel Hizmet Alimu isi

60 Kalem Laboratuvar Malzemesi Alimi isi

Sekerli Mahallesi Kanalizasyon ve Igme Suyu

Sebeke Yapim Isi

Cesitli Ebatlarda Boru Malzemesi ve Baca

Elemanlar1 Alim1 isi

140.000 Kg Mayi Klor Alimu isi
7 Kisilik Personel Hizmet Alimi1

Kazim Yurdalan Igme suyu Ins.

(TL)
1.453.667,84

2.430.000,00
394.007,16
502.860,00
1.100.00,00
1.872.168,00
1.012.092,40
1.097.200,00
571.000,14
398.450,00
469.450,00
432.512,30
1.761.001,87
780.000,00
68.900,00
107.500,00
119.725,00
239.814,82
78.047,00
1.451.010,05
148.750,00
261.800,00
447.167,28

1.076.000,00

HARCAMA BiRIMLERI ADINA YAPILAN IHALELER

Sozlesme Bedeli

Birimi
Abone Isleri
I¢me Suyu D.Bsk.
I¢me Suyu D.Bsk.
Destek Hizmetleri
I¢me Suyu D.Bsk.
Igme Suyu Kan.D.
I¢me Suyu D.Bsk.
I¢me Suyu D.Bsk.
Plan Proje D.Bsk.
Kanaizasyon D.Bsk
Kanaizasyon D.Bsk
I¢me Suyu D.Bsk.
Plan Proje D.Bsk.
Plan Proje D.Bsk.
Aritma Tes. D.Bsk
Bilgi Islem D. Bsk.
Destek Hizmetleri
I¢me Suyu D.Bsk.
Aritma Tes. D.Bsk
Plan Proje D.Bsk.
I¢me Suyu D.Bsk.
Aritma Tes. D.Bsk
Bilgi Islem D. Bsk.

I¢me Suyu D.Bsk.
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15 Kisilik Personel Hizmet Alimi1

Siikriipasa Igme Suyu Ins.

Karagoban Kopal Igme Suyu Insaat: (2. Thale)
Bilgisayar Malzeme Alim1

14 Adet Arag Kiralama

41 Kisilik Personel Hizmet Alim1

Pasinler Demirdéven i¢gme suyu isale hatti
Saya¢ Alimi1 (2.291 Adet )

Horasan Ilgesi Su Alma Yapisi ve Drenaj Insaati
8 (sekiz) kisilik Biiro ve Teknik Personel Alimi
Akaryakit Alim1

17 kisilik Makine Tkmal Personeli Hizmet Alim1
155 adet Arag ve Is Mak.Trafik Sigortasi
Akaryakit Alimi

39 kisilik igme Suyu Personel hizmet alim1

Yakutiye, Aziziye ve Palanddken Ilgeleri endeks
okuma vb. isler i¢in 64 adet pers. hiz. alim1

Soguksu Saya¢ Alimi

15 kisilik Aritma Tesisleri Personeli hiz. Al.
Sivi ve Toz Polielektrolit

70 kisilik Ozel Giivenlik Gérevlisi Personel
1.000.000 litre Motorin ve 20.000 litre Benzin
11 kisilik Destek Hizmetleri Personeli

20 adet Klor Ol¢iim Cihaz1 ve Dozaj Pompasi
49 Kisilik Kanalizasyon Personeli

220 kisilik Kanal Personel Hizmet Alimi

TOPLAM

742.851,55
507.000,00
327.221,36
101.587,50
474.558,00
2.362.716,38
641.000,00
73.640,00
757.001,12
301.878,84
3.201.580,00
836.827,38
279.500,00
159.500,00
2.031.520,86
4.370.083,68
406.650,00
737.487,14
504.800,00
2.712.687,15
3.206.000,00
493.830,62
79.800,00
2.401.314,00
10.745.243,86

55.630.503,30

2y

Aritma Tes. D.Bsk
Icme Suyu D.Bsk.
Plan Proje D.Bsk.
Bilgi Islem D. Bsk.
Destek Hizmetleri
Aritma Tes. D.Bsk
Plan Proje D.Bsk.
Abone Isleri

Plan Proje D.Bsk.
Bilgi Islem D. Bsk.

Destek Hizmetleri

Makine Tkmal D.
Bsk.

Destek Hizmetleri
Destek Hizmetleri
I¢me Suyu D.Bsk.
Abone Isleri
Abone Isleri
Aritma Tes. D.Bsk
Aritma Tes. D.Bsk
Destek Hizmetleri
Destek Hizmetleri
Destek Hizmetleri
Aritma Tes. D.Bsk
Kanaizasyon D.Bsk

Kanaizasyon D.Bsk
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Daire Baskanhigimizca Projelendirilen Thaleli Isler

Senkaya Susuz Grubu i¢gme Suyu Isale Hatt1 Yapim isi

1. PROJE
Sozlesme Bedeli

Odenen

Icme Suyu

Vant. 1 ad

4.491.000-TL
5.390.000-TL
ISIN OZETI

92.000 m Depo 2 Ad.

Kaptaj 2 Ad.

DURUMU = BITTI

Maslak 15 Ad.
Tahliye 10 ad

2. PROJE
Sozlesme Bedeli

Odenen

Icme Suyu

Tekman I¢mesuyu ve isale Hatti (ILLER BANKASI)

5.892.000-TL
5.044.000-TL
ISIN OZETI
51.000 m Depo 1 Ad.

vant.28 ad Kaptaj 4 Ad.

-
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i
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DURUMU BITTI
Maslak 2 Ad.
Tahliye 28 ad
: .'i.:_“_‘. ’L
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ESKI GENEL MUDURLUGU B T ESKI GENEL MUDURLUGU
3. PROJE Kanalizasyon Projesi Yapimi Hizmet Alim fsi 6. PROJE Karacoban Kopal icme Suyu ve Depo insaat.
Sozlesme Bedeli 504.000-TL Sozlesme Bedeli 327.000-TL
Odenen 504.000-TL DURUMU  BITTI Odenen 89.000-TL DURUMU Devam Ediyor
ISIN OZETI,; (Hmus,- Karagoban, Askale, Cat, ispir, Pazaryolu, Horasan, K&priikdy, Pasinler, ISIN OZETI
Senkaya, Karayazi ve Tekman) .
. Icme Suyu 766 m Depo 2 Ad. Depo T ...Ad.
4. PROJE Kopriikoy Yagan Kanalizasyon Insaati .
|Y y g Yy $ Dis 200 m Kapta]
Sozlesme Bedeli 780.000-TL ISET coveeee. Drenaj
Odenen 572.000-TL DURUMU BITTI . Lo . ;
7. PROJE Pasinler Demirdoven I¢cme Suyu Isale Hatt1 insaati.
ISIN OZETI . .
Sozlesme Bedeli 641.000-TL
Kanalizasyon 14.435 B 211Ad F tik 1 Ad. ..
y n acd e Odenen 255.000-TL  DURUMU Devam Ediyor
Kaptaj s . .
Diger ......... 200 m iSIN OZETi
drenaj
. - Icme Suyu 9.400 m Depo Vantuz 1 Ad.
5. PROJE Narman Sekerli Kanalizasyon ve I¢cme Suyu Sebeke Insaati
: Isi Diger ......... Tahliye 2 Ad.
Stzlesme Bedeli 1.451.000 8. PROJE Horasan Su Alma Yapis1 ve Drenaj ingaat Isi.
Odenen 1.594.000 DURUMU  BITTI .. ]
Sozlesme Bedeli 757.000-TL
~= P — s ~= -5
T 5 Odenen 820.000-TL DURUMU  BITTI
~~ Icme Suyu 11.000m = Depo  ...Ad. | DepoT 1Ad. isiN OZETI ~=
Kanalizasyon 11.700 m Baca 190 Ad = Foseptik 2 Ad. Toplama
Icme Suyu 600 m Depo T
Diger ......... Tahliye 12 Ad. eme Sy Deposu g
. (6.000 m? alan iizerinde Su Toplama ve 700 m Drenaj
Diger .........

sedde 325 m)
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9. PROJE Ispir Camlikaya Mahallesi igme Suyu Isale Hatt1 insaati

Sozlesme Bedeli 571.000-TL

Odenen 685.000-TL DURUMU = BITTI
ISIN OZETI

Icme Suyu 12.200 m Depo ...Ad.  Tahliye 2 Ad.

Diger ......... Kaptaj 1 Ad. Maslak 6 Ad.

10. PROJE Ispir Maden Képriibasi icme Suyu insaati.

Sozlesme Bedeli 1.761.000-TL

Odenen 1.389.000-TL  DURUMU Tasfiye Edildi
ISIN OZETI

Giizergahta Cikan ihtilaf Dolayisiyla Proje Tasfiye edildi.
Boru bedeli olan 1.389.000 TL Yiikleniciye ddendi.

YAPILAN iSLERIN iCMALI

ICMESUYU KANALIZASYON TOPLAM
Hat Depo Hat Fosseptik Maliyet
(m) (Adet) (m) (Adet) (TL)
176.966 5 26.135 3 18.022.000-TL

ESKi GENEL MUDURLUGU

ie :
_ 2016 FAALIYET RAPORU

SU - KAP KAPSAMINDA

ILLER BANKASI iLE MUSTEREK YAPILACAK IHALELER

PROJENIN ADI ACIKLAMA
1 Hims Kanalizasyon Isi Ihale Asamasinda
2 Oltu Igme Suyu Sebekesi Isi Ihale Asamasinda
3 Horasan Igme Suyu Sebekesi Isi Ihale Asamasinda
4 Narman Merkez Kanalizasyon Proje Yapim Isi Ihale Asamasinda
5 Pasinler Atiksu Aritma Tesisi Proje Yapim Isi Ihale Asamasinda

Emlak ve istimlak islemleri

Kamulastirma islemi tamamlanan Palanddken i¢gme Suyu Baraji Mutlak koruma alani (0-50 m)
kapsaminda 190.820 m? alanin istimlaki yapilarak 1.288.278 -TL hak sahiplerine 6denmistir.

Palandoken Baraji Mutlak Koruma Alani Kamulastirma Bedeli (0-250 m)

Koy Ad1 Toplam Alan m? Tutar (TL) Odenen (TL) Kalan (TL)
Tiysiiz 1.306.871 8.808.360 1.319.490 7.488.870
Tasagil 1.402.620 15.021.992 7.453.711 7.568.828
Asag1 Cat 1.500.678 9.573.108 2.377.426 8.195.682
Yukar1 Cat 229.618 1.575.766 417.310 1.158.456
Baskoy 285.008 1.988.327 101.320 1.887.007
Karaseyh 145.950 1.094.623 0.00 1.094.623
Toplam 4.870.745 38.062.176 11.669.257 27.393.466
YILLAR KAMULAS{IIHIS)ILAN ALAN TUTARI (TL)
2011’e Kadar 908.166 5.385.420
2012 89.221 529.086
2013 2.782 17.300
2014 247.895 1.556.574
2015 411.647 2.892.599
2016 190.820 1.288.278
TOPLAM 1.850.531 11.669.257

> )
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= 2016 FAALIYET RAPORU
ILCE HIZMETLERI

Ilce ve bagli mahallelerin su ve kanalizasyon hizmetini yiiriitmekte olan Ilce Hizmetleri Dairesi
Baskanhiginca yili igerisinde;145 adet Igme suyu ve 200 adet kanalizasyon olmak {izere toplam
345 adet etiit yapilmistir. 8.806 adet su, 5.945 adet kanal, 446 adet motopomp arizasi yapmis ve
9 adet yeni motopomp monte edilerek bu isler i¢in toplam 2.883.218-TL harcanmistir. 103 adet
depo onarimi, 11 adet yeni depo, 26 adet su ihalesi, 29 adet kanalizasyon ihalesi 60 adet fosseptik
yapimi, 393 km su hatti, 170,8 km kanal hatti1 tamamlanarak bu isler i¢in toplam 24.742.638-TL
harcama yapilmistir.

Islerin daha aktif ve verimli olmasi i¢in zaman zaman ilgelerde ve kurumda koy mubhtarlari
ve ilgili personellerle istisare toplantilart yapilmistir. Genel Miidiiriimiiz ve yetkili personel
tarafindan halkin istekleri yerinde tespit yapilarak islem asamasina gecilmistir.

YAPILAN ETUT SAYISI (Adet)

S.NO ILCE ADI NUFUSU ICMESUYU KANALIZASYON
Askale 24.073 6 6
Cat 18.505 7 6
Hinis 28.607 8 10
_ Horasan 41.310 6 6
- Ispir 16.869 16 23
“ Karacoban 24.641 6 8
Karayaz1 30.591 8 15
n Kopriikoy 17.043 5 7
“ Narman 14.632 17 17
Oltu 31.424 13 17
Olur 7.082 13 25
Pasinler 30.646 6 10
Pazaryolu 4.601 10 18

14 Senkaya 19.979 6 12
Tekman 27.775 10 9
Tortum 26.183 4 7
Uzundere 8.465 4 4

TOPLAM 372.426 145 200

ARA FOTO

S.38°E
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YAPILAN SU, KANAL ARIZA SAYISI ve GIDERLERI IHALE USULU ILE YAPILAN ISLER ve GIDERLERI

MOTOPOMP
(Adet) GIDER DEPO | YENI ATILAN | KANAL | ATILAN
: : . ; FOSSE. TOPLAM
> iLCE ADI | ONARIMI | DEPO | SUYV IHALESI 955 9

TUTARI TL NO IHALESI Adet
(Adet) | (Adet) | L0 (Adet) m sty

ICME

S.NO ILCE ADI

Aziziye 281 75 71.200 Aziziye 5 1 18130 1 20385 8 795.000
Askale 333 844 19 239.200 o _
Cat 428 284 4 143.200 - 1 ) ) ) ) ) )
n Hunis 265 > 0 63.200 n Hims 16 - i - 2 100 3 88.912
“ Horasan 678 485 45 2 245.965 .
3 Horasan - - - - - - 153.549
“ Ispir 547 224 14 1 160.350 n .
ispir 2 4 5.653 4 7.596 3 -
Karacoban 189 123 35 2 72.700 .
8 Karacoban 15 - ; 0 1 2.686 ; 714.638
n Karayaz1 262 146 33 88.200
A n Karayaz 15 1 5.054 2 9.146 3 306.867 e
T “ Kopriikdy 301 199 28 1 106.287 T
~ n Kopriikoy - - - - - - - 857.252 ~=
LU Narman AL 15 1 15800 Narman 9 1 6 24651 7 9.756 7 -
Oltu 1008 975 97 416.000 Oltu 7 2 3 14.261 3 4.632 4 1.445.445
Olur 384 224 0 121.600 Olur 2 ; 3 35.830 1 2,225 3 639.463
Palandéken 135 32 33.400 Palandéken - - 1 39.912 1 3.003 2 1.012.000
Pasinler 577 909 105 1 320.613 pasinler _ _ _ _ _ 2.395.195
Pazaryolu 824 262 7 218.600 Pazaryolu 2 6 6.267 7 9956 6 -
Senkaya 565 136 17 143.600 Senkaya 11 i . i 1 221 1 2328802
Tekman 173 101 16 58.000 Tekman 13 2 1.330 1 2.046 - 143.632
n Tortum 545 290 10 2 172.103 Tortum ] ] U | osser | . 0 ] 174712
Uzundere 563 315 15 178.600 Uundere ) ) ) ) ] ) ] 046,447
Yakutiye 267 7 68.800 Yakutiye 1 1 15.170 1 13.187 7 500.000
TOPLAM 8.806 5.945 446 9 3.056.618 TOPLAM 88 14 29 118913 32 48364 47 12.501.914

L L
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KURUM PERSONELI iLE YAPILAN iCMESUYU HiZMETLERI

iLCE ADI

Aziziye

Askale

Q)
=

Hinis

Horasan

o~
72|

=
o
-

Karacoban
Karayaz

Kopriikoy
Narman

Oltu

=
=
-

Palandoken
Pasinler
Pazaryolu
Senkaya

Tekman

=
al
=
=

Uzundere

Yakutiye

TOPLAM

DEPO ONARIMI
(Adet)

15

YENi

iCME SUYU HATTI TOPLAM GIDER

DEPO i) (TL)

)

8.094

7.091

3.975

13.046
1 20.349
28.167
1 2.520
20.810

9.088
1 21.879

7.880
9.802
3.643
17.800
6.032
12.080
4.290
6.950
5.475
4.655

3 213.626

5.038.002
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2016 FAALIYET RAPORU

KURUM PERSONELI iLE YAPILAN KANALIZASYON HiZMETLERI

iLCE ADI

S.
NO
n Hinis

[

Aziziye

>
o
=~
1=-]
—
[¢~]

0
a

()]

Horasan

o
2

=
.
H

|

Karacoban
Karayaz1

Kopriikoy
10

Z
S
H
=]
S
=

118 Oltu

IV Olur

RN Palandoken

i

Pasinler
Pazaryolu
[ Senkaya
IR Tekman
Tortum

Uzundere

sk ek ek ek o

y/IN Yakutiye

TOPLAM

FOSSEPTIK 5 5 KANAL
YAPIMI GH;ERI HATTI YAPMI
(Adet) (m)

1.269
5.805
2.109
13.831
5.550
10.132
1.280
4.309

12.070
5.557

4 60.000 12.722

5 75.000 13.018
299
5.579
3.188
11.466
924

1 15.000 12.494
2.379

1.556

10 150.000 125.537

GIiDER
(TL)

50.767

223.362

69.607

428.520

166.200

356.376

34.310

133.492

380.730
188.508
386.256

410.214

11.965

128.108

84.941

384.744

46.704

348.043

100.884

62.760

3.996.491

TOPLAM
GIDER
(TL)

50.767

223.362

69.607

428.520

166.200

356.376

34.310

133.492

380.730
188.508
446.256

485.214

11.965

128.108

84.941

384.744

46.704

363.043

100.884

62.760

4.146.491

ERZURUM
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ADET METRE

YAPILAN FAALIYETIN CINSI

3.056.618

Yapilan Motopomp Arizasi
Yeni Motopomp Alimi1

Usulii Yapilan isler

ﬂ I¢mesuyu Thalesi

ihale

Depo Onarimi

1LAZO NINRIATLAWZIH 3711

n Yeni Depo

12.501.914

n Igmesuyu Hatt1 Yapimi
Kanalizasyon [halesi

82

Yeni Kanal Hatt1

Fosseptik Yapimi

5.038.002

Kurum Personeli Ile Yapilan icme Suyu Hizmetleri

Depo Onarimi
Depo Yapimi

13
14

Su Hatt1 Yapimi

Fosseptik Yapimi1

16

4.146.104

Kanal Hatt1

Malzeme Alimi

17

2.576.380

7.398.515
34.717.533

Iscilik Hizmet Alim1
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2016 FAALIYET RAPORU =3

SU ve KANAL ISLETME HIiZMETLERI
(Yakutiye, Palandoken, Aziziye)

Su Isletme Hizmetleri

Su sebeke alt yapisinin ¢ok eski ve kullanigsiz olmasi sebebiyle aritma tesisinden verilen kaliteli
suyun hatlarda kirlendigi ve su kacaklarinin % 50 civarinda oldugu bilinen bir husustur.

Bu olumsuzluklar1 asgariye indirmek ve halkimiza daha kaliteli su saglamak icin Daire
Bagkanligimiz her yil oldugu gibi 2016 yilinda da {i¢ ilgemizin ihtiya¢ duyulan semtlerine
ozellikle diiktil boru kullanarak 6 adet proje gergeklestirmis ve % 90 1 tamamlanmis durumdadir.

Yapilan 6 adet ihale de toplam 54.590 metre Q200’ liik ve Q100’ Liik diiktil boru kullanilmistir.

Thaleler haricinde personel tarafindan yil icerisinde; cesitli ¢ap ve ebatlarda 5.350 metre diiktil,
3.198 metre polietilen, 400 metre PVC, 210 metre Q 400’ liikk Celik boru ve 3.378 metre PVC
kangal boru hatt1 atilmistir. Sehir merkezinde; 7.711 adet su arizasi giderilmis ve 12.536 metre
yeni su hatti, yapilmistir.

IHALE USULU iLE ATILAN DUKTIL BORU HATLARI

Sebeke yapilan mahalle/ilge Etgdl Uﬁlelg‘l;k Mz}l{ili’eti
Omer Nasuhi Bilmen Mahallesi 100 7.730 1.062875
Siikrii Pasa Mahallesi 100 15.500 2.131.250
Kazim Yurdalan Mahallesi 100 17.160 2.300.100
14.200 1.889.500

Aziziye llgesi

TOPLAM Q100 |54.590 m 7.383.725
TR
ey e 1 v
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SU SEBEKE iSLETME EKiPLERINCE ATILAN HATLAR

ilce Adres Cap1 Metre Tutan
= Erzurum Fuar Alani 200 350 42.000
:—5 Yakutiye
a Siikrii Paga Mah 100 5.000 450.000
] Toplam 300 5350 492.000
Kurtulus Mah. Ergiil Beton Santrali Yanu. 80 75 1.875
Siikrii Pasa Mah. Tortum Yolu Uzeri. 110 400 12.400
Yakutiye  Kurtulus Mah.Ekapark Konutlar1 Onii 110 350 7.350
Sul‘<ru Pasa M'e‘lh.“ Tortum Yolu Ugzeri. 110 220 6.820
- Ekipman Hurda Onii
D
= Abdurrahman Gazi Mah. Tiirbe Yolu
‘% Uzeri.2.Etap TOKI Konutlari 200 20 3:510
"B Palandok
ARG (e i e Mo 160 583 20.405
Hiiseyin Avni Ulag Mah. Aritma Tesisleri Alti 160 380 13.300
v Saltuklu Mah. Saygin Insaat Ile Senyurt 100 1.100 30.800
Insaat Arasi
Siikrii Pasa Mah. Tortum Yolu Uzeri. 4.650
. Kazim Karabekir Pasa Mah. Demirciler
E MLty Carsis1. Sanat Okulu Abone Baglantisi 63 20 1.980
Kurtulus Mah.45.Sokak 4.000
Kurtulus Mah. Akyiiz Sokak 1.470
Yakutiye Kurtulus Mah.64.Sokak 50 160 3.040
Kurtulus Mah. Sevk idare Merkezi Onii 32 80 1.360
Abdurrahman Gazi Mah. Asri Mezarlik Alt1 75 1.600 38.400
Hiiseyin Avni Ulas Mah.212.Sokak 80 100 2.600
E,; Hiiseyin Avni Ulag Mah. Tuzcu Koyt 32 200 3.400
~B Palandoken Hiiseyvin Avni ulas Mah. Biiviiksehir C
C iseyin Avni ulas Mah. Bii ehir Cn
v Tesis-l‘/eri ? yiiks & 63 100 2.100
Hiiseyin Avni Ulag Mah. Bogaz Mevkii 200 100 3.400
Hiiseyin Avni Ulag Mah. Cat Yolu Uzeri 75 320 7.680
Ilica .Kahramanlar Sok. Ziraat Odalari
Aziziye Hizmet Binas1 Hat Atimi1 20 198 2.970
Saltuklu Mah. Otobiis Sevk Idare 9.450
Palandoken  Siikrii Pasa Mah. Camii Yani 400 210 42.000

Genel Toplam

BT

B

EfTvay
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SU SEBEKE iSLETME EKIiPLERINCE GIDERILEN ARIZALAR (Adet) Kanalizasyon Isletme Hizmetleri
Aylar Yakutiye Palandoken Aziziye Toplam Vidanjor ekiplerince; 10.214 adet ariza ve diger isler, 1.228 adet ariza ise personelce tamir
272 100 42 444 edilmistir. Vidanjor ekibince yapilan ¢alismalarda 11.442 adet ariza karsilig1 toplam 854.776 -
250 130 43 393 TL gelir elde edilmistir.
293 136 61 490 Daire Bagkanligimiz ihtiya¢ duyulan mahallerin kanalizasyon islerini ihale yapmadan kendi
317 165 98 580 personel ve i1s makinalar ile ger¢eklestirmistir. Y1l i¢erisinde birim elemanlarinca 19.054 metre
291 150 28 529 cesitli ¢ap ve ebatlarda hat yapilmistir.
382 200 55 637 KANALARIZA CALISMALARI (Adet)
384 173 72 629 Yakutiye Palandoken Aziziye
1 357 101 969 Vidanjor ~ Kanal  Vidanjor  Kanal  Vidanjor Kanal
Eyliil
482 205 89 776 Ariza Ariza Ariza Ariza Ariza Ariza
Ekim 518 245 93 856
i o . s 346 43 248 27 109 6
e = o o 356 9 o 917 7
TOPLAM 4447 2346 918 7711 360 70 277 23 115 8
iCME SUYU ALANINDA YAPILAN iSLERIN iCMALI i & 2 = 11 .
o ihaleli yapilan isler Personelin yaptig: isler GENEL 391 72 283 38 112 16
z . .
< ILCE ADI Hat(m  Malivet Hat Maliyet = Ariza Maliyet Tﬁﬁﬁx‘ 394 &3 281 21 100 4
= (TL) (m) (TL)  (Ad) (TL) (TL) - ==
Temmuz 462 77 380 31 125 9 =as
1 | Aziziye 1.748  43.220 918 459.000 502.220 . ~
Agustos 499 69 446 48 199 15 ~=
54.590  7.383.725 7125  536.945 4.447 2.223.500 | 10.144.170 Eyliil 460 56 334 24 135 8
3683 136795 2.346 1.773.000 1.909.795 458 76 380 47 155 13
K 4 21 41 132
TOPLAM 54.590 7.383.725 12556 716.960 7.711 4.455.500 12.556.185 09 36 3 3 6
346 39 277 18 101 2
-~ T
. o Y P TOPLAM 4860 754 3763 372 1551 102
": 1T -
T T : e GENEL TOPLAM = Vidanjor Ekibi - Kanal Ariza Ekibi = 11.402 Adet

?"-‘"#_r:;p:':
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=

0
:

:
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Agustos 29.790.00 13.570,00 43.360,00

Eyliil 35.390,00 21.350,00 56.740,00

KANALIZASYON TAMIRAT GELIRI (TL) ATILAN YENI KANAL HATTI (Metre)
Vidanjor Ekip Toplam Aylar Yakutiye Palandoken Aziziye Toplam
Ocak 77 60 13 150
Ocak 30.930,00 23.450,00 54.380,00 =
Subat 82 38 17 137
48.440,00 38.500,00 86.940,00 by 222 ol & R
Nisan 676 238 789 1.703
35.105,00 50.205,00 85.310,00 Mayis 775 1.831 1.425 4.031
507 1.071 1.164 2.742
35.710,00 61.275,00 96.985,00 Temmuz 583 609 432 1.624
Agustos 1.231 385 368 1.984
35.880.00 13.800,00 49.680,00 Eyliil 775 484 54 1.313
Ekim 800 1.604 820 3.224
m 42.660,00 17.700,00 60.360,00 Kasim 580 503 498 1.581
Aralik 114 37 4 155
Temmuz 36.065,00 24.495,00 60.560,00 G.TOPLAM 6.389 7.021 5.644 19,054

Ekim 32.800,00 46.390,00 79.190,00

Kasim 61.846,00 36.650,00 98.496,00

Arahk 41.620,00 41.155,00 82.775,00

G.TOPLAM 466.236,00 388.540,00 854.776,00

< Vidanjor
.................................. AEk
4.86[1! 42
3.763

| . 754 : 1.551 | :
Eoo s |
; : ' : 102
; SRR ...'.'.'d RN -

Yakutive Palandoken Azizive




PERSONEL TARAFINDAN ATILAN HATLAR (Korige Boru)

- Ertugrul Gazi Mah. Barbaros Hay. Pasa Okulu
- Harput Mahallesi Nil Sokak
Stikrii Pasa Mahallesi 2.Sehzade Sokak
n Sehitler Mah. Camlica Afet Konutlar1 Sokak
Harput Mah. Bolge Egitim Kargist
n Teknik Universite Stadyum Alt:
Dadaskent Saltuklu Mahallesi
n Hilalkent Eka Insaat Alt1 Afet Evler
n Dadaskent Saltuklu Mah. Park Yap1 Kop.
I{IN Dadaskent Emirseyh Cad. Dolunay 2
I8N Palandoken Mahallesi Bing6l Kiime Evler
1WA Yildizkent Yaba Sitesi Onii
IRM Yildizkent Hz.osman Cami Yani
i '8 Kazim Yurdalan Mah. 4000’ Lik Su Depo Ustii
Cat Yolu- H.basri Imam Hatip Okulu
n Dadaskdy Yolu Uzeri Yeni Kooperatifier.
Cat Yolu Kat1 Atik
n Palanddken Mahallesi 5000’ Lik Su Depo Ustii
m Asagi Sanayi Mah. Miiderris Ahmet Ef. Cami
Stikrii Pasa Mahallesi
Cat Yolu Bolge Egitim Karsis1 Eski Cop Deresi
p#28 Kazim Yurdalan Mah. Eski Mal Meydani Toki
vAB Havaalani Yol Uzeri Afad il Miidiirliigii
Cevre Yolu Afad Il Mudiirligi

v} ESKI Genel Miidiirliigii Atolye Onii / Cat Yolu Uzeri

»J0M Rabia Ana Mahallesi Er Konut Insaat Yani
v Yildizkent Yakutiye Konutlar: Alti
258 A.gazi Mahallesi Haktan Evler Onii
A M Dadaskent Glizide Bakim Evi Alt1
Stikrii Pasa Mahallesi 1.2.Yesil Sokak
&) Yildizkent Palanddken Belediyesi Fen Isleri Alt:
298 Dadaskent Yarimca Mahallesi Villalar Onii

72
&4

0 200
© 200
© 200
© 200
© 200
© 800
© 300
© 200
© 300
© 300
0 150
© 200
© 300
© 200
© 300
© 200
© 200
0 150
© 200
0200
0 800
0400
0300
0200
0300
0200
0200
0 400
0300
0200
0200
0200

33
34

35

36
37

39

Ilica Termal Tesisler Arkasi TOKI Onii

Terminal Mahallesi Olimpiyat Park I¢i Cesme

Stikrii Pagsa Mabhallesi Trafo Cadde Pak Maya Alti, Turan Oto Cam
Arkasi

Kayak Yolu Sehitler Parki Ustii Bilgi Evi

Mehdi Efendi Mah.tagkesen Sok. Belediye Bloklar1
Stikrii P. Mah. Sihkdyii Cad. Egitim Kompleksi
Dutgu Koyt

m Tas Ambarlar Sair Nefi Orta Okul Arkasi

41
42
43

Yildizkent Biiyiiksehir Dolum Tesisi Gaz Istasyonu
Dumlu Askeri Lojmanlari

Karskap1 Caddesi Asri Mezarlik Yeni Bina

m Murat Pagsa Mah. Hamam Sokak Cami Yani

45

Cumhuriyet Cad. Tufan Restaurant Yani

m Dadaskent Merkez Camii Yan1 Erkent 69. Onii
47

m D kent Giizide Bakim Evi Yan1 Poyraz Ingaat

m Stikrii Paga Mahallesi Hecagan Konut Yani

50
51
52
53
54
55
56
57
58
59

A.gazi Tiirbe Yani

Ilica Yolu Gez Koy Levazim Kislas1

Yildizkent Y1ldiz Camii Yani

Kayak Yolu Yeni Yapilan Yol Ustii Villalar Onii
Kayak Yolu Villalar Onii

Yildizkent Yedi Emin Ustii

Hilalkent Parlak Evler

Biiyiiksehir Belediyesi Kat1 Atik

Y. Kosk Mahallesi Depo Sokak Kiremitlik Yolu
Tortum Yol Uzeri Sogucak Kéyii

Hilalkent Yeni Sevk Idare Binas1

m Cat Yolu Giizel Sanatlar Lisesi

61
62

Biiyiiksehir Belediyesi Kat1 Atik
Dadaskent Camlica Evler Ustii Yeni Sevk Idare

109.Topcu Alay1

m Vani Efendi Mahallesi Camii Ustii

65

Kayak Yolu Abus Efendi Camii Ustii

m Diger 50 Metre Asag1 Hat Toplami

- GENEL TOPLAM 19.054 -

70
5.258

0200
9100

0 600

9300
9300
9300
9150
0 200
0 200
0200
0200
0150
9200
0 400
0 200
0300
0200
0300
9200
0 200
0 200
0300
0150
0200
9300
0 300
0 200
0300
9300
0200
9200
0 300
0 200

Karigik
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YAPILAN iSLERIN MALIYET iCMAALI (TL)
Atilan Yeni Hat (Metre) 19.054
Yapilan Arizalar (Adet) 11.442
Malzeme Alm ( 2 Adet Ihale) -
Is Makinas1 Kiralama -

Personel Hizmet Alimi (49 Kisi) -

GENEL TOPLAM -

=%

5.716.200
1.716.300

867.000
502.860
2.401.314
11.203.674

M\
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MAKINE ve MALZEME IKMAL HIZMETLERI

Arac¢ Tamir Hizmetleri

Motorlu arag ve ig makineleri ile diger motorlu ve motorsuz ekipmanlarin ariza, periyodik bakim
ve onarimlart ile kontrol ve muayenelerini yaparak, trafige cikislarinda gerekli tiim idari ve
teknik diizenlemeler yapilmistir.

Tim atolyelerin imalat, bakim, onarim, revizyon ve tadilat ¢alismalarinin aksamadan etkin
bir sekilde siirdiiriilmesi bakimindan her tiirlii alet, edevat ve malzemenin zamaninda temini
yapilmistir.

Caligmalarin verimliligi izlenerek, gerekli goriilen degisiklikler yapismistir.

Atolyemizde kuruma ait 155 Adet Motorlu arag ve ig makineleri ile diger motorlu ve motorsuz 82
adet ekipmanin arizalar1 giderilerek, periyodik bakim ve onarimlari ile kontrol ve muayeneleri
yapilarak, siirekli faal olmalar1 saglanmis ve bu isler i¢in 2.235.134-TL harcama yapilmuistir.

Belediyeler Birliginden hibe olarak 2 adet vidanjor alinmistir. 375.737- TL 6deme yapilarak, 1
adet kamyonet ve 2 adet kurtaric1 alim1 yapilmistir.

Elektrik Pompaj ve Sondaj Hizmetleri

Genel Midiirligiimiize ait 241 adet elektrik abonesinin tiim faturalar1 takip edilerek 6deme
evraklar1 tanzim edilmistir. 152 adet su kuyusunun bakim onarimi i¢in 544.881-TL harcama
yapilmistir. Uzundere ve Tekman (Incesu) yerlesim yerlerine 2 adet yeni Sondaj kuyusu a¢ilmustir.
Ayrica 7 adet sondaj kuyusu i¢in tecriibe yapilmaistir.
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TRAFIKTEN CEKILEN VEYA KULLANILMAYAN ARACLAR
S.N. PLAKA MODEL MARKA ACIKLAMA

MALZEME ve iSCILIK HARCAMALARI

Aylar Yedek Parca Yetkili Servis Toplam
25LE671 = 2013  MTS (Silindir Tasima Rémorku) = Trafikten Cekildi OCAK 32.097,48 11.656,92 43.754,40
2 e Biiyiiksehir Belediyesine Gegici SUBAT 34.549,01 34.066,58 68.615,59
. 25200852 | 2008 | VOLVO (Asfalt Silindir) Olarak Devir Yapildi MART 72.065,21 19.512,91 91.578,12
| 657 | R (e v Hurda Arag (Devri ISKI Gen. NiSAN 36.306,43 40.893,90 77.200,33
Midirliginde) MAYIS 67.234,95 35.997,22 103.232,17
n 25 DY 735 2007 ISUZU (Kamyonet) Mahkeme Kararimi Bekliyor HAZIiRAN 32.766,20 27.932,88 60.699,08
n 25 DS 543 2007 | ISUZU (Kamyonet) Teroristler Tarafindan Kagirildi TPEMMUZ 24.926,22 22.660,21 47.586,43
AGUSTOS 58.828.,43 65.151,62 123.980,05
n 25 AZ 780 2002  ISUZU (Kamyonet) Trafikten Cekildi EYLUL 52.084,92 18.015,53 70.100,45
25DU033 2001  DESOTO (Kamyonet) Trafikten Cekildi EKIM 97.130,15 19.960,87 117.091,02
_ o KASIM 68.299,01 13.935,55 82.234,56
n 25 DN 695 2007  RENDA (Motosiklet) Trafikten Cekildi ARALIK 85.555,08 53.606,87 165.540.41
ARAC BAKIM ONARIM FALIYETLERI TOPLAM 661.843,09 363.391,06 1.051.612,61
s Piyasa ve Yetkili ELEKTRIiK POMPAJ VE SONDAJ HiZMETLERIi
Atolyemizde Yapilan . Toplam Yapilan
AYLAR IR ? Serviste Yapilan is Emri Sira No Aylar Miidahale Edilen Ariza Sayisi
Onarimlar
1 Ocak 22
OCAK 162 19 118 2 Subat 34
UBAT 132 15 147 3 Mart 17
$ , -~ —3
MART 133 17 150 4 Nisan 25
NiSAN 125 35 160 5 May1s 58 ~=
MAYIS 118 16 134 6 Haziran 69
HAZIRAN 84 29 113 7 Lemmuz ol
8 Agustos 88
TEMMUZ 113 20 133 9 Eyliil 23
AGUSTOS 149 23 172 10 Ekim 98
EYLUL 128 18 146 1 Kasim 63
EKIM 134 21 155 12 Aralik 76
KASIM 157 29 186 TOPLAM 694
ARALIK 204 14 218
TOPLAM 1639 256 1895
YEDEK PARCA-ISCILIK-TRAFiK VE MUAYENE GiDERLERIi
S.NO BUTCE GIDERLERI 2015 2016
1 Yedek Par¢a —Yetkili Servis Alim Giderleri 1.222.209,17 1.051.612,61
2 Iscilik-Personel Hizmet Alim Giderleri --- 692.491,64
3 MTV Ara¢ Muayene ve Diger Giderler 215.680,48 229.516,71
4 Trirafik Sigortas: Giderleri 96.083,46 261.513,71
TOPLAM 1.533.973,11 2.235.134,67
s
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2016 YILI ELEKTRIK GIDERLERIi
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ACILAN KUYU SAYSI
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SIRA NO | GIDERIN CINSi TOPLAM TL SIRA NO ILCE KOY/ MAHALLE
1 Merkez Ilceler Elektrik Giderleri (56 Abone) 3.823.960,30 1 UZUNDERE Altinganak
2 Diger Ilgelerin Elektrik Giderleri (185 Abone) 2.828.754,10 TEKMAN incesu
3 Elektrik Malzeme Alim Giderleri 544 881,25 . .
TECRUBE EDILEN SONDAJ KUYULARI
TOPLAM 7.197.595,65
SIRA NO iLCE KOY/MAHALLE ADET
ILCELERDEKI ELEKTRIK TUKETIiM BEDELI
SIRA NO iLCESI 2015 YILI 2016 YILI 1 Yakutiye Kose Mehmet 2
1 Askale 136.721,60 111.030,10 2 Aziziye Sar1 Yayla 1
2 Cat 13.296,80 10.601,00 3 Aziziye Diiz Toprak 1
3 Horasan 925.554,40 613.782,20 4 Horasan Karaguha 1
4 Hinis 126,60 1.353,40 5 Tortum Pehlivanlh 2
5 Ispir 4.206,70 22.535,60 TOPLAM 7
6 Karagoban 286.278,90 304.288.,80 j
YAPILAN IHALELER
7 Karayazi 107.285,40 141.645,90
8 Kopriikoy 145.660,60 166.474,70 5.NO SOZLESME | ODENEN | iSIN DURUMU
9 Narman 39.918,80 17.519,20
. 1 13 Kisilik Personel Hizmet Alim Isi 674.314,05 TL | 486.969,46 TL BITTI
10 Pasinler 830.522,10 874.913,60
. . .. DEVAM
11 Pazaryolu 10.360,00 9.924,00 2 17 Kisilik Personel Hizmet Alim Isi 836.827,38 TL | 148.563,61 TL EDIYOR
12 Tortum 67.013,50 N
3 170 Arag Zorunlu Trafik Sigortasi 269.920,00 TL | 199.765,32 TL BITTI
13 Oltu 812.553,70 99.996,90
4 155 Arag Z lu Trafik Sigort 279.500,00 TL | 57.661,29 TL DEVAM
14 Olur 26.867,10 43.838,60 fag coruniu 1ralic S1gortast P St EDIYOR
15 Senkaya 130.667,70 209.237,80
16 Tekman 180.910,80 140.109,40
17 Uzundere 1.752,30 1.566,60
18 Merkez Ilgeler 2.883.825,80 3.823.960,30
19 Elektrik Malzemesi Alimi1 544 881,25

TOPLAM

6.603.522,80

7.197.595,65
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BILGI ISLEM HIZMETLERI Asagidaki yazilimlarm aktif ve giincel tutulmasi saglanmistir.

* Abone Bilgi Yonetim Sistemi (Aktif Kullanilan)
Yazihim
. » Abone Bilgi Yonetim Sistemi (Yeni Gelistirilen)
Kurumumuz Bilgi Islem Daire Baskanligi Yazilim Sube Miidiirliigii personellerince 2015

yilinda kendi yazilim personellerince gelistirilen ABYS yazilimi1 2016 yilinda tiim modiilleri *  Satin Alma Sistemi
tamamlanmis olup, Mevcut sistemden veri aktarim c¢aligmalar1 ve Pilot bolgede test caligmalari «  Analitik Muhasebe Sistemi
baslatilmistir.

e . . . ) » Personel Takip Sistemi
Mevcut Abone Bilgi Yonetim Sisteminde (ABYS) sorunlar yasandigindan ve yeni taleplere
cevap veremediginden; yeni ABYS yazilimmin gelistirilmesi 2016 yilinda tiim hiziyla devam + Icra ve Hukuk Sistemi
etmistir.

* Personel Devam Kontrol Sistemi
Tiim modiiller tamamen ONLINE olarak, Oracle Veri Tabaninda gelistirilmistir. Otomasyon

sistemi hem fiziksel hem de sanal sunucularimiza taginarak Test ve Gergek ortamda sistemin * Tasimir Mal takip sistemi

calismasi saglanmustir. e Kurum Web sitesi

Yeni ABYS gelistirilirken daha dnce yasanan problemler goz oniine alinarak kullanicilarla ve Devam eden ABYS de Erzurum Merkez ve bagl tiim

idareciler ile cesitli zamanlarda toplantilar yapilmis ¢ikan yeni yonetmeliklere gore kullanimi ilgelerde Otomasyonun sorunsuz ¢alismast i¢in birimimizce

pratik olmasi ve kurumumuzun isleyisine uygun olmasi amaglanmastir. gerekli teknik destek saglanmis olup, Ayrica yeni ABYS de
gelistirilmistir.

Yeni ABY S’nin gelistirilmesi ile;

*  Kurumumuzun daha 6zellikli ve daha giivenli bir yazilima {icretsiz sahip olmasi, e Geeligiballen AN ol

. SR : * Parametre Tanimlamalar
*  Yazilimi kurumumuz personelleri ile gelistirilmesi,

* Degisen kanun ve yonetmeliklere gore istek ve taleplerin kurumumuz personelleri tarafindan WL o Qe Biifejzie W mgfien Eaimiiieiag) (i
glincellenebilir olmasi saglanmustir. e Tesisat Modiilii ==
Gelistirilmekte olan ABYS’nin tiim modiilleri tamamlanmis olup, Veri aktarim ¢alismalar1 ve e Mukavele Modiilii

gercek ortama gegcis icin test galigmalar1 devam etmektedir. )
* Abone Cari Durum Izleme Modiilii

: I S B

Em.; - ¢ FEl Terminali ile online Tahakkuk Modulu

| hopgLisesi  Tsiep Bigger
i TALEP BRGALEF | o Taksit ve icra modiilii

| Horcan By siem e B * Tahsilat Modiila

» Banka tahsilat Web servis Modiili
* Raporlar

Kurumumuzun Tiim Vezne subelerden Vatandasin TC Kimlik No Uzerinden, Mukavele No,
Tesisat No herhangi biri ile ONLINE olarak tiim islemlerin yapilmasi planlanmis ve dis firmalara
e row— . bagimli kalmadan gelistirilen otomasyonlar kurumumuza kazandirilmistir.

Yazilim Birimi tarafindan gelistirilmis olan “ESKI Satin Alma Sistemi(e-S@S)” idare ve
kullanicilar tarafindan gelen talepler lizerine giincellestirilmistir. Program tam online olup disarida
olan birimlerin de kolayca taleplerinin online bir sekilde yapabilmelerinde olanak saglanmustir.
Islemlerin daha kisa zamanda, kolay ve dogru bir sekilde gerceklestirilmesi hedeflenmis olup
suan “3.0.2” siiriimii kullanilmaktadir.

L
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Sistem & Network (Bilgisayar Aglar)

Yonetim Binast ve Caykara Subesinde sistem odalari ile bilgi islem altyapisi hem “Felaket
Kurtarma” senaryosuna uygun olarak isletildi. Bu ¢alisma kapsaminda;

Sunucu ve veri depolama cihazlariin kesintisiz ¢alismasi saglandi.

Yeni gelistirilen Abone Bilgi Sistemi sunucularinin sanal ortamda kurulumu yapildi.
Abone Bilgi Yonetim Sistemlerinin devamli ¢alismasi saglandi.

Yedekleme sunucularinin giincel tutulmasi saglandi.

Giivenlik duvari cihazlarinin olasi siber saldirilara karsi giincel tutulmasi saglandi.
Giivenlik duvari cihazlarinda gerekli kisitlama ve yapilandirmalar yapildi.

Subeler arasinda kurulu VPN baglantisinin siirekliligi sagland.

Caykara subesi ile merkez bina arasina kurulu radyolink hattinin ¢alisir kalmasi saglandi.
5651 sayili yasa geregi zorunlu olan kullanict internet log kayitlari tutuldu.

Bilgisayar aglar1 ve internet hatlarinda meydana gelen arizalar giderildi.

Ihtiyag duyulan bdlgelere yeni hat ve bilgisayar aglar1 sagland.

Donanim & Giivenlik Sistemleri

Ofis cihazlar1 bakim ve onarimlar1 yapildi.

Merkez Bina Sunucu Odasi Abone Isleri Sunucu Odasi

ac ESKi GENEL MUDURLUGU

—% 2016 FAALIYET RAPORU

Bilgisayarlara gerekli bakimlar yapilarak anti viriis ve ihtiya¢ duyulan programlarin yiiklenmesi
saglandi.

Bilgisayar aglari ve telefon hatlarinin kablolama islemleri yapildi.
Ihtiyac duyulan bolgelere giivenlik sistemlerinin kurulumu yapilds.

Mevcut giivenlik sistemlerinin (kamera, yangin, hirsiz alarm vb,)kurulumu, bakim ve onarimlari
yapildi.

Turnike gecis ve siramatik sistemlerinin kurulumu ve bakimlari,
Merkez binada bulunan sunucu odasi i¢in yeni jenerator temini ve kurulumu yapildi.
Gii¢ kaynaklarinin kurulumu ve periyodik bakimlarinin takibi, akii degisimi yapildi.

Calismayan ve eklenmesi gereken noktalarin tespitleri yapilip kamera ve alarm sistemlerinin
kurulumu saglandi.

Personel Takip Sistemlerinin calisir durumda tutulmasi saglandi, ihtiya¢ duyular raporlar
hazirlandi.

Kamera sistemlerinin goriintii kayitlarinin kontrolleri yapildi.

Abone isleri binasina yeni metal kapi detektorii temin edildi, Kongre subesine Metal kapi
detektorii kurulumu yapildi.

Mevcut metal kap1 detektorii, turnike ve gise siramatik sistemlerinin bakimlar1 yapildi.

Birimlerce talep edilen bilgisayar, yazici, faks, fotograf makinesi, klima, el terminali, personel
devam kontrol sistemi, gii¢ kaynaklari, kestirim cihazi vb. cihazlar ve bu cihazlarin sarf
malzemelerin ihtiyaclarinin belirlenmesi, temini ve kurulumlar gerceklestirildi.

Haberlesme - iletisim ve Yaz1 Isleri

Kurumumuzun ihtiya¢ duydugu ses, data vb. abonelikler yapildi.

* Ses, data, mesaj ve Ara¢c Takip Sistemleri data hatlar1 gibi aboneliklerin tarife ve
ticretlendirmelerine yonelik ¢aligsmalar yapildi, aboneliklerin kurumumuza daha ekonomik
ticretlerle sunulmasi saglandi.

* Alo 185 Cagr1 merkezi Biiyiliksehir Belediyesi 444 16 25 numaral1 ihbar ve istek hattina
gelen cagrilar karsilandi, istek ve sikayetler ilgili birimlere iletildi.

* Arnzali telsizlerin bakim onarimi yapildi, telsiz kullanimina, ruhsatlandirilmasina ve frekans
tahsisine yonelik is ve islemler yapildi.

« BilgiIslem Daire Baskanligimiz faaliyetlerine yonelik seminer ve egitimlere katilim saglandi.
+ BIMER yazismalarinin takibi ve evraklarmn arsivlemesi yapildi.

* Satin alinacak hizmet ve mal ile ilgili onay, teknik sartname, sézlesme ve 6deme belgeleri
hazirlandi.

*  Kurumumuz personellerinin Kimlik Kart1 yenilemesi yapildi.

* Bilgilendirme, sunum ve donemsel faaliyet raporlari i¢in ¢alismalar yapildi.

) )
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Teknik Servis Birimince Sunulan Hizmetler

Hizmet Sunulan Birim Hizmet Sunulan Birim

kablosu kurulumu
Gii¢ kaynagi
Bilgisayar Bakimi
Bilgisayar Onarimi
Bilgisayar Sis.
Kurulumu
Yazic1 Onarimi
Kurulumu
Ethernet
Kablosu Kurulumu
Kurulumu
Kurulumu
Kablosu Kurulumu
Elektrik
Kablosu Kurulumu

kurulumu
Celik halat
Kurulumu
internet
arizasi
Kamera
kurulumu
DVR kayit
cihaza
Kurulumu
Kurulumu
kurulumu

Kamera

Adet Adet

>
1 o,
a
-

(9%)
Adet
Adet
Adet
Adet
Metre
Adet
Metre

Bagkanlik Makamu (5. Kat) 1

1
1
1
1
=
(921
(e
1
1

Baskanlik Makamu (5. Kat)

—_
w

Bilgi islem Daire Bagkanlig

=

a

=g

(¢]

=
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=
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>
o

a
>
o

a
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Su ve Kanal Isletme Daire Bas. Bilgi Islem Daire Baskanlig

D1 Su Deposu Su ve Kanal Isletme Daire Bas.

D2 Su Deposu D1 Su Deposu

D2 Terfi Merkezi D2 Su Deposu

D4 Su Deposu D2 Terfi Merkezi

Kiremitlik Su Deposu D4 Su Deposu

Yukar1 Dag Su Deposu Kiremitlik Su Deposu

Yanikdere Su Deposu Yukari Dag Su Deposu

Mecidiye Su Deposu Yanikdere Su Deposu
Mecidiye Su D

Tepe Mezarlik Su Deposu ecidiye Su Deposu
Tepe Mezarlik Su Deposu

Dadaskoy Terfi Merkezi
Dadaskoy Terfi Merkezi

Ispir Su Deposu .
Ispir Su Deposu

Plan Proje Yat. ve Ing. Daire Bas. Plan Proic Yat o D. B
an Proje Yatirim ve Ing. D. Bas.

Destek Hizmetleri Daire Bagkanligi
Destek Hizmetleri Daire Bagkanlig1

Giivenlik Sube Miidiirliigi
Giivenlik Sube Miidiirligii

Agir Bakim
Agir Bakim

Insan Kaynaklar1 ve Eg. Daire Bas. fnsan Keynaklarive B, Daire Bas

Strateji ve Gelistirme Daire Bas. Strateji ve Gelistirme Daire Bas.
Yenisehir Su Tahsilat Yenisehir Su Tahsilat

Kongre Su Tahsilat Kongre Su Tahsilat

Hukuk Misavirligi Hukuk Miisavirligi

Elekt. Mak. ve Malz. Ikmal D. Bask. Elekt. Mak. ve Malz. Tk.Da. Bask.
Aritma Tesisleri Daire Baskanligi Aritma Tesisleri Daire Bagkanligi
Abone Isleri Daire Baskanlig Abone Isleri Daire Bagkanlig
Ilge Hizmetleri Daire Bagkanlig - - Ilge Hizmetleri Daire Bagkanlig

TOPLAM 3635 830 490 TOPLAM
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DESTEK HiZMETLERI:

Idari Isler, Giivenlik Koruma, Satin Alma Sube Miidiirliikleri, 5 Sef ve bagh diger personelden
olusan Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanliginca yil icerisinde;

idari Hizmetler Olarak

Kurumun lojman, yemek, giyim, temizlik ve servis hizmetleri islerini ve diger sosyal
hizmetleri yapild.

Kullanimdaki binalarin her tiirlii bakim, onarim ve temizlik iglerinin yapilmasi saglandi.
Ihtiyaca binaen 3 adet ara¢ alimi1 14 arag kiralama isi yapildi.

Idare araglarmin veya kiralik araglarm yakit ihtiyaci icin 1.000.000-litre motorin 20.000-litre
benzin ihalesi yapildi.

Idareye ait 166 aragta arag takip sistemi ile araclarin konumlari takip edilmekte, hiz limitine
uymayan arag soforleri uyarilmakta ve Arag ¢alisma raporlar1 alinarak degerlendirilmektedir.

Dogalgaz abonelik sdzlesmeleri ve diger islemler yapilmaktadir.
Idarenin sivil savunma ile ilgili is ve islemleri yiiriitiilmektedir.

Birimlerin genel ihtiyact olarak belirlenen kirtasiye, temizlik malzemesi ve benzeri
malzemenin alim (590 adet ortalama 2.636.309-TL) islemleri ilgili mevzuata uygun olarak
yapildi, kullanima verilinceye kadar ambarda muhafaza edildi, stok takibi yapildi.

Satin Alma islemleri

Tiiketim ve demirbaslardan hurdaya ayrilan malzemelerin MKE Kurumuna satist yapildi.

Tiiketim ve demirbas ambarlar1 kontrol edildi, ambarda bulunan malzemelerin giris-¢ikis
kayitlar1 ve sayim islemleri yapildi.

Harcama birimlerinin “Dogrudan Temin Usulii” ile yapilacak alimlarinda, harcama birimi
talebinin Daire Baskanligi kayitlarina alinmasindan itibaren sozlesme yapilan hallerde
sOzlesmenin imzalanmasi ve siparigin verilmesine kadar olan iglemler gerceklestirildi.

YAPILAN iIHALELER TL

SOZLESME

I T BEDELI

ODENEN | iSIN DURUMU

2 | Akaryakit Alim Isi 2.632.250 | 1.386.947 | FESHEDILDI

Ara¢ Makine Alim Isi 375.737 375.737

70 Kisilik Giivenlik Personel Hizmet Alimi1 2.163.920 2.522.493

Harcama Birimi

Elek. Mak. ve Malz. Ikmal Daire Bsk.
Aritma Tesisleri Daire Bsk.

Su ve Kanal Isletme Daire Bsk.

Ilce Hizmetleri Daire Bsk.

Destek Hizmetleri Daire Bgk.

Bilgi islem Daire Bsk.

Abone Isleri Daire Bsk.

Plan Proje Yatirim ve Ins. Daire Bsk.

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Daire Bsk.

Strateji Gelistirme Daire Bgk.

TOPLAM

Gelen
Talepler
Adet

8
30
7
3

Tutar TL

786.457,57
452.703,98
378.088,09
315.187,93
199.605,79
157.095,24
155.096,45
142.835,00
45.729,01
3.510,40
2.636.309,40
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TUKETILEN AKARYAKIT MIKTARI (Litre ) GUVENLIK HiZMETI VERILEN NOKTALAR
Sira No Tice Ad1 Tiiketim Miktar1 (Litre) :
Bagh Birimler Kamera Internet Giivenlik
1 Merkez 662.799 g (Adet) Hatti uv
2 Askale 14.962
3 Cat 10.005 B. Sehir Belediye Baskaninin Makamu (5. Kat) 3 Yok Var
4 Hims 32.105 D1 Su Deposu (Igmesuyu Aritma Tesisleri) 6 Yok Var
5 Horasan 50.801 . el - - _—
6 gt 30.605 u Deposu (Kayakyolu) ar 0
7 Karayazi 27.179 D2 Terfi Merkezi (Kayakyolu) 3 Var Var
8 Karagoban 11.674 D3 4000'lik Su Deposu 5 Var Yok
9 Kopriikoy 23.717 o
10 Narman 16.750 D4 Mecidiye Su Deposu 5 Var Var
11 Oltu 33.670 D5 5000'lik Ug Kiime Evler Su Deposu 8 Var Var
1z Ul 237 D6 Kiremitlik Su Deposu 7 Var Var
13 Pasinler 30.753
14 Pazaryolu 3619 D7 Yukari Dag Su Deposu 6 Var Var
15 Senkaya 20.639 D8 Tepe Mezarlik Su Deposu 6 Var Var
16 Tekman 1.700 D9 Yanikdere Su Deposu 6 Var Var
17 Tortum 26.004 —
18 Ui 17.328 D10 Cevher Dudayev Su Deposu 7 Var Yok
19 Aritma Tesisi ( Jeneratorler ) 17.275 D11 Dumlu Su Deposu Yok Yok Yok
TOPLAM 1.081.246 . .
Siit Evleri Su Deposu Yok Yok Yok
Giivenlik Hizmetleri Giivenlik Sube Miidiirligii 14 Yok Var
Calisan tiim Giivenlik Personelinin, 5188 sayili kanun ve ilgili yonetmelik maddeleriyle, gorev Agir Bakim 10 Var Var
talimatnamesine eksiksiz uyumu saglanmaistir.
Yenisehir Su Tahsilat Subesi 3 Var Var
Genel Miidiirliige ait olan tesis, bina, ambar, su deposu, baraj1 her ¢esit tehditlere ve tehlikelere
kars1 korumak tizere gerekli giivenlik tedbirleri alinmistir. Kongre Su Tahsilat Subesi 4 Var Var
Ihtiyag olan silah ve fisek satin alinarak muhafazas1 saglanmustir. Ilica Su Tahsilat Subesi 4 Var Var
Tesis, bina, ambar, su deposu ve barajin her ¢esit tehdit ve tehlikeye kars1 korumak tizere 70 Yegenaga Su Tahsilat Subesi 3 Var Var
Kisilik giivenlik personeli gorevlendirildi.
W Dadaskent Su Tahsilat Subesi 3 Var Var
s Sanayi Su Tahsilat Subesi 4 Var Var
Igmesuyu Aritma Tesisleri 40 Yok Var
Ilica Atik Su Tesisleri 32 Yok Var
: : I i Abone Isleri Daire Baskanlig 16 Yok Var
- aw B TOPLAM 190 17 19
Tepe mezarlik tel orgii ve jiletli telle ¢ekilerek kamerayla kontrol altina alindi M

ERZURUM
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ARITMA TESISLERI HIZMETLERI SRR s S ' RED
I"|'I!"_‘..l-_ -,\:.: x L e
Daire Baskanligimizda 4 Sube Miidiirii, 1 Sef, 7 Miihendis, 2 Tekniker ve 92 Is¢i (Hizmet Alimi e '-" ] ‘*gﬂ"&‘ Tap
ve Kurum Personeli Dahil) olmak tizere toplam 107 kisi ile hizmet verilmektedir. i ; "5'"‘ ENRTE
i -1{|I .i%i' :
I¢cme Suyu Aritma Tesisleri & 3

ICMESUYU ARITMA TESISLERINDEN SEHIRE VERILEN SU MIKTARI

SIRA GUN ARITMA CIKIS ARITMA CIKIS ARITMA CIKIS
AYLAR
SAYISI m' /saat m / giin m'/ ay

OCAK 5.724,68 137.392,32 4.259.161
- SUBAT 29 5.914,45 141.946,93 4.116.461
- MART 31 5.575,74 133.817,76 4.148.350
“ NiSAN 30 5.928,33 142.279,92 4.268.397
“ MAYIS 31 5.947,41 142.737,90 4424875 S
n HAZIRAN 30 6.027,31 144.655,33 4.339.660
TEMMUZ 31 6.505,77 156.138,58 4.684.157 -
“ AGUSTOS 31 6.550,00 157.200,09 4.873.203 .
——_ ,
“ EYLUL 30 6.204,80 148.915,23 4.467.457
. .
EKIM 31 6.027,08 144.649.,81 4.484.144
KASIM 30 5.956,08 142.945,90 4.288.377
12 ARALIK 31 6.226,10 149.426,48 4.632.220

- TOPLAM 52.986.462

Icme Suyu Aritma Tesisi Hizmet Binast

ERZVRUM
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Bakim Onarim Calismalar

Aritma Tesisleri Daire Baskanlhign Igmesuyu Isale hatlar1 ve aritma tesislerinde siirekli bir
bakim programi uygulamakta ve tesisler durdurulmadan bakim onarim ¢alismalar1 yapmaktadir.
Palanddken Barajindan aritma tesisimize gelen 1500 mm ve 19 000 km ham su isale hattindan,
aritilmis suyun depolara dagitimini saglayan isale hatlar1 ve vanalarin bakim ve onarimlari1 kendi
personelimiz marifetiyle yapilmaktadir.

Erzurum Igme Suyu Aritma Tesisi ortalama 144.000 m?/giin kapasiteli 6n ozonlamal klasik
camur battaniyeli igme suyu aritma tesisidir. Kentimizin ihtiyaci olan i¢me suyu, tesislerimizde
artilan suyla karsilanmaktadir. Tesisler 7/24 kesintisiz ¢alistirilmaktadir. Sistemin durdurulmasi
s6z konusu olmadigindan tesisin bakim onarim c¢alismalari, tesisin calistirilmasi birlikte
programlanmaktadir. Y1l icerisinde arizalanan dozaj pompalart degistirildi. Aritma Tesislerinin
onemli linitelerinden olan Durultucu ve filtrelerin temizlikleri ve bakilar1 yapildi. Otomasyon
panolar1, Ozon Jeneratorleri ve Ozon Kompresorlerinin yillik bakimlari yapildi.

*  Mecidiye su deposu 700’liik ve 1000°1lik vana degisimi yapildi.
* D2 terfi merkezinde pompa yenilenmesi islemi yapildi.
» Filtre altina kagan kumlarin filtre havuzlarina taginmasi islemi yapildi

* Klor iinitesi «krom» temiz su tanki yapim islemi yapildi.Klorlama cihaz1 olmayan veya
arizalanan depolara klor cihaz1 monte edildi.

* Sizdirmaz kimyasal boya deneme c¢alismasi yapildi.

* Durultucu tinitesi havuz bakim ¢alismasi, huni kapak tamirat1 yapildi.
* Gaz klor enjektor onarim ¢aligmasi yapildi.

* Baraj isale hatt1 tahliye vanalari miihiirleme ¢alismas1 yapildi.

*  Durultucu tnitesinde bulunan demir aksami boyama calismasi ve sizdirmaz kimyasal boya
deneme c¢aligmasi yapildi.

* Dadaskent depo ¢elik boru hatt1 patlagi onarim ¢alismasi yapildi.

* 4000 lik Yukaridag ve diger depolar da vana degisimi yapildi.

* Aliminyum siilfat havuzu servis suyu vana degisim ¢alismasi yapildi.
» D2 terfi depo aktiiator tamir ¢aligmasi yapildi.

* Poli hazirlama tinitesi mikser motoru degisimi yapildi.

ESKi GENEL MUDURLUGU
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*  Mecidiye depo giris otomasyon demontaj dn1200 su kacagi giderildi.

» Filtre havuzlar kagak suyu geri doniisiim hatt1 yapim ¢alismasi

»  Girig odas1 debimetre ¢aligsmasi yapildi.

+ Kaskata gelen dag suyunun temizlenme iglemi yapildi.

* Filtrede bulunan havuzlarin genel temizligi yapildi.

* Geri yikama iinitesinde bulunan suyun filtreye baglama hatti calismasi yapildi.
* D2 terfide bulunan su pompa ve motor degisim ¢aligmas1 yapildi.

* Tepe mezarlik deposundaki ¢ikis borusunun ara baglanti ve ozon kompresdr motorunun
bakim1 yapildu.

* Yanikdere hattinda bulunan pislik tutucu ¢ikartilip yerine vana takildi.
* Yukar1 Dag depo giris otomasyon dn 500 igneli vana degisimi yapildi.
» Periyodik olarak tekrarlanan klorlama ve klor 6l¢tim ¢alismasi yapildi.

* Arntma Tesisi kaldirim tas1 boyama ve zincirleme peyzaj ¢alismasi yapildi.

Laboratuvar Hizmetleri
+ llge ve mahallelerden her ay periyodik olarak su numuneleri alinmaktadir.

+  Atatiirk Universitesinden gelen stajer dgrencilere laboratuvar

egitimi verildi. I &
* Su numuneleri, akredite olmus laboratuvarimizda analiz T

edilmektedir. AKREDy

. ON SERTiFikag

» Kirlilik tespit edilen ¢cesmelere ‘ I¢ilmez’ levhasi yapistirildi. e __
+Aritma Tesisleri biinyesinde bulunan Igme suyu laboratuvar _:: —r— H :i‘—l\:‘-h
25.01.2012 tarihindle TURK AKREDITASYON KURUMU o e
tarafindan TS EN ISO 17025 Standardina Gore Akredite edilmistir. T

4 yilda bir gergeklestirilen Denetim 07/08.01.2016 Tarihinde
yapilarak denetimde basarili bulunarak belge yenileme hakki
kazanmistir. Belgemizin gecerliligi 13.04.2020 yilma kadar
uzatilmstir.
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» Kis aylarinda daha da yogunluk kazanarak yilizen ¢amurlar vidan;jor ile temizlendi.

» Kaba 1zgaralara ait zincirlerde meydana gelen problemi onarmak i¢in kanal igerisinde
yapilan ¢aligsmalar ve mekanik yogunlastirma tankina ait hatlarin tikanmasi sonucu tankin
T bosaltilmas1 ve hat agma islemleri yapildi.
KiRLI; 11049 s L e
15% s * Havalandirma havuzu sirkiilasyon pompasinin, temizligi yapildi.
» Ince 1zgaralarda yapilan perfore ve contalarin kontrolii, én ¢oktiirme havuzlarindaki
hoperlarda zaman zaman ¢ogalan ylizen camurlarin temizlenmesi islemi yapildi.

* Camur susuzlagtirma ekipmanlarinin bakimi yapilarak kum pompasi basma hattinda
meydana gelen tikanik giderildi.

* (Cokeltme havuzu rulmanlarinin degisimi, son c¢oktlirme havuzlar, styict kopriisii
ekipmanlarinin temizlenmesi tamir ve bakimi yapilda.

» Atiksu aritma tesisi agaglandirma galismasi yapildi.

» Desiilfiirizasyon hattinin tamiri yapildi.

* Zaman kompaktorlerinin tahliye hortumunda biriken tikanmalar giderildi.

HALK SAGLIGI ve ESKi GENEL MUDURLUGU SU ANALIZ SAYI VE BEDELLERI

*  Olurilcesi Atiksu Aritma tesisindeki bir takim arizalar giderilerek, devreye alindi ve personele

HALK SAGLIGI ESKi GENEL MUDURLUGU isletme egitimleri verildi.
AYLAR ASNA?;JSIIZ TUTAR (TL) AYLAR %ié%;% TUTAR (TL) * Camur tankinda bulunan mikser kanatlar1 ve gévde temizligi yapildu.
(Adet) (Adet)
Ocak 41 28.055 Ocak 491 44.190
Subat 89 70.675 Subat 609 54.810
Mart 465 149.831 Mart 427 38.430
Nisan 514 157.530 Nisan 517 46.530
Mayis 294 98.574 Mayis 589 53.010
Haziran 783 211.875 Haziran 573 51.570
Temmuz 1346 509.971 Temmuz 614 55.260
Agustos 258 10.430 Agustos 678 61.020
Eyliil 335 49.544 Eyliil 800 72.000
Ekim 100 1.380 Ekim 877 78.930
Kasim 125 1.400 Kasim 741 66.690
Aralik 500 158.113 Aralik 695 62.550
TOPLAM 4850 1.447.378 TOPLAM 7611 684.990

Atiksu Aritma Tesisi Hizmetleri

+ ltfaiye Daire Bagkanligindan gelen personeller tarafindan ekiplerimize yangin egitimi verildi.
*  Cesitli okul ve Sivil Toplum Kuruluslarindan gelenlere tesis tanitimi yapildi.

* Pompalari elektrik aksami kontrol edilerek arizalar1 giderildi

* Havalandirma igsel sirkiilasyon pompalarinda ve ince 1zgaralarda bulunan perfore elek
yikama nozullarinda biriken pisliklerin temizligi yapildi.
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OZEL KALEM HIZMETLERI

Ozel Kalem Miidiirliigii; Bir Miidiir, iki Sekreter, iki Makam Soforii ile bir oda gérevlisi olmak iizere
toplam alt1 personelle hizmet vermektedir.

Genel Miidiiriimiiziin giinlik programlarini, toplanti, randevu, gdriisme ve ziyaretlerini planlar ve
uygular. Tiim bu ¢aligmalari stirdiiriirken Genel Miidiirliik birimleri arasinda irtibat1 ve koordinasyonu
saglar.

* Genel Midiiriimiiziin talimatiyla goériisme talebinde bulunan vatandaglarimiza haftanin her
giinii resmi ve 0zel programlar1 disindaki zamanlarinda randevu vermeksizin belirli bir diizenle
goriisme imkani sunmustur.

+  Ozel Kalem Miidiirliigiine vatandaslar tarafindan yazili olarak iletilen talepler bizzat takip
edilerek neticelendirilmistir. zaman alacak olan taleplerin en kisa siirede ¢oziimlenebilmesi i¢in
programa alinmasi saglanmaistir. Talep sahiplerine geri doniis yapilarak bilgilendirilmistir.

*  Genel Miidiirliik Makamina imzaya gelen evraklarin Genel Miidiir tarafindan imzalanarak ilgili
birimlere gonderilmesi saglanmistir. Makama ve Diger Daire Bagkanliklarna gelen evrak,
mektup, e-maillerin geregi yerine getirilmektedir.

* Personellerimizin cep telefonlarina Bayramlarda, kandillerde, dnemli giin ve gecelerde Genel
Miidiir adina toplu mesajlar atilmistir. Personel yakinlarinin cenazesi oldugunda tiim personelimiz
SMS yoluyla haber bilgilendirilmektedir.

+  Ozel Kalem Miidiirliigii olarak, Genel Miidiirliik adina Bayramlarda tiim kamu kurum ve
kuruluslaria tebrik ve e-posta ile fakslar atilmakta olup, gelen mesajlarda ayni1 anda Genel
Miidiiriimiize iletilmektedir.

* Her giin Genel Midiirligiimiizle ilgili gazete-internet haber vb. takip edilerek ¢ikan haber-kdse
yazisi vb. seyler varsa bunlar da derlenerek Genel Miidiiriimiize bilgi verilmektedir.

ESKi GENEL MUDURLUGU

ie :
_ 2016 FAALIYET RAPORU

HUKUKI HIZMETLER

1.Hukuk Miisavirligine tevdi edilecek hukuki konular hakkinda miitalaa vererek, kuruma
hukuksal olarak rehberlik saglamistir.

Idare tarafindan veya idare aleyhine agilan davalarla icra takiplerini idarenin vekili olarak, adli,
idari ve mali kaza mercileri ile Hakem veya hakem heyeti nezdinde takip ve sonuglanmasini
saglayarak, dosyalarini diizenlemis ve kayitlari tutulmustur.

Davayi kabul, davadan vazgecme, feragat ve sulh teklifleri ile temyiz, tashihi karar ve itirazdan
vazge¢meyi gerektiren durumlarda Genel Miidiirliige goriis bildirilmis, Genel Kurul ve Yonetim
Kurulu kararina gore geregi yapilmuistir.

Takibi edilen davalara ait bilgiler asagidaki tablolarda 6zetlenmistir

Dava Kurum Kuru.m Lehe Aleyhe Devam
. Toplam Tarafindan Aleyhine
Tiirii Sonuc¢lanan Sonuc¢lanan Eden
Acilan Acilan
Adli 170 91 79 91 25 54
Idari 32 7 25 12 7 13
TOPLAM 202 98 104 103 32 67

ADEDI
DAVA TURUNE GORE YAPILAN iSLEMLER
2006 yih 6ncesi 2016 y1h

Kurum Aleyhine Agilan Dava 101 30
Kurum Tarafindan A¢ilan Dava 68 3
Taksitlendirme Yapilan Dosya Sayisi 3.150 471
Icra Takibi Yapilan Dosya Sayisi 1.557 777
Infaz Edilen Dosya Sayis1 202 692
Kacak ve usulsiiz su kullamimindan dolay1 yapilan sug 71 57
duyurusu

Verilen Hukuki Miitalaa 48 Adet 54 Adet

YAPILAN iSLEM TURU MIKTARI (TL)

Takip Edilen Alacak Miktar1 Toplam 12.595.242 10.685.312

Yapilan Toplam Tahsilat 2.942.110 2.754.698

Yapilan Toplam Tahakkuk - 4.275.612

5 3
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YAZI iSLERI HIZMETLERI

Kuruma bagl birimler ve diger kurumlar arasi yazigma is ve islemleri Yazi Isleri Miidiirliigiince
yiriitiilmektedir.

Genel Kurul ve Yonetim Kurulu Kararlar::

* Gilindemi olusturma,

+ lzleme

» Kayda gecirme ve arsivleme isleri zamaninda yapilmistir.

Genel Kurul tarafindan alinan toplam 16 adet karar web sitesinde yayimlanmak iizere, Bilgi Islem
Dairesi Bagkanligina sunulmustur. Ynetim Kurulunda alinan toplam 234 adet karar geregi i¢in
ilgili Daire Bagkanliklarina gonderilmistir.

Alnan Kararlarin Konularima Goére Dagilima

GENEL KURUL KARARLARI

YONETIM KURULU KARARLARI

Mali Konular Ihale Atama Tarife Y onerge Y onetmelik Diger
18 155 17 10 7 7 20

TEFTIiS HIZMETLERI

Genel Miidiirliigin hizmet kalitesinin yiikseltilmesi amacityla birimlerde yapilan periyodik
denetimlerle faaliyetlerin kanun, tiiziik ve yonetmeliklere uygun bir sekilde yiiriitiilmesine
rehberlik edilmistir. Bu amagla;

657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanununa gore ¢alisan personelin sorusturma neticesinde;

1 personele goreve iade karar verildi.
5 personele uyari cezasi verildi.

1 personele para cezasi verildi.

1 personele kinama cezasi verildi

Isci Disiplin Kuruluna sevk edilen 15 adet sorusturma dosyasmin sonuglandirilmasi
neticesinde;

5 is¢i hakkinda Uyar1 cezasi verildi.
3 isci hakkinda 1 Yevmiye Kesimi Cezasi verildi.
4 isci hakkinda maddi hasar bedelinin ddettirilmesine karar verildi.

1 is¢i hakkinda ( T.I.S Cezalar Cetvelinin 48. Maddesi geregi “isyerinde propaganda yapmak
suretiyle siyasi faaliyette bulunmak™)is hakk: fesih karar1 verildi.

2 is¢i hakkinda maddi hasar bedelinin 6dettirilmesi karari verildi.

DORDUNCU BOLUM

DEGERLENDIRME
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2016 YILI PERFORMANS DEGERLENDIRME TABLOSU

iLCE HiZMETLERi DAIRE BASKANLIGI- SU VE KANAL iSLETME DAIRE BASKANLIGI

STRATEJIK
AMAG-1

HEDEF. 1.1

Faaliyet/
Proje 1.1.1

Faaliyet
1.1.2.

Faaliyet
1.1.3

Faaliyet
1.1.2.2

HEDEF. 1.2

Faaliyet/
Proje 1.2.1

Faaliyet/
Proje 1.2.2

Faaliyet/
Proje 1.2.3

Faaliyet/
Proje 1.2.4

Faaliyet/
Proje 1.2.5

HEDEF. 1.3

Faaliyet/
Proje 1.3.1

Faaliyet/
Proje 1.3.2

Faaliyet/
Proje 1.3.3

Faaliyet/
Proje 1.3.4

Faaliyet/
Proje 1.3.5

Faaliyet/
Proje 1.3.6

Faaliyet
1.3.2.1

HEDEF. 1.4

Faaliyet/
Proje 1.4.2

Faaliyet
14.1.1

ARITMA TESISLERi DAIRE BASKANLIGI

KESINTISiz VE KALITELi iCMESUYU HiZMETi SUNMAK

Depolarin tamamina otomatik klor sistemlerini kurmak.

Bagh ilgelerde bulunan 66 adet Su depolarinin otomasyon dl¢iim ve klor
sistemine gecirilmesi

ilgeler disinda yer alan mahallelere ait 1007 adet icmesuyu deposunun klorlama
sistemine gegilmesini saglamak

Aritma tesislerinin halk saghgi bakimindan kabul gérilmis standartlar
gergevesinde igilebilir su temini igin gerekli personel ve malzeme alimi yapmak.

Yapilmasi distiniilen insaat ve proje sayisi
Kaynak ihtiyaci

icme suyu sebekesi yeterli olmayan bagli mahallelere ilave icmesuyu
sebekesi yapmak.

Bagl mahallelerde éncelikler dikkate alinarak icmesuyu hatti yapilmasi

Erzurum merkez icmesuyu sebeke yenilemesi ve Yagmur suyunun yapilmasini
saglamak

Personel hizmet alimi yapilmasi

Kaynak ihtiyaci

Tasra Daire Baskanligina bagli mahallelerdeki ihtiyag duyulan mahallelere yeni
su sebeke yapilmasi

Personel hizmet alimi yapilmasi (TASRA)
Kaynak ihtiyaci

Kuruma ait igmesuyu depolarini dizenli ve planli bir sekilde
temizlemek, kagak oranlarini tespit etmek ve yeni depo kaptaj yapmak.

Depolardaki kagaklari énleyici bakim-onarim ve temizliklerinin periyodik olarak
yapilmasi.

Tasra sube mudiirligine bagl mahallelerdeki ihtiyag duyulan kéylere (K6y Hiz.
Sh. Md.) yeni depo yapilmasi (10 Adet) onarimi gerektiren depolarin tamir ve
onariminin yapilmasi (15 adet)

Tasra sube mudiirligine bagl mahallelerdeki ihtiyag duyulan kéylere (K6y Hiz.
Sh. Md.) yeni kaptaj yapilmasi (10 Adet) onarimi gerektiren kaptajlarin tamir ve
onariminin yapilmasi (15 adet)

Tasra Daire Baskanligina baglh mahallelerdeki ihtiyag duyulan kéylere yeni depo
yapilmasi (20 Adet) onarimi gerektiren depolarin tamir ve onariminin yapilmasi
(200 adet)

Tasra Daire Baskanligina bagl mahallelerdeki ihtiya¢ duyulan kéylere yeni
kaptaj yapilmasi (20 Adet) onarimi gerektiren kaptajlarin tamir ve onariminin
yapilmasi (50 adet)

Personeli yeterli olmayan birimlere ihtiya¢ duyulan personelin hizmet alimi
yoluyla temini

Ieme Suyu Daire Baskanhg: 28

Aritma Tesisleri Daire Baskanligi 46

Tasra Daire Bagkanhgi 160
Kanalizasyon Daire Bagkanligi 40

Planlanan depo bakim ve onarim sayisi /yil
Kaynak ihtiyaci

Depo sebeke gikislarinin otomasyona baglanmasi. Merkezi kumandayi
artirici sistemlerin kurulmasi.

Sehir merkezindeki ana hatlar iizerine otomatik kontrol sisteminin kurulmasi.

Yapilacak otomatik kontrol sistemi sayisi projesi/yil

Kaynak ihtiyaci

PERFORMANS SEVIYESi
HEDEFi GERGEKLESEN ~ ORANI %
. 60
200
b5 Adet
8 8
Kisi Kisi
10 8
Adet Adet
3.000.000-TL 3.120.000-TL
PERFORMANS SEVIYESi
HEDEFi GERGEKLESEN  ORANI %
Ortalama
20 km 56 km
70 km 67 km
28 kisi 39 kisi

18.000.000-TL 18.016.000 TL

120 Km 337 km

160 kisi 160 kisi

8.000.000-TL 21.090.000 TL

PERFORMANS SEVIYESi
HEDEFi GERGEKLESEN  ORANI %
Yilda En Az Bir
Defa Temizlik Yapildi %100
Yapiimasi
25 18 Adet B
Adet £z
25 o
25 Adet Adet %100
220 .
Adet 118 Adet %54
50 B
70 Adet Adet %72
274 283
Kisi Kisi
12 13
Adet. Adet.
747.100-TL 750.000-TL
PERFORMANS SEVIYESi
HEDEFi GERGEKLESEN ~ ORANI %
% 100 %100
18 16 o
Adet Adet B
660.000-TL 150.000- TL

> )

g
g
£
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HEDEF. 1.5

Faaliyet/
Proje 1.5.1

Faaliyet
1.5.1.1

Faaliyet/
Proje 1.5.2

Faaliyet
1.5.1.2

HEDEF. 1.8

Faaliyet/
Proje 1.8.2

Faaliyet
1.8.2.1

HEDEF. 1.9

Faaliyet/
Proje 1.9.2

Faaliyet
1.9.2.1

HEDEF.
1.10
Faaliyet/
Proje 1.10.1
Faaliyet/
Proje 1.10.2
Faaliyet
1.10.2.1

)

HEDEF. 1.11

Faaliyet/
Proje 1.11.1
Faaliyet/
Proje 1.11.2

STRATEJIK
AMAC-2
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=

icmesuyu laboratuarinin TS EN ISO/IEC 17025 standardina uygun hale PERFORMANS SEVIYESi
getirilerek Akredite olmak ve surdirilebilirligini saglamak. HEDEFi GERGEKLESEN ORANI %
I;m?s'uyu laboratuvarimizin 5 parametre igin Akredite edilip % 33 3 Adet 160
sertifikalandiriimasi.
Yil igcinde alinan ve Akredite edilen parametre sayisi Ajet 8 Adet 100
I;me‘*s.uyu laboratuvarimizin ilave 15 parametre icin akredite edilip 9% 53 15 Adet 100
sertifikalandiriimasi.
Yil igcinde alinan ve akredite edilen parametre sayisi 8 Adet 8 Adet 100
Kaynak ihtiyac 100.000-TL 115.000-TL
Sebeke yenileme calismalarinda sube yolu baglantilarinin  da PERFORMANS SEVIYESi
yenilenmesini saglamak veya abonelere yaptirmak. HEDEFi GERGCEKLESEN ORANI %
Sebeke yenileme ¢alismalarinda sube yolu baglantilarinin  da o o
yenilenmesini saglamak. (MERKEZ) %20 %155
— . 3.000
Sebeke yenilenirken abone yolunu da yenilemek Adet 187 Adet
Kaynak ihtiyaci 300.000-TL 504.000-TL
Ana hatlar tGizerindeki sanat yapilarini (vana, debimetre vb.), vantuz ve PERFORMANS SEVIiYESi
tahliye cikislarini zemin seviyesine gikarmak. HEDEFi GERGEKLESEN ORANI %
Du,Sl'lk se.wyede. oldu.gu .tesplt edilen vana, debimetre, vantuz ve % 100 9% 100
tahliyelerin zemin seviyesine ¢ikarilmasi.
Zem‘ln seylye§|nden disuk vana, debimetre, vantuz ve tahliyelerin 9% 100 % 100
zemin seviyesine ¢ikarilmasi.
Kaynak ihtiyaci 250.000-TL 410.000-TL
Sebekede meydana gelen su arizalarina miidahale ve tamir siresini PERFORMANS SEVIYESi
kisaltmak. HEDEFi GERGEKLESEN ORANI %
Su arizalarina miidahale ve tamir siirelerini kisaltacak sekilde donanimli  Miidahale siiresini % 20
bélgesel ekiplerin olusturulup, miidahale siiresinin kisaltiimasi. % 20 azaltmak i
Anket yapmak suretiyle yapilan ariza abonelerinin ihbar ve tamir En az 1000 ariza 9% 100
stireleri dikkate alinmak suretiyle degerlendirilecektir. lizerinden ?
Donanim allrrundan oncc.s.: yal.pllan mtjdahale' suresi % olarak tespit e 1 2 9% 100
etmek ve yeni ¢alismalar Gzerinden degerlendirmek.
Kaynak ihtiyaci 25.000-TL 25.000-TL

PLAN PROJE YATIRIM VE iNSAAT DAIRE BAKANLIGI

400 km uzunlugunda icmesuyu sebekesi yenilenmesi isinin PERFORMANS SEVIiYESi
tamamlanmasi. HEDEFi GERGEKLESEN ORANI %
Duktil —font borularla revize pro;eler./ tamamlanan isin kesif ve fizibilite % 100 Ertelendi

¢alismalarini tamamlamak. AB Kredi onay basvurusu yapilacak

Ihale sonrasi isi alan yiiklenicinin yapim islerinin denetim ve kontroliiniin Ertelendi

mlsavir firmayla beraber yapilmasi.

Kaynak ihtiyaci 12.000.000- EURO

DOGAL CEVRENIN VE MEVCUT SU KAYNAKLARININ KORUNMASI, SURDURULEBILIRLIGININ SAGLANMASI

ARITMA TESISLERI DAIRE BASKANLIGI iLCE HiZMETLERi DAIRE BASKANLIGI- SU VE KANAL iSLETME DAIRE BASKANLIGI

HEDEF. 2.1

Faaliyet/
Proje 2.1.1

Faaliyet/
Proje 2.1.2

Faaliyet/
Proje 2.1.3

Faaliyet/
Proje 2.1.4

Faaliyet 2.2

Faaliyet/
Proje 2.2.1

Faaliyet/
Proje 2.2.2

Faaliyet/
Proje 2.2.3

ERZURLY

. . . . PERFORMANS SEVIYESi
Atik Su Aritma Tesisinin saghkh bir sekilde faaliyete bulundurmak. .
HEDEFI GERCEKLESEN ORANI %
isletmeye alinan Atiksu Aritma Tesisinin rutin islerinin yapimasi icin o
gerekli tedbirleri almak (Malzeme ve diger isler) TAMAMI ey
Su ve At1ks.u aritma tesisi bulunan merkez ve Bagli ilgelerin rutin islerini % 100 9% 100
devam ettirmek.
Malzeme bakim onarin yapilmasi % 100 % 100 -
Personel hizmet alimi yapiimasi 38 kisi % 100 -
P— ] . . . Her Giin
Cevre kirliligi ve insan saghgini tehdit eden kanalizasyon (Atiksu) i 16.517
L S Alo 185 ve diger
arizalarinin aninda giderilmesini saglamak . L Adet
ihbarlarin timi

. . 7.500 7.711
Tespit edilen arizalarin onarilmasi (MERKEZ) Adet Adet -

. . . f 5.000 8.123
Tespit edilen arizalarin onarilmasi (Elimdar AYDEMIR) Adet Adet -

. . ; . 800 683
Tespit edilen arizalarin onarilmasi (Merkez lice Mahalleleri) Adet Adet -

Kaynak ihtiyaci  2.700.000-TL 6.705.000-TL

=

ARITMA TESIiSLERi DAIRE BASKANLIGI - DESTEK HiZMETLERi DAIRE BASKANLIGI

HEDEF. 2.2

Faaliyet/
Proje 2.2.2

Faaliyet
2221

Faaliyet
22.2.2

Faaliyet
2223

PLAN PROJE YATIRIM VE iNSAAT DAIRE BASKANLIGI - ARITMA TESIiSLERI DAIRE BASKANLIGI

HEDEF. 2.3

Faaliyet/
Proje 2.3.2

Faaliyet
23.2.1

Faaliyet
2322

HEDEF. 2.4

Faaliyet
2421

Faaliyet/
Proje 2.4.1

Faaliyet/
Proje 2.4.2

Faaliyet/
Proje 2.4.3

Faaliyet/
Proje 2.4.4

Faaliyet/
Proje 2.4.5

Faaliyet/
Proje 2.4.6

HEDEF. 2.5

Faaliyet/
Proje 2.5.2

Faaliyet
2.5.2.1

HEDEF. 2.6

Faaliyet/
Proje 2.6.2

Faaliyet
2.6.2.1

Faaliyet
2.6.2.2

ESKi GENEL MUDURLUGU
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Palanddken Baraj Goliinu kirletici unsulardan korumak ve baraj PERFORMANS SEVIYESi
glvenligini saglamak icin glivenlik ekibi olusturmak. HEDEFi GERGEKLESEN ORANI %
Havzavkorumcz plani olusturmak ve giivenligini 6zel giivenlik sirketleri % 100 9% 100
araciligiyla saglamak.
Havza koruma plani hazirlamak 1 1
P Adet Adet

Ozel Giivenlik Hizmeti igin ihale yapmak. 2 Kisi 2 Kisi -
ileride dogabilecek herhangi bir olumsuzluga cevap vermek maksadiyla . .

[ . e Her giin Her giin
barajdaki su rezervini kontrollini saglamak

Kaynak ihtiyaci 500.000-TL 995.000-TL

Baraj gevresinde idaremizce kamulastirilan agaglandirilmaya msait PERFORMANS SEVIYESI

alanlarin arazi 6zelligine uygun sekilde agaglandirmak. HEDEFi GERCEKLESEN ORANI %

Orman Boélge Muidirligiu gibi i¢ ve dis paydaslarimizla ortaklasa %35

agaglandirma ¢alismalari yapmak. ?

isbirligi yapilan kurum sayisi 3 Ad. 2 -
o . 3.000

Hedeflenen agag dikim sayisi Adet -

Kaynak ihtiyaci 150.000-TL 49.000-t/

PLAN PROJE YATIRIM VE iNSAAT DAIRE BASKANLIGI iLE iLCE HiZMETLERi DAIRE BASKANLIGI

SU VE KANAL iSLETME DAIRE BASANLIGI

Sehir ici ve bagli mahallelerin kanalizasyon hatlarindan yenilenmesi PERFORMANS SEVIYESi

gereken kisimlarin tespit edilerek yapilmasi. HEDEFi GERCEKLESEN ORANI %
Devamli ariza yapan yerlerin metre olarak tespit edilmesi ve yapilmasi 193 km 235,6 km -
Tespit edilen arizali hatlarin projelendirilerek yenilenmesi.(Merkez ve ileler)

4.000.000-TL 15 km 19 km

Tespit edilen arizali hatlarin projelendirilerek yenilenmesi (Merkez ilge .

Mahalleleri) 2.600.000-TL L L

Tespit edilen arizali hatlarin  projelendirilerek yenilenmesi (TASRA)

12.000.000-TL 120 km 151 km

;tzsp/tedllen arizalihatlarin projelendirilerek yenilenmesi( TASRA )2.600.000- 30 km 39,7 km -
Tasra Daire Baskanligi icin personel hizmet alimi yapmak ( TASRA ) 160 kisi 160 kisi -
Plan Proje Daire Baskanligi igin personel hizmet alimi yapmak 6 kisi 6 kisi -

Kaynak ihtiyaci

iLCE HiZMETLERI - SU VE KANAL iSLETME - ARITMA TESISLERi DAIRE BASANLIGI

Ana kolektor ve kanalizasyon sebekesinin temizlenmesi, kamera ile
gorintilenmesinin saglanmasi, bakim ve onarimlarinin yapiimasi.

Tespit edilen arizali hatlarin kamera ile gériintiilenip sorunlu kismin temizlik
ve onarimlarinin yapilmasi.

ALO 185, Web Sitesi vb araciligiyla gelen ariza ihbarlarinin degerlendirilerek
gerekli mudahalelerin yapilmasi.

Kaynak ihtiyaci

Mevcut kanalizasyon hatlar Gzerindeki sanat yapilarinin (Régar
bacalari, tahliye kapaklari) yenilenerek zemin seviyesine ¢ikarilmasi.

Yapilan tespitler dogrultusunda diisiik seviyede olan régar bacalari ve tahliye
kapaklarinin zemin seviyesine getirilmesi.

Malzeme alim ihalesi yapmak 1.500 Adet

Sanat yapilarini zemin seviyesine getirmek.

Kaynak ihtiyaci

21.200.000-TL 22.153.000-TL

PERFORMANS SEVIYESi
HEDEFi GERGEKLESEN ORANI %
" 17.387
Tim Arizalar Adet -
600.000-TL 5.512.000- TL
PERFORMANS SEVIYESi
HEDEFi GERGEKLESEN ORANI %
1 1
Adet Adet
700 700
Adet Adet
2.000.000-TL 2.910.000-TL

)

=
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PLAN PROJE YATIRIM VE iNSAAT DAIRE BASKANLIGI - SUVE KANAL iSLETME DAIRE BASKANLIGI
. ) ) - PERFORMANS SEVIYESi
Yagmur suyu hatlarinin kanalizasyon hatlarindan ayristirma islemlerinin

HEDEF. 2.7 . L L
projelendirilerek yapilmasi yontnde galismalar yapmak. HEDEFi

GERCEKLESEN ORANI %

Faaliyet/  Ayristirma islemlerinin ilgili belediyesiyle projelendirilip yapilmasini

0, 0, 0
Proje 2.7.2  saglamak. Il I I

Faaliyet . 1 o
2721 Proje hazirlama Adet % 100
Faaliyet LT
27 ;2 Ayristirma islemlerinin saha kontrollerinin yapilmasi. Ayristirmalarin % 100
e Tamami
Kaynak ihtiyaci  19.000.000-TL 20.273.000-TL
iLCE HiZMETLERI - SU VE KANAL iSLETME - ABONE iSLERi DAIRE BASKANLIGI
STRATEJIK L
AMAG-3 SU KAYIP VE KACAK ORANINI ASGARIYE INDIRMEK
HEDEE3.1 izoleli bélgeler olusturularak kayip-kacak arastirma calismalari yapmak. PERFORMANS SEVIYESi

2012-2014 1. Bolge Yildizkent HEDEFi GERCEKLESEN ORANI %

Faaliyet/ 1. Bolge Yildizkent tamamlandi Sehir sebekesi yenilenecegi igin diger

Iptal

Proje 3.1.1 bélgeler durduruldu 2017 ve devam eden yillar yapilacak pta

Kaynak ihtiyaci 0-TL

Faaliyet/  Olusturulan izoleli bélgede abonelerden yapilan élgtimle toplam verilen intal
Proje 3.1.2  su miktarini karsilastirip kayip-kagak miktarini belirlemek. P

Faaliyet  Abone isleri Daire Baskanliginca izoleli bélgede yapilan su tiiketim intal
3121  élciimleri. p

I;aih;/zt Aritma Tesisleri Daire Baskanliginca izoleli bélgeye verilen su miktari. Iptal

Kaynak ihtiyac 0-TL

iLCE HIZMETLERI - SU VE KANAL iSLETME DAIRE BASKANLIGI

HEDEF.3.2 Kagak arama cihazlari ile icme suyu sebekelerindeki su kayiplarini tespit PERFORMANS SEViYESi
ederek onarmak. HEDEFI GERCEKLESEN ~ ORANI %
Fat.7//yet/ Ieme suyu sebeke hatti yenilenmemis bolgelerdeki hatlarin tespitlerinin 9% 25 %12,5
Proje 3.2.1 yapilasi.
F;;“Ielt Calisma projesi hazirlanmasi ve saha taramasi 50 Km 35 km
Faaliyet/  Kagak arama cihazlari ile igme suyu sebekesindeki su kayiplari tespit
. ; % 100 % 100
Proje 3.2.2 edilerek onarimlarinin yapilmasi.
Faaliyet/ , 1 o
Proje 3.2.3 Temizsu malzeme alimi yapilmasi Adet % 100
RS CGalisma projesi hazirlanmasi ve ekip olusturulmasi 1 % 100
3221 Sl pire] Py Adet °
Faaliyet Tespit edilen arizalarin onarilmasi Tum arizalar 16.517
3222 . En Az 10.100 ad Adet
Faaliyet/ — 7.711
Proje 3.2.2.1 Tespit edilen arizalarin onarilmasi (MERKEZ) 4.500 Ad Adet -
Faaliyet/ L 5.000 8.123
Proje 3.2.2.2 Tespit edilen arizalarin onarilmasi(TASRA) Adet Adet -
Faaliyet/ . . , 700 683
Proje 3.2.2.3 Tespit edilen arizalarin onarilmasi (Merkez ilce Mahalleleri) Adet Adet
Kaynak ihtiyaci  6.000.000-TL 6.544.000 TL
HEDEE3.3 Su kayip ve kagaklarini tespit etmek amaciyla bolgesel bazda sehre PERFORMANS SEVIYESi
verilen igme suyunu 6lgmek. HEDEFi GERCEKLESEN ORANI %
Fagllyet/ Depo“ Ye terfi .merkezler/nm ¢ikis noktalarina debimetre ve basing % 35 % 100
Proje 3.3.1 sensorii yerlestirmek.
Faaliyet o o 1 o
3311 Malzeme alimi ve personele egitim verilesi. Adet % 100 -
Faaliyet . 1 o
3312 Yapilan galisma ve degerler Adet % 100 -
Kaynak ihtiyac 200.000-TL 254.000-TL

ESKi GENEL MUDURLUGU
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Faaliyet/  Depo ve terfi merkezlerinden verilen su miktari ile abone kullanimlarinin
Proje 3.3.2  karsilastirilmasi sonucu kayip-kagcak miktarinin tespiti.

Faaliyet Abone isleri Daire Bagkanligi ile yapilacak miisterek calismalarla verilen ve
3.3.21 oOlgllen su karsilagtirmalarini yapmak.

Faaliyet Verilen ve olgilen su arasinda ciddi farklarin bulundugu bdlgelerdeki
3.3.2.2 kayiplarin tespiti

Kaynak ihtiyaci

1 9
1 [
175.000-TL 230.000-TL

ABONE iSLERIi DAIRE BASKANLIGI

Arizali sayagtan su kullanan abonelerin sayaglarinin ve 10 yilini

EDEF.3. PR .
LERE doldurmus su sayaglarinin degistirilmesi.

Faaliyet/  Ariza ihbarlari ve 10 yilini doldurmus sayaglardan baslamak iizere abone
Proje 3.4.1  sayaglarinin kontrolii ve degistirilmesi. ( % 20)

Faaliyet/

Proje 3.4.2 Personel hizmet alimi yapilmasi

Ariza ihbar ve 10 yilini doldurmus sayaglarin degisimi.
Sayag alimi 700.000-t/

Faaliyet 6360 Sayili Kanunla Gérev Alanina Dahil Edilen ilgeler ve mahallelerin
3.4.2.2. icmesuyna sayag takilip abone yapilmasi Her yil % 25

Faaliyet 3.4.3

Kaynak ihtiyaci

iTM';‘QI:’ "K' SU VE ATIK SU TAHAKKUK VE TAHSILAT ORANINI ARTIRMAK
Ortalama tiketimin altinda su kullanan abonelerin tesisatlarini
HEDEF. 4.1 duzenli kontrol edecek ekip kurmak sistemli olarak her yil devam
ettirmek.
Faaliyet/  Ortalama tiiketim altinda su kullanan abonelerin tesisat ve sayaglarinin
Proje 4.1.1  kontrol edilmesi.

Faaliyet/ . .

Kagak ve usulsiiz su kullanim tespiti yapiimasi
Proje 4.1.2 ¢ z pitTyap
pigj-]:ﬁ_/ 5 Aparat ve diger malzeme alimi yapilmasi

Faaliyet/  Su bedelini 6demeyen abonelerin kesme-baglama suretiyle tahsilatin
Proje 4.1.4  yapilmasi

Faaliyet/  Su bedelini 6demeyen abonelerin kesme-baglama suretiyle tahsilatin
Proje 4.1.5  yapilamamasi durumunda yasal takiple tahsilatin yapiimasini saglamak

Faaliyet/  Ortalama tiiketim altinda su kullanan abonelerin tespit edilmesi. Periyodik
Proje 4.1.6  Kontrol

Faaliyet/  Ortalama tiiketim altinda su kullanan abonelerden sayaglari arizali olanlarin
Proje 4.1.7  dedgistirilmesi.

Kaynak ihtiyaci

PERFORMANS SEVIYESi
HEDEFi GERGEKLESEN ORANI %
10.000 7.472
Adet Adet
130 99
Kisi Kisi
20.000 15.791
Adet Adet
7.000 3.963
Adet Adet
3.000.000-TL 2.130.000-TL
PERFORMANS SEVIYESi
HEDEFi GERGEKLESEN ~ ORANI %
2400 2.465
Adet Adet
1 1
Adet Adet
30.000 29.201
1.500 2' 030 - ﬂ -
e
Adet Adet —,
Her zaman Her zaman -
Arizali Sayaglarin 4.748
Timu Adet
935.000-TL 1.450.000-TL

ABONE iSLERI DAIRE BASKANLIGI - BiLGi iSLEM DAIRE BASKANLIGI

PTT subeleri, bankalar, ATM’ler, internet ve 6zel 6deme noktalari

HEDEF. 4.2 . . A . .
araciligi ile yapilan tahsilat on-line olarak gergeklestirmek.

Faaliyet/  Bilbordlar, brosiir ve yerel basin araciligiyla olusturulan alternatif édeme
Proje 4.2.2  noktalari ve yéntemlerini miikelleflere duyurmak.

Faaliyet Periyodik olarak c¢alismalara iliskin tantim brosurleri, afis vb. gorselleri
4221 hazirlayarak ilan etmek.

Kaynak ihtiyaci

HEDEF. 4.3 Elektronik 6n 6demeli kartli sayag sistemine gegilmesi.

Faaliyet/  ilimizde konut yapan miitesebbisler ve kurumlarla (TOKI gibi) pilot bélgeler
Proje 4.3.2  olusturarak sistemin kurulmasi.

Faaliyet Gerekli proje hazirlanmasi ve uygulama alanlarina gére personele egitim
4.3.2.1 verilmesi.

Kaynak ihtiyaci

PERFORMANS SEVIYESi
HEDEFi GERGEKLESEN ~ ORANI %
Tim o
Faaliyetlerde %100 -
100.000-TL 111.000-TL
PERFORMANS SEVIYESi
HEDEFi GERCEKLESEN  ORANI %
GELECEK YILLARA
ERTELENDI
O0-TL

iLCE HiZMETLERi —SU VE KANAL iSLETME - ARITMA TESISLERi DAIRE BASKANLIGI

STRATEJiK ALTERNATIF SU KAYNAKLARINI GELISTIRMEK, AFET VE KRiZ ORTAMLARINDA KULLANMAK AMACIYLA iCMESUYU

AMAC-5 TEMINi CALISMALARI YURUTMEK

Cesmelerin bakim ve restorasyonunun kurum tarafindan veya ilgili

HEDEF. 5.2 diger kuruluslarla isbirligi icinde yapilmasini saglamak.

Faaliyet/  Cesmelerin bakim ve restorasyon ihtiyaglarinin belirlenmesi ve ilgili
Proje 5.2.1  kurumlardan izin alinmasi.

Faaliyet

5211 Gerekli izinin alinarak proje hazirlamak.

PERFORMANS SEVIYESi
HEDEFi GERGEKLESEN ~ ORANI %
Mevzuat Geregi
0
Yazismalar
1
Adet

i
e



Faaliyet/
Proje 5.2.2

Faaliyet
5221

HEDEF. 5.3

Faaliyet/
Proje 5.3.2
Faaliyet
5321
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izin alinan cesmelerin bakim ve restorasyonlarinin yapilmasi. Af;l?a o 0
. 1
Ihale veya personelle bakim ve restorasyon yapimi Adet 0

Kaynak ihtiyaci 150.000-TL

PLAN PROJE YATIRIM VE iNSAAT DAIRE BASKANLIGI
o : : PERFORMANS SEVIYESI
Sehirdeki cesme hatlarinin yenilenmesi. -
HEDEFI GERCEKLESEN ORANI %
Sehirdeki cesme teknesi ve hatlarinin projelendirilip yenilenmesi. % 20 0 -
Projelendirme ve yenileme galismalari 1 0
J] Yy calig Adet
Kaynak ihtiyaci 350.000-TL

STRATEJiK
AMAC-6

HEDEF. 6.1

Faaliyet/
Proje 6.1.2

Faaliyet/
Proje 6.1.2.3

HEDEF. 6.2

Faaliyet/
Proje 6.2.2

Faaliyet/
Proje 6.2.2.3

)

HEDEF. 6.3

Faaliyet/
Proje 6.3.2

Faaliyet
6.3.2.1

HEDEF. 6.5

Faaliyet/
Proje 6.5.2

Faaliyet/
Proje 6.5.2.3

HEDEF. 6.6

Faaliyet/
Proje 6.6.1

Faaliyet/
Proje 6.6.2

Faaliyet/
Proje 6.6.3

Faaliyet/
Proje 6.6.4

Faaliyet
6.6.2.1

ERZURLY

ABONE iSLERi DAIRE BASKANLIGI
KURUMUN SUNDUGU BUTUN HiZMETLERDE ETKINLiGi, KALITEYi, TASARRUFU VE VERIMLILIGi SAGLAMAK

Su sayaglarina mudahale edilmesini engelleyici mihiur (emniyet PERFORMANS SEVIYESi

kilidi) takmak. HEDEFi GERCEKLESEN ~ ORANI %

Emniyet kilidi olmayan sayaglara emniyet kilidi takilmasi. % 20 1§'dzeoto 0 -

Sayaclarda emniyet kilidi olmayan abonelerin tespit edilmesi. 22;10630 1§j;0 -
Kaynak ihtiyaci 100.000-TL 80.000-TL

ABONE iSLERi DAIRE BASKANLIGI - BiLGi iSLEM DAIRE BASKANLIGI

Abone kayit ve devir islemlerinin basvurularinin internet Gzerinden PERFORMANS SEVIYESi
alinmasi. HEDEFi GERGEKLESEN ~ ORANI %

WEB sitesi araciligi ile yapilan kayit ve devir basvurularinin Abone Bilgi o o
. . % 10 %10
Yazilim sistemine aktariimasi.
Web ortaminda yapilan abone islemlerinin tamamlanarak veri tabanina S
Basvurularin Tumi Tamami
aktariimasi.

Kaynak ihtiyaci 100.000-TL 124.000-TL
STRATEJi GELiSTiRME DAIRE BA$KANLIGI

- . PERFORMANS SEVIYESI
Gergekgi biitge hazirlayarak butge gergeklesme oranini artirmak. -
HEDEFI GERCEKLESEN ORANI %
Kurumun gegmis yillardan gelen borglarini ¢ikarip biitge yilinda édenecek Her il 9% 100
tutari biitge disina almak. % 100 °
Butge yilinda 6denecek borcun belirlenmesi. % 100 % 100 -
Kaynak ihtiyaci 964.000-TL

TEFTiS KURULU BASKANLIGI

Teftis Kurulu Bagkanliginin teskilat yapisini yonetmelige uygun hale PERFORMANS SEVIYESi
getirmek. HEDEFi GERGEKLESEN ~ ORANI %

intiyag duyulan kadrolara Yénetim Kurulunca eleman atanmasi icin teklif/ 9% 100
talepte bulunulmasi. i
ihtiyag duyulan kadrolar (1 Miifettis, 2 Miifettis yardimcisi) icin talepte 14d
bulunulmasi. ’
Kaynak ihtiyaci 245.000-TL

1. HUKUK MUSAVIRLIGI

Birimlerin hukuki alanda bilgilendirilmesiyle ilgili olarak kurumsal PERFORMANS SEVIYESi
portal Gzerindeki altyapi galismalarini tamamlamak. HEDEFi GERCEKLESEN ORANI %

Birimlerimizin faaliyet alanlariyla ilgili yargiya intikal eden konulara iliskin
R . %100 %100
yargi kararlariyla hukuki gérisleri yayinlamak.
Kurum su lcreti ve diger alacaklarinin yasal takiplerini yaparak tahsilini 2.000 2.030
saglamak Adet dosya Adet dosya
Personel hizmet alimi yapmak (1 adet av. 1adet biiro ) 2 kisi %100 -
Yasal takip vasitasiyla kurumun tahsilatini ortalama 2000 adet dosya o
tizerinden 5.000.000 TL gelir elde etmek %100 4.275.612-TL
Aylik olarak kurumsal is ve islemlere iliskin mevzuat ve yargi karari taramasi Tim
" %100
yapmak, érnek kararlari yayinlamak. Kararlar
Kaynak ihtiyaci 217.000-TL 590..000-TL

I
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ELEKTRIK MAKINE VE MALZEME iKMAL - DESTEK HiZMETLERI DAIRE BASKANLIGI

Birim ihtiyaci olan yakit, enerji yedek parca bak-onarim talep ve

. L . ; . S PERFORMANS SEVIYESi
HEDEE. 6.7 islemlerinin temin ederek elektronik ortamda takip edilmesini
""" saglayacak Satin Alma Takip Sistemi (STS) ve Bakim Onarim Takip X .
Sistemi (BOTS) yazilimini Devam Ettirmek HEDEFI GERCEKLESEN ORANI %
Falely et/ Akaryakit ve Yedek Parca Alimi Yapilmasi 9.000.000-TL 6.250.000-TL
Proje 6.7.1.
Faaliyet/ Kurum giderlerinin énemli bir kismini teskil eden enerji sayaglarinin
af] ve dénemler itibariyla kontroliini yapmak ve kayit altina almak (Elektronik Her ay % 100
Proje 6.7.2. s e .
Takip Sistemi Olusturmak)
HEDEF. 6.8 Ekonomik 6mriini dolduran araglarin yerine yeni araglar almak.
Faaliyet/  Is makinelerinde 10, diger araglarda 15 yilini dolduranlarin belirlenmesi, is %5 8 9% 100
Proje 6.8.1  gbrmeyenlerin hurdaya ayrilarak satiimasi. ° Adet °
. . - . . . - 10 ve 15 Yilini
Faaliyet Arag.ve |§.mak|.n.e5| erTvanterl ¢ikarma, hurdaya ayrilacak arag is makinelerinin Dolduran Tiim % 100
6.8.1. tespit edilmesi islemi.
Araglar
Faaliyet/ L , , % 5 % 37
Proje 6.8.1 Hurdaya ayrilanlarin yerine ihtiya¢ duyulan arag ve makinelerin alinmasi. 3 adet 3 adet
Faaliyet/ ;.. , . X X % 5 16 ad
Proje 6.8.2. Ihtiyag¢ duyulan servislere kiralama hizmeti yapiimasi 3 adet Des. Hiz
Faaliyet Hurdaya ayrilan arag is makinelerinin yerine yenilerinin DMO ‘dan veya .
. L Yeni Arag
6.8.2. ihaleye yoluyla temini ve yedek parga-yakit alinmasi.
ALINMASI DUSUNULEN MAKINE PARKI ADET TL ADET TL
Kombine Vidanjér 5 1.500.000 2 Hibe
Damperli Kamyon 4 1.000.000
Faaliyet/ 4x4 Cift Kabinli Pikap 6 440.000
Proje Kaziyici Yikleyici 4 600.000 SHUTBLeT-
6.8.2.1.1 2 500.000
Ar. Tasiyici Kamyon 5 1.000.000
Kompresor 4 160.000
Yiikleyici Loder 1 300.000
Faaliyet/
Proje Personel hizmet alimi yapmak 13 Kisi 13 Kisi % 100
6.8.2.1.2
Kaynak ihtiyaci  16.000.000-TL 9.970.000-TL
BiLGi iSLEM DAIRE BASKANLIGI
HEDEF.  Kurum veri - iletisim bilgi hizmetlerini gelisen teknolojik sartlara PERFORMANS SEVIYESI
6.10 gore yapilmasini saglamak HEDEFi GERCEKLESEN ORANI %
Faaliyet/ . . . . .
Proje 6.10.1 Elektronik belge yénetim sistemini kurmak 0 -
Faaliyet/  Yazilmin temini ve kurulumu kullanici e-imzalarinin temini,
: . . % 100 % 70
Proje 6.10.2  yazilimin devreye alinmasi ve kullanici egitimleri
Faaliyet/ Tefl ] e . o o o
Proje 6.10.3 Abone bilgi sistemi yaziliminin gelistirilmesi % 90 % 90 % 100
= Personel hizmet alimi yapilmasi 13 Kisi 13 Kisi % 100
Proje 6.10.4
i Bilgi islem sunucu alt yapisinin gelistirilmesi, lisanslama ve teknik
S I BEL LRI G0 % 100 % 100 % 100
Proje 6.10.5 servis islemlerinin yiiriitiilmesi
Felaket kurtarma sisteminin gelistirilmesi, personel egitimleri, web,
] ve mail sunucularinin barindirilmasi, ag ve internet giivenliginin
ol its AR, Gl Ui i % 100 % 100 % 100
Proje 6.10.6 artirilmasi, Caykara Subesi ve Idari bina arasi fiber hatti cekimi ve
suncu odalarinin fiziksel kosullarinin iyilestirilmesi

Kaynak ihtiyaci  1.740.000-TL 2.733.000-TL
PLAN PROJE YATIRIM VE iNSAT DAIRE BASKANLIGI

HEDEF. ~ Mikro HES calismalarinin yapilmasi sonucunda aritma tesisi ve PERFORMANS SEVIYESi
6.11 depolarda elektrik tretimi yapmak. HEDEFi GERGCEKLESEN ORANI %

Faaliyet/  Kiimbet mahallesinde HES kapsaminda isale hatti lizerinde elektrik iretimi

0, .
Proje 6.11.1 saglamak suretiyle aritma tesisi iinitelerinde kullanmak. ikt Projeler Tamam -
. Kredi Talebi
g?ﬁllze; ihaleye cikilmasi (idari teknik sartname hazirlama) 1Ad. Yapildi -
Kaynak ihtiyaci 300.000-TL 350.000-TL
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SU VE KANAL iSLETME DAIRE BASKANLIGI

HEDEE. 6.12 Kanalizasyon sebekesinde olusan arizalara miidahale ve onarim siirelerini PERFORMANS SEVIYESI
o kisaltmak. HEDEFi GERCEKLESEN  ORANI %
anl/yet/ Kana//zasyorz ar/zalar/'na mudaha/e ve tamir siirelerini kisaltacak sekilde 9% 80 9% 80 9% 100
Proje 6.12.2 donanimli bélgesel ekiplerin olusturulmasi.
. . . Lo . 40 40
Faaliyet 6.12.2.1. Kanalizasyon Daire Baskanhgi icin personel hizmet alimi yapmak o Kisi %
Faaliyet 6.12.2.2. ‘Gfelen |hbar‘ say‘|5| /mu(f:lahaAI‘e edilen y‘er sayisi / saat (Vidanjérle 2 Saat 9% 100 9% 100 % 100
icinde, Kazi isleri ayni gin mudahale edilecek)

Kaynak ihtiyaci  2.000.000-TL  2.690.000-TL
iLCE HiZMETLERI - SU VE KANAL iSLETME - BiLGi iSLEM DAIRE BASKANLIGI

TR GiE] Su ve kanalizasyon sebeke envanterini ¢ikarmak ve sebekelere ait bilgilerin PERFORMANS SEVIYESi
T sayisal ortama aktariimasini saglamak. HEDEFi GERCEKLESEN  ORANI %
Faaliyet/ Proje 6.13.2  Sahadan elde edilen verilerin sisteme yiiklenmesi. % 100 % 100 % 100
Faaliyet 6.13.2.1 Yazilim sistemi alma ve personele egitim verme. 1Ad. 1Ad. % 100
Kaynak ihtiyact  250.000-TL 264.000-TL
DESTEK HiZMETLERi DAIRE BASKANLIGI
PERFORMANS SEVIYESi
HEDEF. 6.14 Guvenlik hizmetlerinin yeterli diizeye ¢ikarilmasi. .
HEDEFI GERCEKLESEN ORANI %
Faaliyet/ PR Befims . o o
Proje 6.14.1 Glvenlik hizmetlerinin hizmet alimi yoluyla saglanmasi. % 100 % 100
Faaliyet6.14.1.1  Hizmet alim ihalesi yapmak 1Ad. 1. |
Faaliyet/ Depo, terfi merkezi, ambar, tahsilat subeleri ve ihtiyagc duyulan diger 60 Kisi 70 Kisi
Proje 6.14.2 birimlerde giivenlik gérevlisi bulundurmak. > 3

Kaynak ihtiyau 1.500.000-TL 2.410.000-TL
iNSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM DAIRE BASKANLIGI

STRATEJIK AMAG-7 PERSONELIN MORAL VE MOTiIVASYONUNUN ARTIRILMASI iCiN EGiTiM VERMEK

HEDEE. 7.1 Kurumsal kiltiirii  olusturma, personel memnuniyeti ve kurumsal PERFORMANS SEVIYESI
o kaynasmayi temin igin egitim verilmesini saglamak. HEDEFi GERCEKLESEN  ORANI %
Faaliyet/ Her Yil 10 giin
2 Her yil diizenli olarak egitim programlarinin hazirlanarak uygulanmasi. 3’er Saatlik % 100
Proje 7.1.1 o
Egitim
Faaliyet7.1.11  Egitim programi hazirlamak (Kisi /30 s) 400 Kisi %100 || KGR
P’:}(‘)e{”;e;/z Uger aylik dénemler halinde memnuniyet anketlerinin yapilmasi. 4 Ad. % 100 -
Faaliyet 7.12.1  Anketér ekibi olusturmak. 4Ad. %100 | EGNB
Kaynak ihtiyaci 25.000-TL 35.000-TL
Egitim ihtiya¢ analizi yapilarak, egitim planlarinin hazirlanmasi ve ihtiyag PERFORMANS SEVIYESi
HEDEF. 7.2 duyulan konularda personelimizin mesleki gelisimini saglamaya yonelik . o
egitim, konferans, gezi vb. faaliyetler gergeklestirmek. HEDEF GERCEKLESEN ORANI %
Faaliyet/ ‘. R . vil/ o
Proje 7.2.2 Egitim, konferans, gezi gibi faaliyetlerin planlanarak uygulanmasi. e % 100
Faaliyet 7.2.2.1 Egitim provgramlarml takip ederek, ihtiya¢ duyulan konulardaki egitimlere Ihtqug/ 9% 100
katilimi saglamak. Egitim
Kaynak ihtiyaci 25.000-TL 33.000-TL
ARITMA TESISLERI DAIRE BASKANLIGI
MR T Akreditasyon igin laboratuvar personeline her yil egitim verilmesini PERFORMANS SEVIYESi
o saglamak. HEDEFi GERGEKLESEN  ORANI %
Faaliyet/ o ) - Her Yil En Az .
Proje 7.4.2 Egitim faaliyetlerinin yapilimasi. 5 Saat/Kisi 5 Saat/Kisi -
Faaliyet 7.4.2.1 Verilecek egitim 5 Saat/kisi 4saatsiisi || R
Kaynak ihtiyaci 15.000-TL 19.000-TL
iNSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM DAIRE BASKANLIGI - ABONE iSLERi DAIRE BASKANLIGI
R s Endeks okuma ve kesme-baglama ekiplerinin periyodik olarak egitime tabi PERFORMANS SEVIYESI
o tutulmasi ve siki kontrold. HEDEFi GERGEKLESEN ORANI %
Faaliyet/ Yapilan durum tespiti dogrultusunda basta halkla iliskiler olmak (zere  Her Yil En Az 10 Saat/Kisi
Proje 7.5.2 ihtiya¢ duyulan konularda egitim programlari diizenlenmesi. 10 Saat/Kisi 4
Faaliyet 7.5.1.1 Periyodik olarak verilen egitim sayisi. (¢alisan kisi sayisi/saat) Kisi/saat 99/10
HEDEF. 7.6 is saghigi ve is glivenligi tedbirlerini almak TUM BIRIMLER % 100
Faaliyet/ Tiim birim is ve is sagligi gtivenligi envanteri ¢ikarilarak gerek hizmet alimi
. . . P . P, PR lad % 100
Proje 7.6.1 gerekse kurum i¢i faaliyetleriyle is ve is sagligi giivenligini saglamak.

Kaynak ihtiyaci  150.000-TL 174.000-TL
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PERFORMANS IZLEME VE DEGERLENDIRMESi

Performans degerlendirmesi, kurumun belirlemis oldugu stratejik ama¢ ve hedeflere ulasmak
icin izledigi yolun, performans hedeflerine ulagsmak {izere kullanilan yontemler ile yiiriitiilen
faaliyet ve projelerin ve bunlarin sonucunda elde edilen ¢ikt1 ve sonuglarin degerlendirilmesidir.

Performans degerlendirmesinin amaci karar alma siireclerini giiglendirmek, kurumsal 6grenmeyi
ve etkin kaynak dagilimini saglamak ve hesap verebilirlik i¢in zemin olusturmaktir. Ayn1 zamanda
bilgi birikimini arttirarak gelecege iliskin belirsizlikleri azaltmak da hedeflenmektedir.

Performans Bilgi Sistemi

ESKI Genel Miidiirliigiiniin 2015 y1li Performans programinin hazirlanmasinda, énce stratejik
planda yer alan ama¢ ve hedefler gozden gegirilmis, bu amag¢ ve hedeflerden 2014 yilinda
gerceklestirilmesi gerekenler 6ncelikli olarak tespit edilmistir. Performans hedefleri belirlenirken,
sonuglarinin Slgiilebilir olmasina dikkat edilmistir.

Stratejik amag¢ ve hedefler iginde 2015 yilinda 6ngoriilmemis olanlar, performans programi
kapsamina alinmamustir.

Performans hedeflerine ne ol¢iide ulasildigini gosteren esas unsur performans gostergeleridir.
Performans gostergeleri, agirlikli olarak 2015 yil1 i¢in tahmini ve gergeklesen degerlerden olusan
girdi ve ¢ikt1 gostergeleri niteligindedir.

2015 yili Performans Programi uygulama sonuglarini takip etmek amaciyla, tiger aylik donemler
itibariyle izlemeler gerceklestirilmistir. Izleme ve degerlendirme siirecinde, yiiriitiilen proje
ve faaliyetlerin hem biitce gerceklesme sonuclart hem de gosterge gerceklesme degerleri esas
alimmustir.

Performans gdstergelerinin her biri i¢in giivenilir bilgi toplamak énemlidir.

Idarenin her birimde verilerin takibi, derlenmesi ve programa girilmesi amaciyla Strateji
Gelistirme Daire Bagkanligimizca bir “performans gorevlisi” belirlenmis ve gorevlendirilen
personele konuya iliskin egitim verilmistir. Performans gorevlisi, alt1 aylik donemlerin sonunda,
elde edilen verileri sisteme aktarmis, her donemin sonunda elde edilen verilerle hedeflenen veriler
karsilastirilip, ortaya ¢ikan sapmalar degerlendirilerek gerekli 6nlemler alinmaya caligiimistir.

Elde edilen veriler degerlendirilirken, sadece biiyiik ¢capli harcama gerektiren proje ve faaliyetler
ele alinmayip, kiiciik ¢apli faaliyet ve projeler de g6z oniinde tutulmustur.

Performans Program Takip Sistemi

Yukarida belirtildigi gibi, 2015 Yili Performans Programi takibi, bilgisayar ortaminda el
ile yapilacaktir. Performans Programi Harcama Birimleri bazinda takip edilecek kontrol ve
degerlendirilmesi yapilacaktir.

Bu siirecte Performans Programi Gorevlisi 2015 Yili Performans Programi tiger aylik donemler
halinde takip edilecektir.

Performans gostergelerinin  donemsel gerceklesmelerine iliskin verilerin kontroli ve
degerlendirilmesi Stratejik Gelistirme Sube Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilecektir. Yilsonunda
bir degerlendirme raporu hazirlanacak ve gerceklestirilemeyen veya ulagilamayan gosterge ve
hedefler icin ilgili birimlerden agiklama istenecektir.

Performans Degerlendirme Sistemi
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Performans degerlendirilmesinde performans gostergelerinin ger¢eklesme degerleri,
olarak belirlenen degerlere oranlanarak Basar1 Seviyesi (%) bulunmustur.

Performans Seviyesinin Hesaplanmasi

¢ Bagari seviye araligina gore ii¢ performans seviyesi belirlenmistir:
%0—49 araliginda olan gostergelerin performans seviyeleri “DUSUK?”,
%350-79 araliginda olan gdstergelerin performans seviyeleri “ORTA”,

Basar1 seviyesi % 80 ve iistii olan gostergelerin performansi ise “YUKSEK” olarak
derecelendirilmistir.

Performans seviyesi diisiik olan gostergeler “KIRMIZI”,

Orta olan gostergeler & A 11

Performans seviyesi yiiksek olan gdstergeler “YESIL” renk ile gosterilmistir.

Ayrica idare veya birim hedefi /gostergeyi gegerli sebeplerden dolay1 gergeklestirmekten
vazgecti ise basar1 performans seviyesi “IPTAL” olarak belirlenmis ve “GRI” renk ile
gosterilmistir.

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan
ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in biit¢e ile tahsis edilmis kaynaklarin,
planlanmi1s amaclar dogrultusunda ve mali yonetim ilkelerine uygun olarak
kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin
yeterli gliivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
i¢ kontroller, i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki
hususlara dayanmaktadair.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir
husus hakkinda bilgim olmadigini1 beyan ederim.

Mevlit VURAL
Genel Miidiir




iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Mali hizmetler birim ydneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali ydnetim ve kontrol mevzuati ile diger
mevzuata uygun olarak yiiriitildigiini, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek ilizere i¢ kontrol siire¢lerinin
isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in diislince ve
Onerilerimin zamaninda iist yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2015 yi1l1 Faaliyet Raporunun “Mali Bilgiler” boliimiinde yer
alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

Halil AGAC
Strateji Gelistirme Daire

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama birimi yOneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger
mevzuata uygun olarak yiiriitiildiigiint, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek iizere, i¢ kontrol siire¢lerinin
isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi1 i¢in diisiince ve
Onerilerimin zamaninda iist yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Idarenin 2015 faaliyet raporunun birimimle ilgili béliimiinde yer alan
bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

BiRIM YETKILISI

ADI SOYADI UNVANI IMZA

Rahmi SERGILI Teftis Kurulu Bagkani

Av. Ali ABDULLAH 1. Hukuk Miisaviri

Yakup DERMAN Abone Isleri Daire Bagkani

Mesut YAVILIOGLU Bilgi islem Daire Baskam

Ender UZUNOGLU Insan K. ve Egitim Daire Baskani

Nuri KALI Aritma Tesisleri Daire Baskani

Nevzat YER Elek. Mak. ve Malz. ikmal Daire Baskan1

Elimdar AYDEMIR Kanalizasyon Daire Bagkan

Elimdar AYDEMIR Igme Suyu ve Kanal. Daire Baskan1 (Tasra)

Zafer AYDEMIR f¢me Suyu Daire Baskani

Musa GULER Plan Proje Yat. ve Insaat Daire Baskam

Ergiil AKSOY Destek Hizmetleri Daire Baskani










