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Ey Tiirk Gengligi!

Birinci vazifen, Turk istiklalini, Tirk Cumhuriyetini, ilelebet, muhafaza
ve mudafaa etmektir.

Mevcudiyetinin ve istikbalinin yegane temeli budur. Bu temel, senin,
en kiymetli hazinendir. istikbalde dahi, seni bu hazineden mahrum
etmek isteyecek, dahili ve harici bedhahlarin olacaktir. Bir giin, istiklal
ve Cumhuriyeti midafaa mecburiyetine disersen, vazifeye atilmak
icin, icinde bulunacagin vaziyetin imkan ve seraitini dlistinmeyeceksin!
Bu imkan ve serait, cok namdisait bir mahiyette tezahir edebilir.
istikldl ve Cumbhuriyetine kastedecek diismanlar, biitiin diinyada
emsali gortilmemis bir galibiyetin mimessili olabilirler. Cebren ve
hile ile aziz vatanin, butln kaleleri zaptedilmis, bitin tersanelerine
girilmis, butldn ordulari dagitilmis ve memleketin her kosesi bilfiil isgal
edilmis olabilir. Bitlin bu seraitten daha elim ve daha vahim olmak
uzere, memleketin dahilinde, iktidara sahip olanlar gaflet ve dalalet
ve hatta hiyanet icinde bulunabilirler. Hatta bu iktidar sahipleri sahsi
menfaatlerini, mistevlilerin siyasi emelleriyle tevhit edebilirler. Millet,
fakr G zaruret icinde harap ve bitap diismus olabilir.

Ey Tiirk istikbalinin evladi! iste, bu ahval ve serdit icinde dahi, vazifen;
Tirk istiklal ve Cumhuriyetini kurtarmaktir! Muhtac oldugun kudret,
damarlarindaki asil kanda mevcuttur!
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Dalgalandigin yerde ne korku, ne keder...
Golgende bana da, bana da yer ver.
Sabah olmasin, giuinler dogmasin ne gikar:
Yurda ay yildizinin 15181 yeter. I

Savas bizi karli daglara gotlirdigu gln
Kizilhginda 1sindik; ’
Daglardan ¢ollere distliglimiz gln

Golgene sigindik.

Ey simdi slizglin, rlizgarlarda dalgali; i
Barisin glivercini, savasin kartali
Yuksek yerlerde acan cicegim. [
Senin altinda dogdum. i
Senin altinda dlecegim.

Yer yliziinde yer begen!
Nereye dikilmek istersen,
Soyle, seni oraya dikeyim!

Tarihim, serefim, siirim, her seyim: "

Arif Nihat ASYA
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CANAKKALE SEHITLERINE

Vurulup tertemiz alnindan, uzanmis yatiyor,
Bir hilal ugruna, ya Rab, ne giinesler batiyor!
Ey, bu topraklar icin topraga diismiis asker!
Gokten ecdad inerek 6pse o pak alni deger.
Ne biiyiiksiin ki kanin kurtariyor tevhidi...
Bedr'in arslanlari ancak, bu kadar sanli idi.
Sana dar gelmiyecek makberi kimler kazsin?
‘Gomelim gel seni tarihe' desem, sigmazsin.

Herc ii merc ettigin edvara da yetmez o kitab...

Seni ancak ebediyyetler eder istiab.

'‘Bu, tasindir' diyerek Ka'be'yi diksem basina;
b

Ruhumun vahyini duysam da gegirsem tasina;
Plﬂ:

Sonra gok kubbeyi alsam da, rida namiyle,

Kanayan lahdine geksem biitiin ecramiyle;
Ebr-i nisani agik tiirbene catsam da tavaﬂrll,
Yedi kandilli Siireyya'yl uzatsam oradan';q
Sen bu avizenin altinda, biiriinmiis kanina,
Uzanirken, gece mehtabi getirsem yanll:;,
Tiirbedarin gibi ta fecre kadar bekletsem,
Gundiizin fecr ile avizeni lebriz etsem;l
Tiillenen magribi, aksamlari sarsam yarana...

(G|
% Yine bir sey yapabildim diyemem hatirana.

-?"-_ Sen ki, son ehl-i salibin kirarak savletini,
14 Sarkin en sevgili sultani Salahaddin'i,
4 K|I|g Arslan gibi iclaline ettin hayran...

hﬂ"‘"
Sen k| islam" kusatmls, boguyorken husran

- = ﬂ : -
. Sen k|, a'sara gomulsen tasacaksin.. Heyhat
— e
ws Sana gelmez bu ufuklar, seni almaz bu C|hat
5.'5" i L T
H Ey §eh|d oglu sehid, isteme benden makber, ;
R Bl T G Oy MG L ST

Av A

K Sana agusunu agmls duruyor Peygamber =
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Saygideger hemserilerim;

Turkiye’ye yeni ve reformist yenilikleri kazandiran Hikiimetimiz, milletimizden aldigi
glcle Glkemizi gliclt ve lider bir konuma ulastirmak icin kutlu yirdytsine hic durmadan
devam ediyor. Ulkemizdeki degisim ve déniisimiin lokomotif giicii olan belediyelerimiz,
sehirlerin kroniklesmis sorunlarini ¢ézerek kalkinmayi yerelden sagliyor. Sehrimizde
insanlarimizin refahini artirmak, beseri sermayemizi gliclendirmek, modern ve
yasanabilir bir kente ulasmak icin kamu kaynaklarini yatirima gevirerek yeni bir sehir
insa ediyoruz. Buglin gelinen noktada Devlet idaresinin muazzam bir yapitasi olan yerel
yonetimlerimiz, istikrarla biylyen Turkiye’nin bilindigi gibi yol haritasini olusturmaktadir.

Kiymetli Erzurumlular;

Gunumuzdeki cagdas belediyecilik anlayisinda “Yerel stirdirilebilir kalkinma” ve “Sosyal
belediyecilik” gibi kavramlar bulunmaktadir. Liderimiz, Cumhurbaskanimiz Sayin Recep
Tayyip Erdogan’in ¢izdigi yerel yénetim vizyonu kapsaminda sehrimizi insan ve cevreyle
uyumlu, estetik acidan modern bir hiiviyete sahip, marka bir kent haline getirmeye calistik.

Katihmci, kaltarel, sosyal, seffaf ve inovatif dislinceye acik istisare odakli hizmet
anlayisiyla hareket ederek sehrimizin tarihi dokusunu korumaya gayret ettik. Bizim
hizmet felsefemizin temelinde yeni bir medeniyet tasavvuru anlayisi bulunmaktadir.
Bizim medeniyet perspektifimiz, kadim ile 6zgind, milli ile bdlgeseli, ge¢mis ve
gelecegi evrenselle birlestirmeyi esas alir. Erzurum’un Turkiye’de dne ¢ikan basarisinin
temelinde insan odakli ¢alisma anlayisi, nitelikli yonetim ve kollektif akil vardir.

Degerli vatandaslarimiz;

Biiyliksehir Belediyemize bagl olan Erzurum Su ve Kanalizasyon idaresi Genel
MidirlGgi’niin (ESKi) Faaliyet Raporu’nda 2017 yilinda gerceklestirdigimiz yatirm
ve projeler bulunmaktadir. Her tirli olumsuz mevsim ve arazi kosullarina ragmen
“Yaganabilir bir Erzurum” igin higbir mazeret tGretmeksizin canla basla gorev yapan tim
ESKi calisanlarini cani gdniilden tebrik ediyor ve kutluyorum. Erzurum’un bélgesinde lider
bir kent olmasiicin ailesinden, sevdiklerinden mahrum kalarak Turkiye’nin ve Erzurum’un
gelecegi icin calisan tim mesai arkadaslarima en kalbi sevgi ve muhabbetlerimi
sunuyorum. Bu vesileyle faaliyet raporunun hazirlanmasinda emegi gecenlere tesekkir
ediyor, Erzurum’a yaptigimiz hizmetlerin hayirlara vesile olmasini temenni ediyorum.

Mehmet SEKMEN
Bliyliksehir Belediye Baskani

aY,
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Kiymetli Erzurumlular :

Su yénetimi Erzurum da 1995 yilindan beri kisa adi ESKi olan Erzurum Su ve
Kanalizasyon idaresi Genel Mudirligiince yiritilmektedir. 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununun 41. Maddesine gére Kamu Kurumlari her yil Faaliyet
raporlarini hazirlamaktadir. Genel Mudurliagimuz 2017 yilinda yaptigi basarili ¢alisma
ve yatirim hizmetlerinin anlatildig1 Faaliyet Raporunu sizlerle paylasmanin mutlulugunu
yasamaktadir.

Temel paydasi Erzurum il sinirlari icerisinde yasayan vatandas olan ve vatandas
memnuniyetini esas alan “ Kaliteli, igilebilir nitelikte suyun Erzurum halkina kesintisiz
sunulmasive olusan atik suyun ekolojik dengeyi bozmayacak sekilde uzaklastirnimasinin
saglanmasi.” Misyonu dogrultusunda tiim birimlerimiz yogun ¢aba gostererek gorev alani
icerisinde yer alan yerlesim yerlerine hizmet ulastirmaya calisirken, kamu kaynaklarinin
optimum fayda saglayacak sekilde kullanilmasina da dikkat edilmistir.

25.355 km? ye ulasan gorev alani, daginik cografi yapisi ve soguk iklime sahip
yerlesim yerlerine hizmet goétiirme gayretinde olan Genel Mudurligimiz, “igme
suyu ve kanalizasyon sorunlarini ¢6zmiis, ¢evresi ve halki ile biitiinlesmis, sundugu
hizmetlere giivenle bakilan, alaninda 6rnek alan degil, 6rnek olan kurum olma,”
Vizyonu dogrultusunda Erzurum da yasayan vatandaslarimiza hizmet vermeye devam
etmektedir.

Yiligerisinde toplam 855.345 m. yeni icme suyu hatti yapilmis, 10.714 m. icme suyu hatt
yenilenmis, 10.107 adet su arizasi giderilmis, 26 adet depo yapimi gerceklestirilmistir.
375.561 m. yeni kanalizasyon hatti yapilmis, 7261 m. kanalizasyon hatti yenilenmis.
19.272 adet kanalizasyon arizasi giderilmis, 64 adet fosseptik yapilmistir. Depo onarimi,
kamulastirma calismalari ve diger hizmetlere faaliyet raporunda ayrintili olarak yer
verilmistir.

Yatirim ve hizmetlerin yerine getiriimesinde her tirli destegi bizlerden esirgemeyen
Blyuksehir Belediye Baskanimiz Sayin Mehmet SEKMEN beyefendiye, faaliyet ve
projelerin gerceklesmesinde, faaliyet raporunun hazirlanmasinda mesai mefhumu
gozetmeden ¢alisan tim mesai arkadaslarima tesekkurlerimi arz ederim.

Remzi ERTEK
Genel Mudir

ESKi GENEL MUDURLUGU 2017 FAALIYET RAPORU
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VIZYON
“leme suyu ve kanalizasyon sorunlanni ¢cézmiis.Cevresi ve halki ile biitiinlesmis.
kurum olmak.”

Sundugu hizmetlere giivenle bakilan. Alaninda 6rnek alan degil 6rnek olan
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GENEL KURUL UYELERI

S.NO ADI SOYADI UNVANI GOREVi iLCESI
1 MEHMET SEKMEN B.Sehir Bel.Baskani Meclis Baskani | ERZURUM
2 ALi KORKUT Belediye Baskani Meclis Uyesi Yakutiye
3 | EYUP TAVLASOGLU Meclis Uyesi | Yakutiye
4 OMER DUZGUN Meclis Uyesi Yakutiye
5 HUSEYIN KOCAN Meclis Uyesi Yakutiye
6 | ARZU SIRMACI Meclis Uyesi | Yakutiye
7 FATIH IPEK Meclis Uyesi Yakutiye
8 YUSUF DEMIRCIOGLU Meclis Uyesi Yakutiye
9 ORHAN BULUTLAR Belediye Baskani Meclis Uyesi Palandoken
10 | ZAFER BULENT ENGIN Meclis Uyesi | Palandéken
11 YAVUZ KOCAMAN Meclis Uyesi Palandoken
12 | MEVLUT DOGAN Meclis Uyesi Palanddken
13 | OMER DUZGUN Meclis Uyesi Palandéken
14 | ABDULSETTAR DEMIR Meclis Uyesi Palanddken
15 | SIMSEK AKPINAR Meclis Uyesi Palandéken
16 M. CEVDET ORHAN Belediye Baskani Meclis Uyesi Aziziye
17 MUSTAFA KAHVECI Meclis Uyesi Aziziye
18 | HUSEYIN BEKMEZ Meclis Uyesi Aziziye
19 MUALLA TURAN SAYKAL Meclis Uyesi Aziziye
20 MEHMET AKARSU Meclis Uyesi Aziziye
21 | ENGIN ERDAL Meclis Uyesi Aziziye
22 | SENOL POLAT Belediye Baskani Meclis Uyesi Askale
23 ZAFER ALKAN Meclis Uyesi Askale
24 MUSTAFA ATES Meclis Uyesi Askale
25 | CAHIT YARBA Meclis Uyesi Askale
26 | ARIF HIKMET KILIC Belediye Baskani Meclis Uyesi Cat
27 MEHMET TANAS Meclis Uyesi Cat
28 | YUNUS YILDIZ Meclis Uyesi | Cat
29 | BULENT AY (KAYMAKAM) Belediye Bagkani Meclis Uyesi Hinis
30 | BADIRAN OZTURK Meclis Uyesi Hinis
31 | SADRETTIN OZKUL Meclis Uyesi Hinis
32 AHMET YUREKSEVEN Meclis Uyesi Hinis
33 | ABDULKADIR AYDIN Belediye Baskani Meclis Uyesi Horasan
34 | AHMET AYDIN Meclis Uyesi Horasan
35 YUSUF KILIC Meclis Uyesi Horasan
36 | ALi KADRI ARAS Meclis Uyesi Horasan
37 | OSMAN CAKIR Belediye Baskani Meclis Uyesi ispir
38 | HUSNU TEMEL SALDUZ Meclis Uyesi ispir
39 MECIT NAYIR Meclis Uyesi ispir

ESKi GENEL MUDURLUGU 2017 FAALIYET RAPORU

40 M. DURAN KALKAN (KAYMAKAM) Belediye Baskani Meclis Uyesi Karagoban
41 SIDDIK UGUN Meclis Uyesi Karagoban
42 KAZIM ERHAN Meclis Uyesi Karagoban
43 MEHMET NURIi KAPLAN Meclis Uyesi Karagoban
44 EYYUP OZDEMIR (KAYMAKAM) Belediye Baskani Meclis Uyesi Karayazi
45 TEMUR AYDIN Meclis Uyesi Karayazi
46 MELIKE GOKSU Meclis Uyesi Karayazi
47 NURETTIN CECEN Meclis Uyesi Karayazi
48 OSMAN BELLI Belediye Baskani Meclis Uyesi Koprikoy
49 | METIN AKTAS Meclis Uyesi | Képriikdy
50 SERHAT YAVUZ Meclis Uyesi Ko prukoy
51 YUCEL AHMET ISLEYEN Belediye Baskani Meclis Uyesi Narman
52 MURAT YAVUZ Meclis Uyesi Narman
53 CEM CiL Meclis Uyesi Narman
54 IBRAHIM ZiYREK Belediye Baskani Meclis Uyesi Oltu
55 OMER SOYLU Meclis Uyesi Oltu
56 | AHMET ZENGIN Meclis Uyesi | Oltu
57 | TAHSIN DEMIR Meclis Uyesi | Oltu
58 TAHSIN OKTAY Belediye Baskani Meclis Uyesi Olur
59 BILAL BEKTAS Meclis Uyesi Olur
60 UNSAL SERTOGLU Belediye Baskani Meclis Uyesi Pasinler
61 MEHMET ALTINAY Meclis Uyesi Pasinler
62 BAHATTIN TEKMANLI Meclis Uyesi Pasinler
63 HAMZA CIFTCI Meclis Uyesi Pasinler
64 RECEP KAPLAN Belediye Baskani Meclis Uyesi Pazaryolu
65 MUSTAFA TORAMAN Meclis Uyesi Pazaryolu
66 GORBIL OZCAN Belediye Baskani Meclis Uyesi Senkaya
67 MEHMET ADAK Meclis Uyesi Senkaya
68 HALIT GOKCE Meclis Uyesi Senkaya
69 A.ALP ARSLAN Meclis Uyesi Senkaya
70 KEMAL KARAHAN (KAYMAKAM) Belediye Baskani Meclis Uyesi Tekman
71 CIiCEK SARIALTIN Meclis Uyesi Tekman
72 PERIHAN OZEL Meclis Uyesi Tekman
73 ZULKUF SAYAN Meclis Uyesi Tekman
74 HASAN CAKMAK Belediye Baskani Meclis Uyesi Tortum
75 BEHZAT BATUR Meclis Uyesi Tortum
76 LOKMAN UZUN Meclis Uyesi Tortum
77 MUHAMMET HALIS OzsoY Belediye Baskani Meclis Uyesi Uzundere
78 HASAN KALAYCI Meclis Uyesi Uzundere

MEHMET SEKMEN BASKAN REMZi ERTEK UYE

iRFAN SALIN UYE OZCAN ALKAN UYE

e
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YONETiIM ve ORGANLARI

Erzurum Su ve Kanalizasyon idaresi Yonetimi 2560 sayili Kanuna gére Genel Kurul, Yonetim
Kurulu, Denetgiler ve Genel Mudirlik olmak tizere dort temel organdan olusmaktadir.

ESKi Genel Midirligi Erzurum Bilyiiksehir Belediyesine bagh 2560 sayili Kanunla kurulmus
kamu tlzel kisiligine haiz mastakil butgeli bir kurulustur.

ESKi’nin Yénetimi Asagidaki Organlardan Olusur
e Genel Kurul,

e Yonetim Kurulu,

e Denetgiler,

e Genel Muddarlik,

Genel Kurulun Olusumu, Toplanma ve Calisma Esaslari
Erzurum Biiyliksehir Belediye Meclisi, ESKi Genel Kurulu olarak gorevli ve yetkilidir.

Erzurum Biyiiksehir Belediye Meclisi, ESKi Genel Kurulu olarak ilgili kanunda yazil yetki ve
gorevlerigorisup karara baglamak izere her yil Mayis ve Kasim aylarinda 6zel glindemle toplanir.
2560 sayil Kanun’da tanzim edilmemis hususlarda, Belediye Meclisi’nin galisma esaslari ile ilgili
mevzuat hiukdmleri gecerlidir

Genel Kurulun Gorevleri

Genel Kurulun gorevleri sunlardir:

e Bes yillik yatirim planini karara baglamak,

e Yillik yatirirm programlarini inceleyerek karara baglamak,

e Biitceyi inceleyerek karara baglamak,

e Personel kadrolarinin ihdas, degistiriime ve kaldirilmasina karar vermek, yilda iki maasi
gecmemek lizere verilecek ikramiyelerin miktar ve zamanini belirlemek,

e Mayis ayi toplantisinda, yonetim kurulunun, bir 6nceki yil calismalarina iliskin faaliyet
raporunu, bilangosunu ve denetgiler raporunu inceleyip karara baglamak,

e Susatisive kullanilmis sularin uzaklastiriimasinailiskin tarifeleri inceleyerek karara baglamak,
e ki asil ve iki yedek denetciyi secmek,

e 10 yildan fazla siireli veya 10 milyon TL'den fazla bedelli kiralama, kiraya verme veya intifa
sozlesmeleri igin yonetim kuruluna izin vermek,

e Dava degeri 100.000.-T'nin Ustinde olan davalarin anlasma ile ortadan kaldirilmasini
kararlastirmak,

e Yurtigi ve yurt disi bor¢glanmalar hakkinda yonetim kuruluna yetki vermek,

e Yapilan ¢alismalarin bu kanun ve bu kanunla gozetilen amaglara uygun olup, olmadigini
karara baglamak,
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e Yonetim Kurulunca 6n incelemeleri yapilan yonetmelikleri inceleyip karara baglamak,

e Erzurum Blyiksehir Belediye Baskani veya Yonetim Kurulunun Genel Kurulda gérisilmesini
onerdigi diger isleri gorislp karara baglamak,

Yonetim Kurulunun Olusumu
Yonetim Kurulu, bir baskanla bes iyeden olusur.

Erzurum Biyuksehir Belediye Baskani Yonetim Kurulunun baskanidir. Blylksehir Belediye
Baskaninin bulunmamasi halinde Genel Midir, Yonetim Kuruluna baskanlik eder.

Genel Muddr ile Genel Midir Yardimcilarindan hizmette eski olani, hizmette esitlik halinde
yash bulunani yonetim kurulunun tabi Gyesidir. Yonetim kurulunun diger lg¢ Uyesi Erzurum
Biiyliksehir Belediyesi Baskaninin teklifi ve icisleri Bakaninin onayi ile atanir.

Yonetim Kuruluna atanan Uyelerin hizmet siresi 3 yildir. Sresi dolanlar yeniden atanabilirler.

Yénetim Kuruluna atanacak olanlarin, ESKi'nin konusuna giren teknik islerde; yoneticilikte
veya isletmecilikte uzmanlasmis bulunmalari ve uzmanliklarina uygun yiksekégrenim gérmis
olmalari gerekir.

e
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Uyeler, Devlet Memurlarina iliskin mevzuatta yer alan istisnalar disinda 6zel veya kamu
sektoériinde baska bir gérev alamazlar. Genel, Katma ve Ozel biitceli idarelerin Kamu iktisadi
Tesebbuslerinin kadrolarindan Yonetim Kuruluna getirilenler, asil gorevlerinden maassiz izinli
sayilirlar. Bu kimselerin memuriyetleri ile buna ait her tiirlii hak ve yikimlulikleri sakhdir. izinli
olduklari middet, terfi ve emekliliklerinde fiili hizmet olarak hesaba katilacagi gibi bunlardan
izinli olduklari sirada terfi hakkini kazananlar, baskaca bir isleme gerek kalmaksizin terfi ettirilirler.

Yonetim Kurulu Uyelerinin Ucretleri, izinli sayildiklari kurumlarda ellerine gecen (icretlerden
daha az olursa aradaki fark tazminat olarak kendilerine 6denir.

Yonetim Kurulunun Calisma Esaslari

Yonetim Kurulunun ¢alisma sekil ve sartlari ayri bir yonetmelikle belirlenir.

Yonetim Kurulu, olagan olarak her hafta belirli ginlerde toplanir.

Toplanma, salt ¢cogunlugun saglanmasi ile olur. Kararlar oy coklugu ile alinir. Cekimser oy
kullanilamaz. Qylarin esit olmasi halinde baskanin bulundugu tarafin oyu Ustiin sayilir.

Kararlar gerekgeli olur. Kararda karsi oy kullananlar gerekgelerini belirtirler.

Yonetim Kurulu, Genel Kurul tarafindan kararlastirilan yatirrmlari kisitlayici kararlar alamaz.

Yonetim Kurulunun Gorevleri
Yonetim Kurulunun gorevleri sunlardir;

e Kurulus amacina uygun olarak ESKi’nin ¢alismasina iliskin esaslari tespit etmek ve bunlarin
Genel Midirliikge uygulanmasini izlemek,

e Genel Muidirlikece hazirlanacak yonetmelik, butce, bilanco ve kadro taslaklarinin 6n
incelemelerini yaparak Genel Kurula sunmak,

¢ Yiliginde bltcenin maddeleri veya fasillari arasinda aktarma yapmak,
e Bes yillik ve yillhik yatirim plan ve programlarini inceleyip Genel Kurula sunmak,

e Genel Mudirlik’ce onerilecek satma, satin alma ve ihale islemlerini karara baglamak ve
her biitce yilinda Genel Mudirlikce yapilabilecek alim, satim, ihale ve kira bedellerinin Gst
sinirini belirleyerek Genel Middr’e yetki vermek,

e Genel Mldurlikce onerilecek kamulastirma islerini karara baglamak,

e Genel Kurul tarafindan verilecek yetki cercevesinde yurt ici ve yurt disi borglanmalari karara
baglamak,

e Hizmetin gerektirdigi dizenlemeler hakkinda Genel Mudirlik tarafindan yapilacak énerileri
inceleyip karara baglamak,

e 10 yildan az sireli veya yillik 10 milyon TlUden az bedelli kiralama kiraya verme veya intifa
sozlesmeleri icin Genel Midire izin vermek,

e Dava degeri 100.000 TLnin altinda olan davalarin anlasma ile ortadan kaldirilmasini
kararlastirmak,
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e Genel Mudirliik¢e hazirlanan su satisi ve kullanilmis sularin bosaltiimasina iliskin tarifeleri
tespit ederek Genel Kurulun onayina sunmak,

e Hizmetlerin ekonomik verimlilik ilkelerine gore yurutilmesi igin gerekli dnlemleri saptamak,
yetkisi icinde olanlari almak, yetkisi disinda olanlari ilgili kurum ve mercilere iletmek,

e Genel Muduriln Onerisi Uzerine Teftis Kurulu Baskani, 1 inci Hukuk Miisaviri, Daire Baskanlari,
Uzman Tabip, Sube Miduri, Teknik Elemanlar, Avukatlar ve Mifettislerin atama, nakil,
terfi ve isten ¢ikartilmalari hakkinda karar vermek ve sézlesmeli personelin ise alinmalarini
onaylamak,

e Gerektiginde Genel Kurulun olaganusti toplantiya cagrilmasi konusunda Erzurum Bliylksehir
Belediye Baskani’na 6neride bulunmak,

e Genel Midirlikce 6nerilecek diger konulari inceleyip karara baglamak.

e Genel Kurul'un, sinirlarini tespit ederek devrettigi yetkileri kullanmak.

Denetgiler
ESKi’nin islemleri hizmet siireleri icinde siirekli calisacak olan iki denetci tarafindan denetlenir.

e Denetgci secilebilmek icin miihendislik, hukuk, ekonomi ve isletme konularinda en az birinde
ylksek 6grenim gérmis ve uzmanlasmis bulunmak ve ayni konuda en az 10 yil gérev yapmis
olmak gerekir.

e Denetgilerin hizmet siiresi 2 yil olup, stire sonunda yeniden secilebilirler.

e Denetgiler, ESKi'nin calismalarina iliskin olarak hazirladiklari raporlarini Genel Kurula verirler.
Raporun bir 6rnegi, Erzurum Biyliksehir Belediye Baskani’'na sunulur. Ayrica Denetgiler
Genel Kurulun Mayis ayi toplantisinda, Yonetim Kurulu’nun bir yillik faaliyeti hakkinda rapor
verirler.

e Denetgilerin istedikleri bilgi ve belgelerin Yonetim Kurulu ve Genel Mudurlik tarafindan
verilmesi zorunludur.

e Denetgilerin licretleri, devlet memuruna verilen | inci derecenin son kademesi (ek gosterge
harig) ayhk tutarini asmamak tizere Genel Kurul’ca kararlastirilir.
Genel Mudiirliik

Genel Midurlik, Genel Mudir, Genel Midur yardimcilari, danisma ve uygulama birimlerinden
olusur.

e ESKi Genel Miidiirii Erzurum Biiyiiksehir Belediye Baskaninin teklifi (izerine igisleri Bakani
tarafindan atanir.

e Yonetim Kurulu lyelerinde aranan sartlar Genel MudirliGge atanacaklar icin de aranir.

e Genel Midir, Erzurum Bliylksehir Belediye Baskani'nin bulunmadigi zamanlarda Yonetim
Kuruluna baskanlik eder.

e Teskilat ve personel, Genel Mudire bagl olup, birinci derecede emir ve gorevleri ondan
alirlar ve onun yénetimi altinda bulunurlar.

e
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BiRIMLERIN TEMEL GOREVLERI

Genel Mudiiriin Gorevleri

Genel Maddriin gorevleri sunlardir;

e ESKi'yi 2560 sayili Kurulus Kanunu ile bu yénetmelik hiikiimleri ve gayesi istikametinde
calismasini ve yonetilmesini saglamak,

e [dare ve yargi organlarinda li¢iincii sahislara karsi ESKi’yi temsil etmek,

e Yonetmelikleri, yillik bUtceyi, bes yillik plan ve yillik yatirim programlarini, bilanco ve personel
kadro taslaklarini hazirlayip Yonetim Kuruluna sunmak.

e Biitce, is ve yatirnm programlarina uygun olarak harcama yapmak,

e Kurulus Kanununun 23 {incii maddesine gore cikarilacak yonetmelige uygun olarak su
satisina ve kullanilmis sularin uzaklastirilmasi giderlerine dair tarifeyi hazirlayip Yonetim
Kuruluna sunmalk,

e Gerektiginde Yonetim Kurulu Karari ile kurulusta yeni diizenlemeler yapmak,

e Alim, satim ihale islerinin hazirlklari ile Yonetim Kurulunun verecegi yetki dahilinde alim,
satim ihale ve kira islerini yapmak, bunlardan yetkisi, haricinde kalanlari Yonetim Kuruluna
sunmalk,

e Genel Kurul ve Yonetim Kurulu kararini uygulamak,

e Yonetim Kurulu tarafindan tayin edilenler haricinde kalan memurlari tayin etmek ve isgi
almak,

e Genel Midurligln vizyon ve misyon ilkelerine uygun olarak stratejik planin yapilmasini
saglamak,

e Karara baglanmasini lizumlu gordigi konu ve teklifleri Yonetim Kuruluna veya Genel Kurula
sunmak.

e Genel Midir yetkilerinin uygun gordiklerini yardimcilarina devredebilir. Bu gibi hallerde
Genel Madur yardimcilari yetkili bulunduklari hizmet konularinda dogrudan sorumludurlar.

Ancak bu durum Genel Mudirin mesuliyetini kaldirmaz.
e Genel Mudiir Yardimcilarinin Gorev ve Yetkileri
Genel Midir Yardimcilart hizmet alani ile ilgili konularda yiksek 6grenim gérmis ve en az 10 yil
uzmanlik dalinda goérev yapmis olmalidir,
Genel Madur Yardimcilari, Genel Midirun kendilerine verecegi isleri yapmak suretiyle Genel
Midire yardim ederler. Bu gibi hallerde Genel Miidir Yardimcilari yetkili ve gérevli bulunduklari
hizmet konularindan dogrudan mesuldiirler,
Genel Mudir Yardimcilarina gorev ve yetki devrinin idareye yazili olarak bildirilmesi ve

duyurulmasi sarttir. Bu yetki ve gorevler her zaman Genel Midir tarafindan degistirilebilir.

a,.v
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1. Hukuk Miisavirliginin Gorevleri

1. Hukuk Musavirliginin ¢alisma usul ve esaslari ile gorev, yetki ve sorumluluklari ayri bir

yonetmelikle belirlenir.

Hukuk Musavirliginin gérevleri sunlardir;

e Genel Mudurliik tarafindan tevdi edilecek hukuki konular hakkinda mitalda vermek,

e [daretarafindan veyaidare aleyhine agilan davalarla icra takiplerini idarenin vekili olarak adli,
idari ve mali kaza mercileri, hakem veya hakem heyeti nezdinde takip ve sonuglandirmak,
dosyalarini diizenlemek, kayitlarini tutmak,

e Hukuk Misavirligi’nin katilmasi gereken komisyonlara katilmak ilgili daire baskanliklarinca
hazirlanan yonetmelik, sézlesme ve sartname tasarilarini incelemek,

e Teftis ve tahkik konu su olmus olaylarla ilgili olarak hukuk musavirligine intikal eden raporlar
hakkinda kanuni yollara bagvurmak,

e Genel Mudirlage gelen her tirli adli tebligatlari almak, cevaplarini hazirlamak veya ilgili
birimine yazili veya so6zIi miitalaa vermek,

e Toplu Is Sozlesmeleri miizakerelerine katilmak ve sdzlesmelerin uygulanmasinda ilgili
birimlere goris bildirmek,

e Genel Midur tarafindan verilecek gorevi ile ilgili diger isleri yapmak,

Teftis Kurulu Baskanliginin Gorevleri

Teftis Kurulu Baskanhginin calisma esaslari, gorev, yetki ve sorumluluklari ayri bir yonetmelikle

belirlenir.

Teftis Kurulu Baskanliginin gorevleri sunlardir;

e Genel Midir adina ilgili kanun, tuziik, yonetmelik, Yonetim Kurulu Karari, genelge ve
emirlerin uygulanmasini teftis etmek, Genel Muddirliik tarafindan verilen konularda idarenin
islerini denetlemek, incelemek, sorusturma ve arastirma yapmak,

e Genel Mudir tarafindan verilecek gorevi ile ilgili diger isleri yapmak,

Ozel Kalem Midiirligiiniin Gérevleri
Ozel Kalem Mudiirliigiiniin gérevleri sunlardir:

e Genel Midur’ln ziyaret ve randevularini diizenlemek,

Genel Madurin yurt ici ve yurt disi seyahatleri ile ilgili islemleri ylritmek,

e [darenin faaliyetleri dogrultusunda yazili ve gorsel basin yayin organlariyla temaslarda
bulunmak, gerektiginde basinda ¢ikan idaremizle ilgili haberleri degerlendirerek Genel
muddr ve Ust yoneticiye sunmak,

e |dareileilgili ulusal ve yerel basinda ¢cikan haberlerin fotograf ve gériintiilerini dijital ortamda
ve dosya ortaminda arsivlemek,

e idarenin diger kurum ve kuruluslarla iletisimini saglayacak telefon, adres, faks elektronik

posta bilgilerinitemin ederek giincellemek, kurumun gergeklestirdigi faaliyet ve hizmetlerden

Erzurum halkinin haberdar edilmesini saglamak,
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Zabit ve Kararlar Sube Miidiirligliniin Gorevleri

Zabit ve Kararlar Sube Midurltgii’niin gorevleri sunlardir:

ESKi Yénetim Kurulunun giindem, toplanma, goriisme, zabit, karar verme, bu kararlari
dagitma ve Yonetim Kurulu faaliyetlerine ait evraki arsivleme isleriyle ilgili islemleri ylritmek,
ESKi Genel Kurulunda gériisiilmesi teklif edilen konularin Genel Kurula sunulmasini saglamak
Uzere gerekli yazismalari yapmak,

Genel Kurul'dan alinan kararlari takip ederek neticelerinden idarenin birimlerini haberdar
etmek,

idarenin tiim Yonetmelik ve Yonergelerinin onayli 6rneklerine iliskin fiziki arsivini muhafaza
etmek,

Yirirlikteki idare Yénetmelikleri ve Yénergelerinin ESKi Resmi internet sitesinden,

yayimlanmasini, saglamak.

Bilgi islem Dairesi Baskanliginin Goérevleri

Bilgi islem Dairesi Baskanhginin gérev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

idarenin otomasyona gecirilmesi islemlerini yapmak veya yaptirmak, siirekliligini saglamak,
Bilgisayar Teknolojisi (BT) alt yapilarini kurmak, kurdurmak ve bunlarin devamliligini
saglamak,

idarece ihtiyac duyulan yazilimlari yapmak, yaptirmak veya tedarik etmek. Yazilimlarin
birimler tarafindan kullanimi igin gerekli egitimleri vermek veya verdirmek,

Veri glvenligini saglamak ve giivenlik politikalari olusturmak. Veri glivenligini milli glvenlik
politikalarina uyumlu hale getirmek ve uygulamak,

Bilgisayar ve c¢evresel donanimlarinin tamir bakimini yapmak veya yaptirmak,

idarenin ihtiyaci olan her tiirlii haberlesme sistemleri ile ilgili is ve islemleri yiiritmek.
idarenin e-devlet calismalari ile ilgili is ve islemleri yiiriitmek

Kurumun web sitesinin icerik yonetimini ve giincelligini saglamak.

idare Cagri Merkezi Hizmetlerinin yiritiilmesini saglamak, cagri merkezi, idare resmiinternet
sitesi ve diger iletisim unsurlari vasitasiyla gelen abone sikayetlerini almak, gelen ihbar ve
sikayetlere dair ilgili birimlerle gerekli koordinasyonu saglayarak ihbar, talep ve sikayet
konularini en kisa stirede cevaplandirmak ve ilgilisini bilgilendirmek,

Bilgi Edinme Kanunu cercevesinde gelen talepleri karsilamak, Basbakanlik iletisim Merkezi
(BIMER) tizerinden gelen idaremiz ile ilgili cevaplandirilmasi talep edilen hususlari koordine
ederek sonuclandirmak

Genel Midir tarafindan verilecek gorevi ile ilgili diger isleri yapmak,
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insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhginin Goérevleri

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanlig'nin gérev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

Memur, sézlesmeli personel ve iscilerin kanunlar ve ilgili mevzuat cercevesinde tayin, ise
alinma, terfi, nakil, istifa, isten cikarilma, taltif, tecziye, izin, hastalik ve emeklilik gibi 6zllik
haklariniilgilendiren tiim is ve islemleri yapmak,

idarede calisan biitiin personelin aylik, licret tahakkuk ve bordrolarini tanzim etmek,
personelin licret ve licrete esas teskil edecek kayitlarinin mevzuata uygun olmasini saglamak,
Ucretlerle ilgili gerekli bilgileri zamaninda ve dogru olarakilgili birimlere bildirmek, personele
ait kararlari ilgililere teblig etmek,

Personele ait Sosyal Glvenlik Kurumu ile ilgili biitlin islemleri yapmak,

Personelin disiplin islerinin organizesini saglamak,

Gorevyapan tim personelin egitim programlarini yapmak, egitimleri vermek veya verdirmek,
Ortadgretim ve Universite 6grencilerinin staj islerini ylritmek,

idarenin tiim birimlerine gelen ve idarenin tiim birimlerinden gdnderilen evraklarin kaydini,
sevkini, takibini ve arsivlenmesini saglamak.

idare Personelinin risk gruplarina gére meslek hastaligi gelisimini engelleyici taramalar
yapmak veya yaptirmak, tibbi acidan personeli bilgilendirmek,

Birimleri tarafindan gonderilen isgilerin ise giris ve periyodik muayenelerini isyeri hekimleri
araciligl ile yapmak veya yaptirmak, kayitlari ‘periyodik muayene kartlarina’ islemek, ise
uygunlugu bulunmayan iscilerin uygun iste calistirilmasi ve periyodik muayenelerdeki
aksakliklarla ilgili isveren vekiline bildirimde bulunmak,

Is sagligi ve giivenligi konusunda giincel mevzuat ve gelismeleri takip etmek ve bu gelismeler
hususundaki bilgileri idare birimleri ve is Saghgi ve Guvenligi Kurullari ile paylasmak, bu
hususta gerekli egitim, danismanlik ve rehberlik faaliyetlerini yliritmek,

idare birimlerinde is Saglig ve Givenligi Kurullarini olusturmak, uygulama standartlarini
belirlemek,

Genel Mudur tarafindan verilecek gorevi ile ilgili diger isleri yapmak.

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanliginin Goérevleri

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanliginin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

idarenin bitiin gelir, gider, tasinir ve tasinmaz kiymetlerinin muhasebesini tutmak,

Su ve atik su geliri ile idarenin diger gelirlerinin tahsilatini yapmak,

idare nakdinin ve kiymetli evrakin kasa, banka ve defterlerdeki hareketini takip etmek,
Aylik mizanlari ve bilangoyu hazirlamak,

Biitlin personelin aylik, licret ve diger istihkak bordrolarinin tediyesini yapmak,

Ana ve tali defterlerde muhasebe usul ve kaidelerine gére muameleleri yiritmek,

idarenin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasinmazlara iliskin icmal
cetvelleri diizenlemek,

e
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izleyen iki yilin biitce tahminlerini de iceren idare biitcesini stratejik plan ve yillik performans
programina uygun olarak hazirlamak, faaliyetlerin bltgeye uygunlugunu izlemek ve
degerlendirmek,

Blitce kesin hesabi ile mali istatistikleri dlizenlemek,
Harcama birimlerinin faaliyet raporlarini esas alarak idare faaliyet raporunu hazirlamak,

Stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasini koordine etmek ve sonuglarinin
birlestirilmesi calismalarini yiritmek,

idarenin ic ve dis finansman ihtiyacini temin etmek,

Yatirim programinin hazirlanmasini koordine etmek, uygulama sonuglarini izlemek ve yillik
yatirrm degerlendirme raporunu hazirlamak,

Mali konularlailgilimevzuatin uygulanmasi konusunda Ust Yoneticiye ve Harcama Yetkililerine
gerekli bilgileri saglamak,

Diger kurumlar nezdinde takibi gereken mali is ve islemleri yliritmek ve sonuclandirmak,

Yillik su satisi ve kullanilmis sularin uzaklastirilmasina iliskin hazirlanacak tarife bedellerinin
tespitini yapmak, bu hususta ilgili birimlerle gerekli koordinasyonu saglayarak, hazirlanan
tarife tekliflerini Genel Mudurlik Makamina sunmak,

ic kontrol ve 6n mali kontrol faaliyetlerini yiirtitmek.

Genel Midir tarafindan verilecek gorevi ile ilgili diger isleri yapmak.

Abone isleri Dairesi Baskanlhiginin Gérevleri

Abone isleri Daire Baskanhginin, gérev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

Abone s6zlesmelerinin yapilmasi, abonelerin sarfiyatinin tespiti ve bunlara iliskin hesaplarin
tutulmasi, gerekli istatistiki verilerin olusturulmasi, aboneli veya abonesiz su/atiksu
kullaniminin tahakkuk ettirilmesi, tahakkuklarin tebligatinin yapilmasi, abonelere abone
istek, sikayet ve itirazlarinin tetkiki ve neticelendirilmesini saglamak,

Abonelik s6zlesme hiikiimleri dogrultusunda sularinin agilmasiveya kapatilmasi, gerektiginde
sayaglarin degistirilmesi islemlerini yapmak veya yaptirmak,

Abonelerin eski donemlere ait borglarinin tespit edilmesi ve tahsilini saglamak,
Abonelere yonelik danismanlik ve rehberlik hizmetlerinin yirutilmesini saglamak,

Abone sayaglarinin degistirilmesi, sularinin kapatihp agilmasi, su kayip ve kagaklarinin
aranarak bulunmasi ve kagak su kullaniminin énlenmesi islemlerini ylritmek,

Abone tesisatlarinda kullanilacak sayaclarin 6zelliklerini belirlemek ve saya¢ stok durumuna
gore senelik sayag ihtiyacini tespit ederek temin etmek, sayag degisim planlarini hazirlamak,

Abonelerin itirazi veya idarece resen yapilan kontrol neticesi sayacin eksik veya fazla
sarfiyatini belirlemek Uzere Olgliye ¢ikartilan sayaglarin muayenelerini usulii dairesinde
yaptirmak,

Genel Midir tarafindan verilecek gorevi ile ilgili diger isleri yapmak.

i’;}\‘
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Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanliginin Gorevleri

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi’'nin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

ESKI Genel Miidirliigiiniin lojman, yemek, giyim, temizlik ve servis hizmetleri islerini ve
diger sosyal hizmetleri yapmak,

ESKi Genel Mudurliigiinin kullanimdaki binalarin her tiirlii bakim, onarim ve temizlik
islerinin yapilmasini saglamak,

ESKi Genel Midiirligiine ait olan tesis, bina, ambar, su deposu ve barajin tehditlere ve
tehlikelere karsi korumak tizere gerekli glivenlik tedbirlerini almak,

ESKi Genel Midirligiinin motorlu ara¢ ve is makineleri ihtiyacinin tespit, temin ve
kiralanmasi islerini yapmak,

idare araglarinin veya kiralik araglarin yakit ihtiyacini tespit ve temin etmek,

Araclarin kilometre kontrollerini yapmak.

idarenin dogalgaz abonelik sézlesmelerini ve bu kapsamdaki diger islemlerini yapmak,
idarenin sivil savunma ile ilgili is ve islemlerini yiiriitmek.

idarenin birimlerinin genel ihtiyaci olarak belirlenen ve biitcesi tim birimler adina tahsis
edilmis olan mallarin alimi islemlerini ilgili mevzuata uygun olarak yiritmek, kullanima
verilinceye kadar ambarinda muhafaza etmek, stok takibini yapmak,

Harcama birimlerinin “dogrudan temin usuli” ile yapilacak alimlarinda, Harcama Birimi
talebinin Daire Baskanligi kayitlarina alinmasindan itibaren sozlesme yapilan hallerde
sdzlesmenin imzalanmasi ve siparisin verilmesine kadar olan islemleri yiriatmek,

ihtiyag fazlasi ve kullanma imkani kalmayan hurda malzemelerin satilmasini saglamak,

Genel Midirlikge verilecek gorevi ile ilgili diger isleri yapmak.

Su ve Kanal isletme Dairesi Baskanhiginin Gérevleri

Su ve Kanal isletme Dairesi Baskanhginin gérev ve yetkileri sunlardir:

Erzurum Blylksehir Belediyesi imar hudutlari icerisinde bulunan mevcut ve yeni insa
edilecek kanalizasyon sebekelerinin isletilmesini saglayarak sebekelerde her tiirli bakim ve
onarimi yapmak, talep edilmesi halinde abone sube yolu baglantilarindaki arizalarin, Ucreti
mukabilinde giderilmesini saglamak,

Kanalizasyon sebekesine desarj edilen evsel ve endistriyel atiksularin sihhi sartlara uygun
olarak uzaklastirilmasini saglamak ve atiksularin gevreye zarar vermemesi igin gerekli
tedbirleri almak.

ESKiye ait su depolarinin, dagiim hatlarinin ve diger tesislerin isletmesini, her tiirlii bakimini,
onarimini yapmak veya yaptirmak ve sirekli ¢alisir halde bulundurulmasini saglamak,

Yeni su kaynaklarinin arastirilip degerlendirilmesi icin ilgili birimler ile isbirligi yapmak.

Talep edilmesi halinde 6zel ve tiizel kisilere ait su depolarinin temizlik ve dezenfeksiyon
islemlerinin licreti mukabilinde yapmak veya yaptirmak,

ESKI ye ait su depolarinin dezenfeksiyonu islemlerinin yapilmasini saglamak,

ESKi Genel Muduirliigiinii temsilen, Ust Makamlarin emirve gérevlendirmeleridogrultusunda,
diger kurum ve kuruluslarla gerekli temaslar, yazismalar ve toplantilar vb. faaliyetleri
ylritmek.

e
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e Elemanlarinin is emniyeti kurallarina ve kaza onleme talimatlarindaki esaslara ftitizlikle
uymalarini aglamak

e Suve Kanal durum belgelerinin hazirlanmasi ve onaylanmasi,
e Diger kurumlardan gelen altyapi projelerinin incelenerek onaylanmasi,
e [dareile diger alt yapi kuruluslari arasindaki koordinasyonu saglamak,

e Genel Midur tarafindan goérevi ile ilgili verecegi diger gorevleri yapmak.

Plan Proje Yatirim ve insaat Dairesi Baskanhginin Gorevleri

Plan Proje Yatirim ve insaat Dairesi Baskanhginin gorev ve yetkileri sunlardir:Erzurum Biiyiiksehir
Belediyesi sinirlari dahilinde;

e Uzun, orta ve kisa vadede idarece belirlenen stratejik hedefler dogrultusunda ilgili Daire
Baskanliklarinca yapilacak taleplere gore gerekli etiit, plan ve proje ¢alismalarini yapmak,

e Hazirlanan projelerden yapilmasi kararlastirilan veya Yonetim Kurulu tarafindan yapilmasi
uygun gorilen islerin, ihale mevzuatina gore yapilmalarini saglamak,

e Sorumluluklarindaki islerin istihkak raporlarinin tanzimi, islerin sonunda kesin hesap
islemlerinin sonuglandiriimasi ile gegici ve kesin kabul islemlerinin yapilmasini saglamak,

e [dareye ait biitiin tesis ve binalarin bakim, tamirat, tevsi ve tadili icin gerekli yaklasik maliyet
ve sartnameleri hazirlamak,

e Sorumlulugundaki islerin sdzlesme, is programi, ilgili sartname, yonetmelik ve kanunlara
gore yapimini gerceklestirmek lzere kontrolliik ve santiye hizmetlerinin yirttilmesini ve
isletmeye alinmasini saglamak.

e [darenin mal, hizmet ve danismanlik hizmet alimlari ile yapim islerinin ilgili birimlerince
hazirlanarak gonderilen ihale islem dosyalarini incelemek, tespit edilen eksikleri gidermek,
sdzlesmenin imzalanmasi agamasina kadar olan ihale islemlerini ilgili mevzuata uygun olarak
ylritmek,

e idareile diger alt yapi kuruluslari arasindaki koordinasyonu saglamak,
e [darenin emlak, kamulastirma ve kiralama is ve islemlerini yapmak,

e Genel Midur tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Elektrik, Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Baskanlhiginin Gorevleri
Elektrik, Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Baskanliginin gérev ve yetkileri sunlardir:

e idareye ait her tiirlii ara¢ ve is makinelerinin imkanlar dahilinde arac atdlyelerinde tamir
ettirilmesini saglamak, atélye imkanlari ile yapilamayan idare araclarinin tamir ve onarimlari
yetkili servis veya ilgili yerlere yaptirmak,

e [dareye ait arag atdlyelerinde, ara¢ bakim ve onarimi icin ihtiya¢ duyulan yedek pargalari
temin etmek, arag atolyelerini diizenlemek, sevk ve idaresini ylritmek,

e idare araglarinin periyodik bakimlari ve her tiirlii sigorta islemlerini yapmak,

 idareye ait su kuyularinin veya terfi merkezlerinin, pompa ve motorlarin bakim ve onarimini
yapmak, yaptirmak,

- ESKi GENEL MUDURLUGU 2017 FAALIYET RAPORU

e Pompa istasyonlarinin, su depolarinin, su kuyularinin, aritma tesislerinin, idare hizmet
binalarinin elektrik aboneligi ve elektrik faturalarinin dogrulugunu incelemek, ekonomik
tarife bedellerini tespit etmek ve faturalarini 6demek.

e Elemanlarinin is emniyeti kurallarina ve kaza 6nleme talimatlarindaki esaslara titizlikle
uymalarini aglamak

e Genel Midur’lin verecegi diger gorevleri yapmak.

Aritma Tesisleri Dairesi Bagskanlhiginin Gorevleri
Aritma Tesisleri Dairesi Baskanliginin gorev ve yetkileri sunlardir:
Erzurum Buyuksehir Belediyesi sinirlari dahilinde;

e icme Suyu Aritma Tesislerinin isletmesini, her tirli bakimini, onarimini yapmak veya
yaptirmak ve stirekli ¢calisir halde bulundurulmasini saglamak,

e Aritma tesislerinde, sularin aritilmasini ve saglik, cevre sartlarina uygun hale getirilerek
sebekeye verilmesini saglamak,

e Sehir sebekesine verilen suyun dizenli olarak klorlanmasi hizmetlerinin yirutilmesini
saglamak;

e Tesislerde aritilan, depolardan icme suyu sebekesine verilen icme suyunun saglk ve cevre
normlarina uygunlugu igin gerekli kontrollerini yapmak, denetlemek ve bu amagla sehrin
muhtelif noktalarindan periyodik kontrol numuneleri aldirarak, analiz neticelerine goére
hareket etmek.

e Tesislerde aritilan, membalardan, depolardan ve kuyulardan igme suyu sebekesine verilen
suyun dizenli olarak klorlanmasi sisteminin kurulmasini bakim onarim ve denetimini
saglamak.

e Atiksu Ureten endustriyel kuruluslarin, Aritma ve oOn aritma tesislerinin kurulmasini
saglamak ve Atiksularin Kanalizasyon Sebekesine Desarjinin Desarj Yonetmeligi gercevesinde
denetlenmesini saglamak,

e Havza koruma alanlarinda tehlikeli ve zararli atik Greten yapi ve tesisleri tespit ederek
kamulastiriimasi icin Idareye 6neride bulunmak,

e icmesuyu havzalarinda yapilasma ile ilgili kisa, orta ve uzun mesafeli koruma alanlarinda
yapi ve tesislerin kirleticilik durumlarini tespit etmek ve gerekli dnlemlerin alinmasini igin
Idareye 6neride bulunmak,

e Personelin is emniyeti kurallarina ve kaza 6nleme talimatlarindaki esaslara titizlikle
uymalarini saglamak.

¢ Genel Midur tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

ilge Hizmetleri Dairesi Baskanliginin Goérevleri
llce Hizmetleri Dairesi Baskanliginin gérev ve yetkileri sunlardir,

Erzurum Biyiliksehir Belediyesi imar hudutlari disinda, ESKi’nin hizmet sinirlari icerisindeki ilge,
belde ve bagh mahallelerde bulunan;

¢ Mevcut ve yeniinsa edilecek kanalizasyon sebekelerinin isletilmesini saglayarak sebekelerde
her tiirli bakim ve onarimi yapmak, talep edilmesi halinde abone sube yolu baglantilarindaki
arizalarin, tGcreti mukabilinde giderilmesini saglamak,

e
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e Kanalizasyon sebekesine desarj edilen evsel ve endistriyel atik sularin sihhi sartlara uygun
olarak uzaklastirilmasini saglamak ve atik sularin ¢evreye zarar vermemesi i¢in gerekli
tedbirleri almak.

e ESKi ye ait su temin edilen sondaj kuyularinin, pompa istasyonlarinin, depolarin ve diger
tesislerin isletmesini, her tlrli bakimini, onarimini yaptirmak ve sirekli galisir halde bulun-
durulmasini saglamak,

e Yeni su kaynaklarinin arastirilip degerlendirilmesi igin ilgili birimler ile isbirligi yapmak.

e Ozel ve tizel kisilere ait su depolarinin temizlik ve dezenfeksiyon islemlerinin iicreti
mukabilinde yapilmasini saglamak.

e ESKI ye ait su depolarinin dezenfeksiyonu islemlerinin yapilmasini saglamak,

e ESKiGenel Miidiirligiiniitemsilen, Ust Makamlarin emirve gérevlendirmeleridogrultusunda,
diger kurum ve kuruluslarla gerekli temaslar, yazismalar ve toplantilar vb. gibi faaliyetleri
yuratmek.

e icme, kullanma ve endiistriyel su ihtiyaclarinin her tiirlii yer alti ve yeriistii kaynaklarindan
saglanmasi ve ihtiyag¢ sahiplerine dagitilmasi icin kaynaklardan abonelere ulasincaya kadar
icme suyu Aritma Tesisleri haricinde tiim igme suyu tesis ve sebekelerin isletilmesi,

e Elemanlarinin is emniyeti kurallarina ve kaza dnleme talimatlarindaki esaslara titizlikle
uymalarini saglamak

e Abone sozlesmelerinin yapilmasi, abonelerin sarfiyatinin tespiti ve bunlara iliskin hesaplarin
tutulmasi, gerekli istatistiki verilerin olusturulmasi, aboneli veya abonesiz su/atiksu
kullaniminin tahakkuklandirilmasi, tahakkuklarin tebligatinin yapilmasi, abonelere abone
istek, sikayet ve itirazlarinin tetkiki ve neticelendirilmesini saglamak,

e Aboneliksozlesme hikimleridogrultusunda sularinin acilmasiveya kapatilmasi, gerektiginde
sayaclarin degistirilmesi islemlerini yapmak veya yaptirmak,

e Abonelerin eski donemlere ait borglarinin tespit edilmesi ve tahsilini saglamak,
e Abonelere yonelik danismanlik ve rehberlik hizmetlerinin yiratilmesini saglamak,

e Abone sayaglarinin degistirilmesi, sularinin kapatilip agilmasi, su kayip ve kagaklarinin
aranarak bulunmasi ve kacak su kullaniminin 6nlenmesi islemlerini yliritmek,

e Abone tesisatlarinda kullanilacak sayaglarin 6zelliklerini belirlemek ve sayag stok durumuna
gore senelik sayag ihtiyacini tespit ederek, sayag degisim planlarini hazirlamak,

e Abonelerin itirazi veya idarece resen yapilan kontrol neticesi sayacin eksik veya fazla
sarfiyatini belirlemek Uzere Olcliye cikartilan sayaclarin muayenelerini usull dairesinde
yaptirmak,

e Genel Midur tarafindan gorevi ile ilgili verecegi diger gorevleri yapmak.

Daire Bagkanhginin Gérevleri
Daire Baskanliklarinin gérevleri:

e Unvansiz daire baskanlari Genel Midiiriin; ESKi Genel Mudirltgiiniin hizmet alaniyla ilgili
veya uygun gorecegi gorevleri yerine getirmekle sorumludurlar.

a,.v

ESKi GENEL MUDURLUGU 2017 FAALIYET RAPORU

FiZiKi DURUM

Hizmet Binalari

ESKi Genel Miidiirligii 6360 sayili yasa kapsaminda miilkiyeti Maliye Bakanligina ait olan
ve ESKi'nin kullanimina tahsis edilen Cat yolu Uzerindeki hizmet binasinda faaliyetini

stirdirmektedir.

6360 sayili Kanunla miilga il Ozel idaresinden ESKi Genel Miidiirliigii adina % payi devredilen
(1/2 pay ise Biyuk Sehir Belediyesine ortak devir yapilan) Cat, Narman, Senkaya ve Tekman
llcelerinde bulunan bakimevleri ile yine Biiyiik Sehir Belediyesi ile ESKi Genel Mudiirliigii adina
ortak tahsis devri yapilan milkiyeti Maliye Hazinesine ait olan Askale, Aziziye, Tortum, Horasan,
Oltu, Olur, Pasinler, Pazaryolu, ispir, Hinis, Karagcoban, Karayazi, Uzundere, Yakutiye ilgelerinde
bulunan bakimevleri (Képriikdy ilcesinde bulunan bakimevinin tahsis devri yapilmadigindan
ortak tahsis talebinde bulunulmustur.) mevcut olup, ayrica eski il Ozel idaresi hizmet binasi ise

protokol dogrultusunda ESKi Genel Mudiirliigiince kullaniimaktadir.

llce belediyeleri, 6360 sayili Kanunla tiizel kisiligi kaldirilan belde ve kdylerden ESKi Genel

Midirliga ne toplam 3221 adet su deposu, cesme, aritma tesisi vs. tasinmaz devretmistir.

Konutlar

ESKi Genel Miidiirliigiine ait Palanddken Aritma Tesislerinde 24 adet lojman, Pasalar Caddesinde
3 adet lojman ve 6360 sayili Kanunla miilga il Ozel idaresinden ESKi Genel Midirlugiine
devreden Gez Mahallesi Hastaneler Caddesinde 23 adet lojman olmak Uzere toplam 50 adet

lojman bulunmaktadir.

isyerleri

6360 sayili Kanunla miilga il Ozel idaresinden ESKi Genel Miidiirligiine devredilen Gez Mah.
Hastaneler Caddesinde belirtilen lojmanlarin altinda bulunan 110 ar m? lik 6 adet isyeri (magaza
ve diikkan), Cat ilcesinde 28 er m? lik 3 adet isyeri, yine Cat ilcesinde baraj altinda kalan toplam

9600 m? lik 3 adet cayir ve yol yeri bulunmaktadir.

Kamulastirma

Palandéken icme Suyu Baraji cevresinde toplam 2.537.469 m? alan kamulastirilmistir.

Abone Sayisi

Yilsonu itibariyle merkez ilcelerde 128.094, diger ilcelerde 66.282 olmak lizere abone sayisi

toplam 194.376 drr.
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Tahsilat Subelerimiz

DIGER iLCELER ABONE DURUMU
iLGE ADI 2014 YILI | 2015 YILI | 2016 YILI | 2017 YILI
ASKALE 5.476 5.799 6.387 6.828
CAT 1.143 1.151 1.129 1.204
HINIS 3.189 3.721 3.801 4.06
HORASAN 4.443 4.94 5.139 5.497
iSPIR 4.046 4.359 4.253 4.453
ABONE SAYILARI KARACOBAN 2119| 2763| 2854|2913
VILLAR | MERKEZ RESMI iLCELER | TOPLAM KARAYAZI 917 1.605 1.635 1.759
KURUM KOPRUKOY 791 919 923 982
2014 |121.418 822 | 54.225 [ 176.465 || NARMAN 3.381 3.685 3.836 4.08
2015 119.666 903 | 59.926 | 180.495 || oLTU 9.585 9.873 | 10.428 | 11.151
2016 |122.718 976 | 61.351 [ 185.045 || OLUR 1.395 DN 144 (RS
2017 |126.973| 1.121] 66.282 | 194.376 [[ PASINLER 1709 491] 4478) 4873
PAZARYOLU 888 899 918 1.21
SENKAYA 1.978 2.899 2.778 3.008
TEKMAN 662 789 815 890
TORTUM 6.421 6.836 6.952 7.476
UZUNDERE 3.079 3.356 3.58 4.305
TOPLAM 54225 | 59.926| 61.351| 66.282

Merkez ilceler, Askale,ispir, Oltu, Pasinler, Tortum , Uzundere ilcelerinde tahsilat subemiz

mevcuttur. Tahsilat subesi bulunmayan diger ilcelerde 6zel 6deme noktalari ve PTT tara-

findan tahsilat yapiimaktadir. Ayrica bankalara verilen otomatik 6deme talimati ile de tahsilat

yaptimaktadir.

S.No Sube Adi Semt / ilge Vezne Sayisi
1 Merkez Tahsilat Subesi Caykara Cad./Yakutiye 5
2 Palanddken Tahsilat Subesi Yenisehir /Palanddken 2
3 Sanayi Tahsilat Subesi Sanayi /Yakutiye 1
4 Kongre Tahsilat Subesi Kongre Cad. /Yakutiye 1
5 Yeyenaga Tahsilat Subesi Gllahmet Cad. /Yakutiye 1
4 Dadaskent Tahsilat Subesi Dadaskent /Aziziye 1
5 Ilica Tahsilat Subesi lica /Aziziye 1
6 Askale Tahsilat Subesi Askale 1
7 | ispir Tahsilat Subesi ispir 1
8 Oltu Tahsilat Subesi Oltu 1
9 Pasinler Tahsilat Subesi Pasinler 1
10 | Tortum Tahsilat Subesi Tortum 1
11 | Uzundere Tahsilat Subesi Uzundere 1
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Kaynak Suyu Cesmeleri (Alternatif Su Kaynaklari) ESKiNIiN TASINMAZ VARLIKLARI
Sehrin muhtelif yerlerinde 350 adet cesme mevcut olup bagli mahalle ve ilgelerde ise 2683 adet

kaynak suyu ¢esmesi bulunmaktadir. 2 = <
— — - 9 9 o
_ 27 | 3%|s%| ¢z |33z |B8| <~
YERI 283 &3 33 ot 2E 23 ¥3s 25 $E
W "23 B ol < o 93 G & EE E"
3 2| =
wn = <
2.537.469
Merkez (ilgeler) 13 1 0 350 6 50 10 7 Kamulas
tirma
Merkez
(Mahalleler) 170 6 | 46 1 390 | -
Askale 69 4 11 170 1 1
Cat 42 3 0 128 1 1
igme Suyu Aritma Tesisi
¢ ¥ Hinis 91 0 4 9 1 1
Erzurum-Bingol karayolunun 40. kiIomet.resinde bulunan 128 milyon m3su potansiyeline sahip
Palandoken Barajindan saglanan ham su Igme Suyu Aritma Tesisinde islenerek sehrin su ihtiyaci Horasan 77 2 23 164 1 1
karsilanmaktadir.
Palanddken barajindan aritma tesisine gelen ham su cesitli i§lemlerden gecirildikten sonra Ispir 92 2 2 398 1 1
icmeye hazir hale gelmektedir. Aritma tesislerinde aritilan suyun “Insani Tilketim Amach Sular
Hakkinda Yonetmelik” hiikiimleri geregince kalitesi izlenmektedir. Karagoban 21 4 6 69 1 1
Erzurum icme suyu aritma tesisinin devreye alinmasiyla birlikte derin su kuyulari iptal edilmis ve
.. A L. . . Karayazi 72 7 4 138 - 1
Palanddken Barajindan getirilen su aritma tesisinde aritilarak sehre su verilmeye baslanmistir.
Sehrin nifusunun her yil ortalama %1 oraninda artis gdstermesi halinde (687 bin nifus igin) R a6 . n - q 0
mevcut verilere gore, havzada 2060 yilina kadar yetecek su potansiyeli (70.3 milyon m3 / oprukoy
Yil) bulunmaktadir.
) Narman 44 0 4 60 1 1
Palanddken Icme Suyu Aritma Tesisinin disinda; Horasan ve Karayazi ilcelerinde de Aritma Tesisi
bulunmaktadir. Oltu 66 1 28 | 144 | 1 1
Atiksu Aritma Tesisi
. Olur 41 2 4 153 1 1
Il merkezi, Olur, Askale ve Tekman ilgelerinde birer adet olmak lizere toplam 4 Adet Atiksu
Aritma Tesisi mevcuttur. Pasinler 58 0 26 113 1 1
Pazaryolu 36 2 2 84 1 1
Senkaya 70 2 9 126 1 1
Tekman 70 1 5 96 1 1
Tortum 49 0 6 298 1 1
Uzundere 12 2 4 55 1 1
TOPLAM 1133 47 173 3221 22 50 10 24  2.537.469

L
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ESKI e
BiLGI VE TEKNOLOJiK KAYNAKLAR ARAC VE MAKINE PARKI
Donanim Envanteri Genel Midiirliigiimiiziin mevcut arag¢ ve makineleri asagida gosterilmistir.
S.NO Donanimin Adi Mevcut
1 Sunucu (6 sunucusu sanallastiriimi 13 2
2 | Veri Dep(olama Unitesi : 2 4 iNGi 2 2 5(€|z & g Sz E
N oz
2 Y CiNsi o | 2 ?{ S22 REIFE: AHEE =
analda Calisan Sunucu 16 = S|=|Zlele|l2|2|2|=z|2|5|5|[3]|2|S|&|35| 2
4 |pc 250 = [ 2|3 2| 2| &|SS|C|2|a|als||&|E|2|5] ©
5 | Tablet Bilgisayar 16 Binek oto 6 6
6 Notebook 51
Kamyonet 48 |2 (2122|312 |2|2|2]|3|2|2|2]|2|2]2]|1]383
7 Yazici 211
8 Fotokopi 5 Kamyon 17 | 1 1 1 1 1 22
9 U g 29
Elg EPIEL] Minibiis 2 2
10 | Jenerator 2
11 Kamera 196 Su Tankeri 2 2
12 | Modem 48 Cekici 2 2
13 | Switch 89
14 | Telsiz 37 Vidanjor 12 (1]1]1|1f1 1 1)1 1 1 1 23
15 | Personel Takip Cihazi 8 Ving 5 5
16 | Siramatik 1
TOPLAM 976 Kurtarici 2 2
Arag¢ Tasima 5 5
Abonelikler
Skip Loder 2 2
S.NO Abonelikler Mevcut Traktor 2 )
1 | (ADSL) Internet Hatt 44 Bekoloder | 18 |1 |11 f2|2 2|22 ]2]alaf2|2]2]2]|2]2]|am
2 | (METRO) internet Hatti 2
- Yiikleyici 1 1
3 3G Internet 39
4 | M2M Data Hatti (Ky Depo Klorlama) 100 Leberginl il S E L & 2 =
5 Sabit Hat 83 Forklift 3 3
6 Fct (Ses Hatti) 4 Sondaj Mak. 2 )
7 M2M Data Hatti (E Terminalleri) 91
Yari Romork 3 3
8 M2M Data Hatti (Baylan Su Sayaclar) 174
9 | Ses Hatti (GSM) 148 Silindir ! !
10 | Data (Arag Takip) ATS 231 Kompresor 7 111(1 1 1 12
11 | SMS Hatt 1 Jenerator 8 8
TOPLAM 917 TOPLAM 152| 6 (4|7 |7|8|3|5|3|6|8[3|5|3|5|4|9]|2](240
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IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI
STRATEJIK AMAC HEDEF VE FAALIYETLER

STRATEJIK AMAG 1
Mevcut Su Kaynaklarinin Korunarak Etkin ve Verimli Kullanilmasini Saglamak

Hedef 1.1 Mevcut Yer Alti ve Yer Ustii Su Kaynaklarinin Korunmasi

Su kaynaklari ve havzalarin kirlenmesine yol agacak ya da dogal rejimini bozacak her tiirli faaliyetin

Pl el engellenmesine iliskin tedbirler almak.

Faaliyet 1.1.2 = Su kaynaklari ve havzalarin korumasina yonelik kamulastirma yapmak.
Faaliyet 1.1.3  Palanddken Baraji mutlak koruma alanlarinda agaglandirma galismalari yapmak.

Faaliyet 1.1.4 = Gerekliizinler alinarak yer suyu gesmelerinin ve gesme hatlarinin bakim ve onarimlarini yapmak

Faaliyet 1.1.5 Igme suyu temin edilen su kaynaklarindan ve sebekelerden periyodik olarak numuneler alarak kalitelerini
kontrol etmek.
Stratejik Hedef 1.2 Bilgilendirme ve Bilinglendirme Faaliyetleri

Cevrenin ve su kaynaklarinin kirletilmemesi hususunda gorsel iletisim araglari vasitasiyla halkin

Faaliyet 1.2.1 bilgilendirilmesine yonelik film, slayt ve sunumlar yayinlamak.

Faaliyet 1.2.2 = Okullarda suyun bilingli kullanimi ve tasarrufu konusunda egitim seminerleri diizenlemek.

Faaliyet 1.2.3 i/l:;c)iii‘r;karaglarl aracihigiyla bilingli su kullanimi ve tasarrufu hakkinda vatandaslari bilgilendirme ¢alismalari

STRATEJIK AMAG 2
Yeni ve Alternatif Su Kaynaklarinin Temin Edilmesi
Stratejik Hedef 2.1 Halkin artan su ihtiyacinin karsilanmasi

Faaliyet 2.1.1 Dere ve akarsularin islah edilerek alternatif su kaynaklarinin olusturulmasi.

Faaliyet 2.1.2 = Uygun yerlerde sondaj usulii ile yer alti sularini gikarmak.

STRATEJIK AMAG 3

Diinya Standartlarina Uygun igme Suyu Uretilerek Abonelere Kesintisiz Olarak Ulastirilmasi

Stratejik Hedef 3.1 Diinya standartlarinda su Uretimini saglayacak tedbirleri almak ve gelistirmek

Faaliyet 3.1.1 Ana isale hatlarinin katodik koruma sistemlerinin kontrollerinin periyodik olarak yapmak.

Su kaynaklari ve havzalardan temin edilen ham suyun analizlerinin diizenli olarak yapilarak aritma

hesliyens ih2 faaliyetlerinin planlanmasini yapmak.

Faaliyet 3.1.3 = Abonelerden su numuneleri alarak kimyasal ve mikrobiyolojik analizlerinin yapilmasi.

Faaliyet 3.1.4  ilgili personellere klorlama ve suyun igerisindeki degisik parametrelerin &lgiimine iliskin egitimler vermek.
Faaliyet 3.1.5  ihtiyag duyulan yerlesim yerlerine igme suyu aritma tesisleri yapmak.

Faaliyet 3.1.6 = Aritma tesisi olmayan yerlesim yerleri ve bagli mahallelere klorlama sistemi kurmak.

Stratejik Hedef 3.2 igme ve kullanma suyu dagitim sistemini aktif halde tutmak ve verimli galismasini saglayacak tedbirler almak.

Faaliyet 3.2.1 Mevcut su sebeke hatlarinin periyodik bakim ve onarimlarini yapmak.

Faaliyet 3.2.2 = Su sebeke hatlarindaki fiziki kayip ve kagaklari tespit etmek.

Faaliyet 3.2.3  ihtiyag duyulan yerlesim alanlarina yeni su sebeke hatlari yapmak.

Faaliyet 3.2.4 Mevcut su depolarindan ihtiyag olanlarin bakim ve onarimlarini yapmak.
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Personelin rahatca ulasabilecegi dilek, dneri ve sikayet kutularini yayginlastirmak ve
degerlendirmek.

Faaliyet 3.2.5 ihtiyag duyulan yerlere yeni su depolari yapmak. Faaliyet 5.3.2

icme suyu sebeke sistemini siirekli kontrol altinda tutmak igin Scada sistemi ekipmanlarinin bakim ve
Faaliyet 3.2.6 = onarimlarini yaparak kurulu sistemin gelistirilmesi igin teknolojik yeniliklerden faydalanmak tizere gerekli
galismalari yapmak.

Stratejik Hedef 5.4 is saghg ve glivenligi faaliyetlerini etkin bir bicimde uygulamak.

Faaliyet 5.4.1 s sagligi ve giivenligi kapsaminda 6zel ve temel egitimlerin verilmesi.
Stratejik Hedef 3.3 Olaganusti hal ve dogal afet durumlarina karsi hazirlikli olunmasi igin tedbirler almak. v 2l el .

Olaganistl hal ve dogal afet durumlarinda hizmetlerin aksamadan yiirutilebilmesini saglamak tizere Acil
Durum Eylem Planinin hazirlanip sirekli giincellenmesi.

Eaaliyeraian Faaliyet 5.4.2 Risk analizlerinin yapilmasi.

Faaliyet 5.4.3  Acil durum eylem plani hazirlamak ve bu dogrultuda tatbikat yapmak.

Stratejik Hedef 4.1 Atik sularin gevreye zarar vermeyecek sekilde toplanarak aritma tesisine iletimini saglamak. Faalivet 5.4.4  Is saghg: ve glvenligi kapsaminda calisanlarin saglik gozetiminin yapimasi.

Faaliyet 4.1.1 Mevcut kanalizasyon sebeke hatlarinin periyodik bakim ve onarimlarinin yapilmasi.

Faaliyet 4.1.2  ihtiyac duyulan yerlere yeni kanalizasyon sebeke hatlari yapilmasi. Stratejik Hedef 6.1 Periyodik olarak degerlendirme ve istigsare toplantilari yapmak.

Genel Midir, Genel Mudir Yardimcilari ve Daire Baskanlarinin katildigi haftalik degerlendirme

el B0 toplantilari yapmak.

Faaliyet 4.1.3 Atk su aritma tesisi olmayan yerlere fosseptik yapmak.

Daire Baskanlari ve Bagh Sube Mudiirlerinin katildigi haftalik degerlendirme toplantilari

i 1.2
Faaliyet 6 -

Stratejik Hedef 4.2 Kanalizasyon sanat yapilarini uygun hale getirmek.

Faaliyet 4.2.1 = Kanalizasyon régar kapaklarini zemin seviyesine getirmek Faaliyet 6.1.3  Sube Miidiirleri ve ilgili personellerin katildigi aylik degerlendirme toplantilari yapmak.

Faaliyet 4.2.2  Kanalizasyon rogar kapagi ve baca elemanlari alimi yapmak. Faaliyet 6.1.4  Yil sonu genel degerlendirme toplantisi yapmak.

Stratejik Hedef 4.3 Atik su aritma tesisinin etkin ve verimli bir sekilde calismasini saglamak. Stratejik Hedef 6.2 Cagri merkezi ve beyaz masanin etkinliginin artirilarak halkla iliskilerin gelistirilmesini

saglamak.
Faaliyet 4.3.1  Yuzeysel sular ve yagmur sularinin kanalizasyon sebekesine karismasini engellemek. Faalivet 6.2.1 Kurum calismalari ve faaliyetleri konusunda vatandaslari bilgilendirmek tizere afis ve biilten
yero.s. hazirlanip dagitilmasi, billboardlarin kullaniimasi.
Faaliyet 4.3.2 Kanalizasyon sebekesine bagl olan yagmur suyu hatlarinin ayristirilmasini saglamak. L . "
H yons 8 vae Y yns & Faaliyet 6.2.2 Vatandaslarin kurumdan beklentilerini tespit etmek lizere kamuoyu arastirmalarini web

Faaliyet 4.3.3  Aritma islemi siirecinde ortaya cikan gamurun diizenli olarak depolanmasini saglamak. uzerinden yapmak.

Faaliyet 6.2.3  Kurumsal Web sayfasini stirekli glincelleyerek etkin bir sekilde kullanmak

Faaliyet 6 2.4  Sosyal medya kanallarini etkin bir bicimde kullanmak.

Sl bR et g e s e g e e cellpnela vepne s Blyik Sehir Belediyesinde bulunan Beyaz Masa araciligiyla alinan vatandas talep ve

Faaliyet 6.2.5 problemlerinin hizla degerlendirilerek, yapilan islem konusunda vatandasa geri bildirimde

Faaliyet 5.1.1  ihtiyag duyulan egitim faaliyetlerinin planlamasini yapmak.
bulunmak.

Faaliyet 5.1.2 = Hizmetici egitim faaliyetlerini yapmak. Alo 185 Cagri Merkezi araciligiyla alinan sikayet, ariza bildirimi ve 6nerilere iliskin yapilan

CEIA(E20 islemler konusunda vatandaslara geri bildirimde bulunmak.

el S0 | g legnee U el S el Rl e Stratejik Hedef 6.3 Belediyeler, kamu kurum-kuruluslari ve diger dis paydaslarla koordinasyon iginde

Stratejik Hedef 5.2 Personele yonelik motivasyon artirici faaliyetler yapmak. CELBElEr UTHES

Kurum galismalari ve yatirimlari konusunda ilgili belediyelerle istisare ve koordinasyon

i 3.1
EIEECE toplantilari yapmak.

Faaliyet 5.2.1  Personelin aileleriyle birlikte katilacaklari yemekli programlar diizenlemek.

Kurumsal faaliyetler konusunda kamu kurum-kuruluslari ve sivil toplum kuruluslariyla istisare ve

R koordinasyon toplantilari yapmak.

Faaliyet 5.2.2 = Personelin mesleki bilgi ve gorguisiinii artirmaya yonelik arastirma ve inceleme gezileri diizenlemek.

Mesleki bilgi ve donanimi artirici panel, fuar, seminer gibi etkinliklere daha fazla personelin katilimini Faaliyet 6.3.3  Yapilan istisare ve koordinasyon toplantilari isiginda kurumsal faaliyet ve yatirimlari planlamak.

Faaliyet 5.2.3 - —

Stratejik Hedef 6.4 Kurum faaliyetlerini izleme ve degerlendirme sistemi olusturmak.
Faaliyet 5.2.4  Basarili personelleri 6dullendirmek.

Faaliyet 6.4.1 Uyum eylem plani hazirlamak.
Faaliyet 5.2.5 Emekli olan personellere gece diizenlemek

Faaliyet 6.4.2 Performans degerlendirme programi hazirlamak.
Stratejik Hedef 5.3 Personelin éneri, beklenti ve taleplerini belirlemek.

Performans degerlendirme programi ve acil eylem planinin 6 sar aylik donemlerde izleme ve

Faaliyet 6.4.3 degerlendirmesini yapmak.

Faaliyet 5.3.1  Belirli periyotlarda personel tutumlarini belirlemek tizere anket yapmak.

[l tiapitia

e e ey
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STRATEJIK AMAC 7
Fiziki Kaynaklarin iyilestirilmesi

Faaliyet 7.1.1 = Hizmet birimlerinin boya, badana, bakim ve onariminin yapilmasi.

Hizmet birimlerinin yapilan isin mahiyetine gore gerekli makine techizat, alet ve ekipmanlar agisindan

Faaliyet 7.1.2 guclendirilmesini saglamak.

Faaliyet 7.1.3 :;ZT:;ﬁlnmlerml isin niteligine uygun sekilde bilisim teknolojileri agisindan yeterli donanima sahip hale

Faaliyet 7.2.1  Ekonomik 6mriinii tamamlayan arag ve is makinalarinin hizmetten gekilerek hurdaya ayrilmasi.
Faaliyet 7.2.2  Yeni arag ve is makinalari alimi yapmak.
Faaliyet 7.2.3  Arag bakim onarim takip sisteminin (BOTS) ihtiyaglara goére giincellenmesi.

Faaliyet 7.2.4  is makinasi ve araglarin periyodik bakim ve onarimlarinin diizenli bir bicimde yapilmasi.

STRATEJiIK AMAG 8
Mali Yapinin Gelistirilmesi

Faaliyet 8.1.1 Kayit disi su tiiketimini 6nlemek tzere saha kontrollerini artirmak.
Faaliyet 8.1.2  Periyodik bakim sureleri dolan su sayaglarinin degistirilmesi.
Faaliyet 8.1.3  Arizali su sayaglarini en kisa stirede yenileriyle degistirmek.
Faaliyet 8.1.4  Su sayaglarinin baglanti standartlarina uygun olmasini saglamak.

Faaliyet 8.1.5 Koyden mahalleye donuisen yerlesim yerlerine abonelik yapmak.

Faaliyet 8.2.1 Otomatik 6deme talimatiyla fatura 6demelerini tesvik edici tanitimlar yapmak.
Faaliyet 8.2.2  PTT subeleri, bankalar ve web araciligi ile yapilan tahsilat miktarini artirmak.
Faaliyet 8.2.3  Pilot bolgeler belirleyerek 6n 6demeli kartli sayag kullanimina gegmek.
Faaliyet 8.2.4 On édemeli kartli sayag kullanimini tegvik edici tanitimlar yapmak.

Faaliyet 8.2.5 Fatura borg bilgilerinin kisa mesaj ve e-posta yoluyla abonelere bildiriimesi.
Faaliyet 8.2.6 = Su borglarini zamaninda 6demeyen abonelere verilen hizmetin durdurulmasi.
Faaliyet 8.2.7 ' Borglu aboneler hakkinda yasal takip islemlerini hizlandirmak.

Faaliyet 8.2.8 = Mobil tahsilat ekibiyle tahsilat noktasi olmayan yerlesim yerlerinde tahsilat yapmak.

EEENENENN ]

Faaliyet 8.3.1  Eskimis ve su kagiran sebeke hatlarinin yenilenmesi.
Faaliyet 8.3.2  Depo ve terfi merkezlerinden verilen su miktarlarini diizenli olarak 6lgmek.
Faaliyet 8.3.3  Depolar ve terfi merkezlerindeki su kagaklarini 6nleyecek tedbirler almak.

Faaliyet 8.3.4  Sebeke arizalarina miidahale strelerini kisaltmak.

Faaliyet 8.4.1 E;’;tg;:ﬁzz;rlamrken gelir hesaplamasinin dogru yapilmasina 6zen géstermek ve gider biitgesini buna goére

Faaliyet 8.4.2 Butge disi harcama yapilmamasini saglamak.

Faaliyet 8.4.3 Borg stokunu azaltacak planlama yapmak.

Faaliyet 8.5.1 Kurumun dogalgaz ve elektrik sayaglarinin dogru dlgiilmesini temin ederek fatura giderlerini azaltmak.
Faaliyet 8.5.2 = Uygun tesislere glines enerijisi sistemi kurarak enerji giderlerini azaltmak.

Faaliyet 8.5.3 Camur depolama alanlarinda olusan gazlari depolayarak kurum ihtiyaglarinda kullanmak.

Su kaynaklari ve su iletim hatlari Gzerinde uygun yerlere HES projelendirerek enerji iretmek, Uretilen
enerjiyi kullanmak.

STRATEJIK AMAG 9
Hizmet Standardinin Gelistirilerek Suirekliliginin Saglanmasi

Faaliyet 8.5.4

Faaliyet 9.1.1 Daginik yapidaki teknolojik sistemlerin tek bir merkezde toplanmasi ve izlenmesi
Faaliyet 9.1.2  Abone Bilgi Yonetim Sisteminin (ABYS) ihtiyaglara gére glincellenmesi.
Faaliyet 9.1.3 = Abone 6n kayit ve islemlerinin Web sitesi tizerinden yapilmasi ve degerlendirilmesi.
Faaliyet 9.1.4 Kurumun tiim yazilim ihtiyacinin karsilanmasi.
Faaliyet 9.1.5 = Teknik servisin galisir halde tutulmasi.
Faaliyet 9.1.6 = Guvenlik bilgilerinin ihlalleri ve risklerinin belirlenerek 6nlem alinmasi.
teateikc Hedef 9.2 lekronik Selge Yonetim (ESYS) Sisteminin Hyata Gegirimesi.
Faaliyet 9.2.1 Dijital arsiv sisteminin kurulmasi ve etkin bir sekilde kullanilmasi.
Faaliyet 9.2.2 = Zaman damgasi, elektronik ve mobil imzalarin temini ve kullanima sunulmasi.
Faaliyet 9.2.3 = Kayitli Elektronik Posta (KEP) temini ve diger kurumlarla entegrasyonun saglanmasi.

Faaliyet 9.3.1 Kurum tarafindan yapilan ihalelerin Web tzerinden yayimlanmasi.

Faaliyet Raporu, Biitge, Stratejik Plan, Uyum Eylem Plani ve Performans Programinin Web tzerinden

Faaliyet 9.3.2
yayimlanmasi.

Faaliyet 9.3.3  Kurum tarafindan hazirlanan yonetmelik, yonerge ve tarife cetvellerinin Web tizerinden yayinlanmasi.
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TEMEL POLITIKA ve ONCELIKLER

Kurum Kisi iliskileri

Kurum; her cesit inang, hirriyet, hak, hukuk, gelenek ve géreneklere saygilidir.
Dogruluk, duristlik ve ahlaki en Gstiin erdemler arasinda kabul eder.

Hak yemedigi gibi hakkini da yedirmez; musterilerinin menfaatini kendi menfaati gibi
korur.

S6zIU ve yazili taahhitlerine sadiktir, taahhitlerin yazili hale getirilmesini 6nemser ve
savunur.

Yonetimin mevzuata dayali olmasini, keyfilikten kaginilarak ve insan unsurunun éncelikli
hale getirilmesini saglamaya 6zen gosterir.

Kurumun Devlet Diizeniyle iliskileri

is ve islemleri mevzuata uygun yapilir.

Risvet, yolsuzluk, adaletsizlik, ahlaksizlik ve uygunsuzlukla miicadelede merkezi idarenin
direktiflerini derhal yerine getirir.

Devletin, llkenin ve milletin bitlinliga ilkesine uygun hareket eder.

Merkezi idareye karsi dogan tiim ylikumliliklerini yerine getirir.

Kurumun Kentle Olan iliskileri

Kentin tarihi dokusunu ve kiltirel degerlerini samimiyetle korur.

Kentin glizellesmesi, en son teknolojik imkanlarla kaliteli ve kesintisiz hizmet almasi igin
gerekli duyarhligi gosterir.

Kurumun Gevreyle Olan iliskileri

Dogay! ve cevreyi kirlilikten arindirmak, korumak ve gelistirmek icin gereken c¢abayi
gosterir.

Cevrenin kirletiimemesi ve korunmasi igin insanlarin bilinglendirilmesi ve bu dogrultuda
bir kiltlrel altyapinin olusturulmasina yonelik calismalara gerekli destegi saglar.

2y

=\\$

ESKi GENEL MUDURLUGU 2017 FAALIYET RAPORU

Kurumun Paydaslari ve Miisterileriyle Olan iliskileri

Muhataplarina karsi nazik, anlayisl, seffaf, dirlist, yansiz ve giiven verici bir sekilde
davranir.

is iliskilerinde ciddi, dakik, kararl, yasalara uygun ve hassas davranir; ihmalkarlik yapmaz
ve bu gibi davranislara miisaade etmez.

Yaptigi isi, sundugu hizmeti ve ortaya koydugu faaliyetleri muhataplarinin tercihlerini
dikkate alarak ve sorumluluklarini bilerek gerceklestirir.

Miukelleflerinin sikdyet, uyari, oneri ve beklentilerini yapici bir sekilde degerlendirerek
gerekeni yapmaktan kaginmaz, ¢gekinmez, sakinmaz ve isenmez.

Yeni fikirlere, buluslara, teknolojilere, degisime ve yenilesmeye acik olmanin 6tesinde,
bu gibi yaklasimlari stirekli tesvik eder.

Kurumun Personeliyle Olan iliskileri

Personelin, kendi alanlarinda kendilerini yenileyebilmeleri icin, strekli olarak hizmet ici
egitimden gecirilmeleri saglanir.

Kurumun tepe yoneticisi ile diger yoneticileri ve ¢alisanlari kaynastirilarak “ekip ruhu”
icerisinde calismalari saglanir.

Personel arasinda ideoloiji, din, irk, renk ve cinsiyet ayrimi yapilmaz.

Personeli motive edebilmek, kurumsal aidiyet fikrine cekebilmek ve beklentilerine cevap
verebilmek icin sosyal haklari gozetilerek iyilestirilir.




INSAN KAYNAKLARI
MALI DURUM
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FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE
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Emekli Olan / isten Ayrilan Personel Sayisi

INSAN KAYNAKLARI

Personelin Birimlere Gore Dagilimi

Pozisyonu Emekli istifa Vefat Fesih TOPLAM
GOREVLI OLDUGU BiRIM MEMUR iSCi TASERON | TOPLAM Memur 3 1 2 - 6
Genel MU(;I-UrIUk (Genel Md. Yardimcilari, Yonetim 9 6 0 15 Kadrolu isci 28 1 1 1 30
Kurulu ve Ozel Kalem MudurltGgi ) —
1.Hukuk Misavirligi 2 0 6 ML - - - - -
Teftis Kurulu Baskanlig 2 0 0 Toplam 31 2 3 1 36
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi 21 4 1 26
insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi 8 2 3 13 o f .
Bilgi islem Dairesi Bagkanlig 3 13 25 Persc.’.nel i Eg't'm. H.'z.m ef"?" . . . . .
- e Tum personelimizin izinleri bilgisayar ortaminda diizenlenmis olup, sicil defterlerine
Elektrik Makine ve Malz. Ikmal Daire Bagkanligi 6 13 17 36 islenerek dosyalarinda muhafaza edilmektedir. Kurum ici ve disi tim yazismalar titizlikle
Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlgi 14 10 80 104 takip edilmektedir.
Abone isleri Dairesi Baskanligi 11 13 64 88 e 2017 yiliigerisinde iscilerimizin sigorta pirim ve hizmet belgeleri E Bildirge vasitasiyla Internet
Aritma Tesisleri Dairesi Baskanlig 15 32 104 151 ortamlnda yapilmaktadir.
Su ve Kanal isletme Dairesi Baskanligi 7 69 103 179 e HITAP (Hizmet Takip Programi) kapsaminda memur personelin 6zlik islemleri internet
Pl Prelie VT e et e Se el 17 > 6 75 ortamina aktjcmlmls oI}Jp, her a.y d"UzenIi olarak ka<.jeme, terfi, derece degisiklikleri (6grenim,
ilce Hizmetleri Dairesi Bagkanligi 27 7 220 254 borclanma, sigortali hizmetleri) gunceller?mektedm . .
e 657 sayili Kanunun 68. ve 64. maddeleri uyarinca personelimizin derece-kademe terfileri
TOPLAM 150 163 611 924 Tl
. . e 657 sayili Kanuna tabi olarak calisan tiim personelin sicil dosyalari taranarak bilgisayar
Yillar Itibari lle Personel Sayisi ortaminda muhafaza edilmektedir.
YILLAR 2013 2014 2015 2016 2017 e 657 sayilh Kanuna tabi olarak galisan personellerin Bagkur ve Sigorta hizmetlerinin 5434
Memur 124 148 151 144 150 sayilh Kanunun 18.maddesi geregince intibaklari yapiimigtir.
isci 235 234 214 191 163 . Ger\el .MUdUrlugUmuz (?mrinde 657 sayili kanuna tabi 3 emekli, 1 vefat, 1 istifa, 1 naklen
Taseron lIsci 113 321 450 542 611 tayin giden, 1 naklen tayin gelen, 1 aciktan atama, 1 adet EKPSS sonucu atama olmak lzere
9 memur personelin islemleri yapiimistir.
O L2 L 20 207 220 e 4857 sayil kanuna tabi olarak calisan 28 isci emekli, 1 istifa, 1 vefat olmak lizere toplam 30
] personelin islemleri yapilmistir.
657 Sayili Kanuna Tabi Personel Durumu e Genel Midurliigiimiiz ile Erzurum Tiirkiye is Kurumu arasinda imzalanan protokolle Toplum
Mevcut Naklen gelen Naklen giden Yarari Programi kapsaminda 160 kisiye is imkani saglanmistir.
POZISYONU TOPLAM e KAYSIS le ilgili Bilgi islem Dairesi Baskanligi ile koordineli olarak ¢alismalar siirdiiriilmektedir.
Bay Bayan Bay Bayan Bay Bayan Genel Mudurlagumiiz gérev ve teskilat yonetmeligince tum birimlerin idari birim kimlik
Memur 123 12 4 ) _ ) 139 kodlari alinmis olup, birimlere bildirilmistir.
e 2017-2018 6gretim yiliigin 2 lise 6grencisine Ucretli staj, 137 lniversite 6grencisine lcretsiz
Sozlesmeli 11 - - - - - 1 staj imkani saglanmistir.
TOPLAM 134 12 4 _ _ i 150 e 2017 yilinda Daire Bagkanligimiz evrak kayit, 6zel kalem ve tahakkuk servisimizde ¢aligtirilmak
3 Uzere 4 kisilik biiro personeli hizmet alimi ihalesi yapiimistir.
4857 Sayil Kanuna Tabi Is¢i Personel Sayisi e Genel Midurlugiimizde hizmet alimi yoluyla ¢alisan 10 Teknik personel, 5393 sayili Kanunun
] — 49.maddesine istinaden s6zlesmeli personel statlisline gecirilmistir.
Pazisyonu ) St A =l Tty TOPLAM e Genel Mudurligiimiz tarafindan Goérevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi sinavi agilmis olup,
Bay Bayan Bay Bayan Bay Bayan sinavi kazanan personellerin atama islemleri devam etmektedir.
Kadrolu isci o1 . ; . 120 e 2017 wyili egitim plani cercevesinde, Genel Mudurligiimizde calisan teknik personele
) ) 10 glin sireli icme suyu, atiksu ve isale hatlari projelendirme sertifika egitim programi
Muvakkat isgi 22 1 _ _ _ _ 23 dizenlenmistir.
——— - " - p - e Daire Ba§k?nllg|m|ZQah giden 2258 , gelen 887 evrakin kaydi yapilmis olup, ilgili birim ve
- sahislara gonderilmistir.

e
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Genel Evrak Servisi Tarafindan Yapilan islemler

MALI DURUM ve STRATEJIK FAALIYETLER

Is Saghg ve Giivenligi Kapsaminda Yapilan isler

163 isci ve 143 TYP personelinin is Saghgi ve Giivenligi egitimleri tamamlanmustir.
163 isci ve 143 TYP personelinin periyodik saglik kontrolleri ve tetanoz asilari
yaptmistir.

Risk analizleri tamamlanmistir.

Saha denetimleri yapilarak tespit edilen eksiklikler ilgili birimlere bildirilmistir.
Kapali alan ¢alismalari kapsaminda alinan 30 adet ¢oklu gaz 6l¢lim cihazi, 2 adet
tekerlekli hava hath solunum seti, 2 adet ¢elik hava silindirli solunum seti, 30 adet
yarim yuz kacgis maskesi ve 5 adet SO2 gaz 6l¢lim cihazi alinmis olup kullanacak olan
personele uygulamali egitim verilmistir.

Su ve Kanal isletme Dairesi Baskanligina 11 adet ¢oklu gaz dl¢iim cihazi, 1 adet
S02 gaz Olglim cihazi, 10 adet yarim yiz kacgis maskesi ve 1 adet ¢elik hava silindirli
solunum seti verilmistir.

ilce ve bagli mahallelerde kullaniimak {izere 18 adet ¢oklu gaz dl¢iim cihazi, 18 adet
yarim yliz kacis maskesi, 4 adet SO2 gaz 6lciim cihazi ve 1 adet ¢elik hava silindirli
solunum seti ilgili personele verilmistir.

Genel Mudurlagimizin tim birimlerinde calisan personelin, tehlike sinifina gére
KKD malzemelerinin eksiklikleri tespit edilerek birimlerince temini saglandi.

Acil Eylem Plani hazirlanarak Acil Durum Ekipleri glincellendi.

Acil Durum Eylem Plani kapsaminda Acil Durum Tahliye ve Yangin Tatbikati Bliylksehir
Belediyesi itfaiye Daire Baskanligi ile koordineli olarak yapildi.

Saglik ve Glivenlik isaret levhalari tamamlanarak yerlerine montaji yapildi.

Yillik Degerlendirme Raporu hazirlanarak iSG kuruluna sunuldu.

gerceklesmistir.(%99)

GELEN EVRAK GIDEN EVRAK GIZLI EVRAK Genel Mudurlagin Mali ve Stratejik Hizmetleri Strateji Gelistirme Dairesi Baskanliginca
gerceklestirilmektedir.
6604 4128 Giden 15 - Gelen 5 Biitce Gelirleri : 186.000.000,00 TL olarak éngorilen bitce gelirlveri 183.917.375,67 TL olarak

Biit¢e Giderleri : 186.000.000,00 TL olarak dngoriilen bitge giderleri 185.128.634,18 TL olarak

gerceklesmistir.(%99)

BUTGE GELIRLERI (TL)

GELIR CiNSi

SU VE ATIK SU GELIiRLERI

Kamu Kurum ve Kuruluslardan

54.121.035,37

Konut Is Yerleri ve Diger Aboneler

Kanal Ariza Onarim Bedeli

MAL VE HIZMET SATIS GELIRI

61.616.172,38

1.262.117,17

FAiZ GELIRIi

Su Kesme Baglama Ucreti 566.784,93
Sayag Bakim Onarim ve Degistirme Ucreti 3.388.384,84
Lojman ve Diger Tasinmaz Kira Geliri 3.796.744,48
Su Ariza Onarim Bedeli 9.455,00
Sartname ve Basili Evrak Satigsi 4.450,00

KiSi VE KURUMLARDAN ALINAN PAYLAR

iller Bankasi Payi

40.905.672,59

Kanalizasyon Harcamalari Katilim Payi

270.934,44

Su Tesisleri Harcamalari Katilm Pay
SERMAYE GELIRLERI

PARA CEZALARI

DIiGER GESITLi GELIRLER

KDV iade Gelirleri

208.922,47

11.219.992,56

Diger Cesitli Gelirler

3.942.603,92

Red ve iadeler

-99.985,31

115.737.207,75

9.027.936,42

966.579,95

41.385.529,50

117.300,00
1.620.210,88

15.062.611,17

GENEL TOPLAM

183.917.375,67
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BUTGE GiDERLERI (TL)

=

GIDER CiNSi

1 PERSONEL GiDERLERI

Memur Maagslari

9.569.383,78

isci Ucretleri
S0S.GUV.KUR.DEV.PRiMi GIDERLERI
MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI

Kirtasiye ve Biiro Malzeme Giderleri

17.408.141,21

258.266,96

Temizlik malzemeleri Alimi

46.475,06

Akaryakit Yag ve Yakacak Alimi

7.947.175,46

Elektrik Alimi 18.762.872,75
Giyim Kusam Alimi 120.471,12
Laboratuvar ve Kimyevi Temizlik Malzemesi Alimi 482.779,17
Giivenlik ve Savunma Malzemeleri ile Diger Tiiketim Malzemeleri 8.887,31
Diger Tuketim Mal ve Malzeme Alimlari 7.189,92
Personel Yolluk Giderleri 151.514,50

Mahkeme Masrafi vergi Harg ve Diger Gorev Giderleri

1.320.612,26

Etut-Proje ve Ekspertiz Giderleri

2.195.466,60

Taseron Isci Giderleri

32.716.826,26

Haberlesme Giderleri 312.958,48
ilan ve Sigorta Giderleri 522.167,48
Tasit is Makinasi ve Bina Kira Giderleri 752.569,73
Lojman ve Diger Hizmet Alim Giderleri 504.392,91
Temsil ve Tanitim Gideri 10.010,00
Menkul Mal Alim Giderleri 2.187.064,00
Gayri Maddi Hak Alimi (Bilgisayar Yazilim (vb.) 101.451,68
Tasit ve Makine Teghizat Bakim Onarim Gideri 3.452.773,38
Hizmet Binasi Atolye ve Tesis Bakim Onarim Gideri 158.668,20

Su ve Kanal Tesis Bakim Onarim Giderleri
FAiZ GIDERLER
i¢ Borg Faiz Giderleri

6.085.135,53

9.603.806,98

Dis Borg Faiz Giderleri 234.777,50
CARi TRANSFERLER

Sosyal Givenlik Kurumlari 697.418,48
Memurlarin Ogle Yemegine Yardim 49.841,46

Cevre ve Orman Bakanligi Payi
YATIRIMLAR
is Makinesi ve Tasit Alimi

1.137.510,64

1.267.522,60

Kimyevi Madde Alimlari

3.431.138,81

Bilgisayar Yazilim Alimlari

303.550,09

Kamulastirma Bedeli

197.825,00

icme Suyu Tesisi Yapim Giderleri

54.188.365,95

Kanalizasyon Tesisi Yapim Giderleri
SERMAYE TRANSFERLERI

GENEL TOPLAM

4.488.116,34

TOPLAM
26.977.524,99

4.365.506,58
78.105.728,76

9.838.584,48

1.884.770,58

63.876.518,79

80.000,00
185.128.634,18

)

GIDER BUTCESININ GERCEKLESME DURUMU (TL)
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BiRIMi ODENEK GERCEKLESEN ORAN (%)
Ozel Kalem Mudurligi 1.622.000 1.615.370 % 99
Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi 49.394.000 49.153.403 % 99
insan Kaynaklari ve Egitim Daire Baskanligi 2.790.000 2.779.110 % 99
Bilgi Iislem Daire Bagkanhgi 2.582.000 2.570.685 % 99
Elektrik Mak. ve Malz. ikmal Daire Bagkan. 13.850.000 13.786.484 % 99
Destek Hizmetleri Daire Baskanhgi 16.575.000 16.497.349 % 99
Teftis Kurulu Baskanhgi 174.000 172.889 % 99
1. Hukuk Musavirligi 644.000 641.009 % 99
Abone isleri Daire Baskanhgi 6.470.000 6.440.958 % 99
Aritma Tesisleri Daire Baskanligi 20.564.000 20.467.455 % 99
Su ve Kanal isletme Daire Baskanhgi 21.965.000 21.861.783 % 99
Plan Proje Yat. ve ins. Daire Baskanhg 27.625.000 27.497.712 % 99
ilce Hizmetleri Daire Baskanlig 21.745.000 21.644.427 % 99
TOPLAM 186.000.000 185.128.634 % 99
BUTGE GIDERLERI 2014 2015 2016 2017
PERSONEL GIDERLERI 32.258.089| 24.534.381 25.633.483 26.977.525
SGK PRiM GIDERLERI 6.025.588 |  4.238.825 4.283.632 4.365.507
MAL VE HiZMET ALIM GIDER 28.206.727 | 42.942.355 57.905.306 78.105.729
FAiZ GIDERLERI 6.465.595 5.333.939 11.086.819 9.838.584
CARI TRANSFERLER 752.604 895.046 1.019.956 1.884.771
YATIRIM GIDERLERI 10.205.933| 50.269.584 50.243.816 | 63.876.518,79
SERMAYE TRANSFERI 200.000 80.000
TOPLAM 84.144.536 | 128.214.130| 150.173.012 185.128.634
BUTCE TUTARI 88.000.000 | 160.000.000| 165.817.000 186.000.000
BUTCE GERGEKLESME ORANI % 96 % 80 % 91 % 99
BUTCE GELIRLERI 2014 2015 2016 2017
SU-ATIKSU GELIRI 63.381.801| 68.753.550| 93.479.545| 115.737.208
ILLER BANKASI PAYI 22.822.768 | 31.772.676 34.550.827 40.905.673
DIGER GELIRLER 2.906.667 4.255.441 10.736.549 27.274.495
TOPLAM 89.111.236 | 104.781.667 | 138.766.921 183.917.376
BUTCE TUTARI 88.000.000 | 160.000.000| 165.817.000 186.000.000
BUTGE GERGEKLESME ORANI % 101 % 66 % 84 % 99
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BUTCE GIDERLERI DAGILIMI (TL) BILANCO HESABI AKTIF (2017)
DONEN VARLIKLAR 99.066.688,51
10 HAZIR DEGERLER 24.416.688,86
MAL ve HIZMET
78.105.728,76 FAIZ GIDERI, 102 | BANKA HESABI 22.816.206,11
9.838.584,48
, 109 | BANKA KREDIi KARTLARINDAN ALACAK HES. 1.594.442,20
CARI TRANSFFR;
1.884 770,58 12 FAALIYET ALACAKLARI 45.981.833,49
SGK GIDERI; PERSONEL GIDE
4.365.506,58 7 120 | GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 24.921.036,06
121 | GELIRLERDEN TAKiPLi ALACAKLAR HESABI 20.662.187,04
126 | VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 398.610,39
14 DIGER ALACAKLAR 5.248.670,16
140 | KiSILERDEN ALACAKLAR HESABI 5.248.670,16
15 STOKLAR 10.487.204,98
150 | ILK MADDE VE MALZEME HESABI 10.487.204,98
16 ON ODEMELER 446.168,18
162 | BUTGE DISI AVANS KREDILER HESABI 446.168,18
A . q A=A q 19 DIGER DONEN VARLIKLAR 12.486.122,84
GIDERLERIN TOPLAM GIDER ICINDEKI PAYI - -
- 190 | DEVREDEN KATMA DEGER VERGISi HESABI 12.486.122,84
S.NO | GIDERLER ORAN (%)
— DURAN VARLIKLAR 554.066.623,73
1 PERSONEL GIDERI 15 -
— - S— 22 FAALIYET ALACAKLARI 5.292.779,73
2 0BT G_UVENLIK KUR[{MU _GIDERI 2 220 | GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 5.292.779,73
3 | MAL ve HIZMET ALIM GIDERI 42 24 MALI DURAN VARLIKLAR 160.000,00
4 FA'Z_G'DERLERI 5 241 | SERMAYE AKTARIMI 160.000,00
5 CARI TRANSFERLEB 25 MADDi DURAN VARLIKLAR 548.613.844,00
6 YATIRIM GIDERLERI ve SERMAYE TRANS. 35 .
250 | ARAZI VE ARSALAR HESABI 12.238.879,91
GENEL MALIi DURUM GRAFiéi 251 | YER ALTI VE YERUSTU DUZENLERHESABI 437.260.452,59
252 | BINALAR HESABI 132.630.181,69
253 | TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI 14.965.538,01
254 | TASITLAR HESABI 16.414.264,49
255 | DEMIRBASLAR HESABI 2.981.417,12
257 | BIRIKMiS AMORTISMANLAR HESABI (-) -96.605.634,96
258 | YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI 28.728.745,15
26 MADDi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR -
260 | HAKLAR HESABI 890.042,86
268 | BIRIKMiS AMORTISMANLAR HESABI (-) -890.042,86
29 DIGER DURAN VARLIKLAR -
294 | ELDEN CIK. STOK VE MAD. DUR. VAR. 753.631,39
ALACAK, o .
50.876.002.83 299 | BIRIKMiS AMORTISMAN HESABI (-) -753.631,39
GENEL TOPLAM 653.133.312,24
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BILANCO HESABI PASIF (2017) GECMIS YIL BORCLARINDAN ODEMELER
KISA VADELi YABANCI KAYNAK 141.924.932,13 BORCUN CESIDi TUTARI (TL)
KISA VADELI i¢ MALi BORGLAR 63.596.460,38
300 | BANKA KREDILER HESABI 43.450.630,15 1| Elektrik Borcu 19.579.585
303 | KAMU iDARELERINE MALi BORCLAR HES. 10.065.942,90 2 | Su- Kanal Kredi Borcu ( iller Bankasi) 21.570.979
309 | KISA VADELI DIGER i¢C MALIi BORGLAR HES. 10.079.887,33 3 i§ Makinesi ve Arac Alimi (iIIer BankaSI) 1.267.522
FAALIYET BORGLARI 5.281.717,90 :
e p———— T T 4 | Icme Suyu Kredi Borcu (Hazine Mustesarhigi) 1.937.767
EMANET YABANCI KAYNAKLAR 58.771.231,13 TOPLAM 45.350.917
330 | ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HES. 8.497.476,75
333 | EMANETLER HESABI 50.273.754,38
ODENECEK DIGER YUKUMLULUKLER 2.173.454,94 Not : 6360 sayili yasa ile ESKi nin gdrev alanina dahil edilen 17 ilcenin su iretimine ait 23.715.417
B I T 1.361.100,74 TL elektrik borcu, 104.796.749 TL Su-Kanal Yatirnm borcu olmak (izere 128.512.166 TL borg
4. Ny — 2014 yihinda Genel Midirligiimiize devredilmistir. Devredilen elektrik borcunun tamami olan
361 | ODENECEK SOSYAL GUV. KESINTILERI HES. 415.540,78 B
: 23.715.417 TL su-kanal yatirrm borcundan da 39.294.994 TL olmak lzere 2014-2017 yillarinda
362 | FONLAR KAMU iD. ADINA YAP. TAH. HES. 396.813,42 .. .
toplam 63.010.411 TL 6denmistir.
BORG VE GiDER KARSILIKLARI 2.731.469,71
372 | KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI 1.130.890,00
379 | DIGER BORC VE GIDER KARSILIKLARI HESABI 1.600.579,71 UZUN VE KISA VADELi BORCLAR
GELECEK AYLARA AT GELIR VE GIDER HESABI 9.370.598,07 ..
- BORCUN CESIDI TUTARI (TL)
381 | GIDER TAHAKKUKLARI HESABI 9.370.598,07
- 1 | Elektrik Borcu 26.663.357
UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR 316.761.210,21 -
- : 2 | Hazine Mustesarligi Icme Suyu Proje Kredisi 9.533.214
UZUN VADELI i MALI BORGLAR 183.685.638,75
50 | BT TR A 42.947.210,10 3 | iller Bankasi Su - Kanal Yatirimi ve Arag Alimi 98.025.121
403 | KAMU IDARELERINE MALi BORGLAR HES. 137.679.044,89 4 | Baraj Kullanim Bedeli (DSI) 235.959.546
409 | UZUN VADELI DI&ER i¢ MALI BORGLAR HES. 3.059.383,76 5 | Buyiiksehir Belediyesine Borclar 46.694.665
BORC VE GIDER KARSILIKLAR! 19:547.030,54 6 | Alinan Depozite ve Teminatlar 8.497.477
472 | KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI 15.987.535,54 . } )
— ‘ 7 | SGK Primi KDV Tevkifat ve Vergiler 1.776.642
479 | DIGER BORG VE GIDER KARSILIKLARI HESABI 3.559.495,00 =
: - - 8 | Ozel ve Tiizel Sahislara Olan Borglar 8.860.807
GELECEK YILLARA AiT GELIR VE GIiD.TAH. 113.528.540,92
481 | GIDER TAHAKKUKLARI HESABI 113.528.540,92 9 | Cevre Temizlik Vergisi ve issizlik Primi 396.813
67 KAYNAKLAR 194.447.169,90 10 | Kidem Tazminati ve Su Teminati Karsilig 22.278.500
NET DEGER 114.626.830,07 GENEL TOPLAM 458.686.142
500 | NET DEGER HESABI 114.626.830,07
GEGMIS$ YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUGLARI 20.096.616,82 . .
) , TICARI-ALACAKLAR
570 | GEGMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUGLARI 20.096.616,82
GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUGLARI -4.068.928,73 ALACAGIN TURU TUTARI (TL)
580 | GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUGLARI (-) -4.068.928,73 Dénemsel Su-Atik Su Ucreti 24.921.036
DONEN FAALIYET SONDCLAR! o372 05074 2 | Takipte Olan Su-Atik Su Ucreti 20.662.187
590 | DONEM OLUMLU FAALIYET SUNUCU 63.792.651,74 X . - -
3 | Yapilandirilan ve Taksitlendirilen Su-Atik Su Ucreti 5.292.780
GENEL TOPLAM 653.133.312,24 TOPLAM 50.876.003

e
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Tahsilat islemleri

Miukelleflerimiz kendilerine fatura edilen su borglarini internet (www.eski.gov.tr) sitemiz-
den, tahsilat subelerimizden ve tim PTT subelerinden nakit yada kredi karti kullanarak
odeyebilecekleri gibi, otomatik 6deme talimati, internet bankacihgi ve yetkili 6zel 6deme
noktalarinin sagladiklariimkanlari kullanarak da édeyebilmektedirler.

Tahsilat Subelerini yayginlastirmak amaci ile Kongre caddesinde Kongre Su Tahsilat Subesi
hizmete acildi.

Stratejik Faaliyetler

Kamu kesiminin mali ve idari sorunlari dikkate alindiginda kamu idarelerinin faali-
yetlerini planh bir sekilde yerine getirmeleri zorunlu hale gelmistir Makro dizey-
de biitce hazirlama ve uygulama silirecinde mali disiplini saglamak, kaynaklari strate-
jik onceliklere gore dagitmak, bu kaynaklarin etkin kullanihp kullanilmadigini izlemek ve
hesap verme sorumlulugu icerisinde olan birimimiz 2018 Yili Performans Programini hazirladi.

Kamu yonetimi ve kamu mali yonetimi reformlari gergevesinde kurumsal yapida ortaya ¢ikan
degisikliklerle degisen stratejik ve ¢cevresel sartlara uygun olarak hazirlamis oldugu Stratejik Plan
da belirlenmis hedeflere ulasabilmek adina 6zveri ile ¢galismalarini stirdirmek amaciyla tim bi-
rimlerle koordineli galisma yaparak zaman zaman goris alisverisi icin toplantilar diizenlemistir.
Kurumun 2018 Yili Performans Degerlendirme Raporu hazirlanmistir.

2017 Yih Bitge ve Kesin Hesaplari (Bilango) tanzim edilmis, Faaliyet Raporuv hazirlanarak
Yonetim Kurulu ve Genel Kurul onayi alindiktan sonra Web sitemizde yayimlanmistir.

il Koordinasyon Kurulu Dénem toplantilari igin gerekli Yatirim izleme raporlari hazirlanarak ilgili
birime gonderilmistir. Tlirk Standartlari Enstitlisi Kurumu evraklari donemler itibariyla tanzim
edilerek gdnderilmistir.
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ABONE HiZMETLERI

ESKi Genel Miidiirligiiniin hizmet verdigi abone sayisi; 2016 yilinda 185.045 iken 2017 yilin-
da 194.376 ya ulagsmistir. ilcelerde abone sayisi 61.351 iken yil icerisinde 4.931 adet vyeni
abone ilavesiile abone sayisi 66.282 ye ulasmistir. Yil icerisinde merkez ilgelerde 4.400
adet yeni abone yapiimistir.

Abone isler Daire Baskanhgi 1 Daire Baskani, 2 Sube Miidiirii, 4 Sef, 2 Memur, 1 Uzman, 13 isci,
64 hizmet alim personeli (taseron) olmak lizere toplam 87 personel ile faaliyetlerini
strdirmektedir.

2013-2017 YILLARI ABONE SAYILARI (ADET)

ABONE TURU 2013 2014 2015 2016 2017
Konut Aboneleri 104.391 159.149 162.193 166.019 175.789
isyeri Aboneleri 9.787 13.903 14.056 14.336 15.110
insaat Aboneleri 593 751 678 666 701
Resmi Daire Aboneleri 702 1.543 1.633 1.871 2.065
Diger Aboneler 1.274 1.119 1.935 2.153 711
TOPLAM 116.747 176.465 180.495 185.045 194.376

e
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Yillara Gore Abone Sayilari

2013 2014 2015

2012-2017 YILLARI TAHAKKUK VE TAHSILAT DURUMU (TL)

&\‘
=%
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2012-2017 YILLARI TAHSILAT ARACLARI (TL)

TAHSILAT ARAGLARI

2012 YILI

2013 YILI

2014 YILI

2015 YILI

2016 YILI

2017 YILI

NAKIT TAHSILATI

23.530.383,01

20.733.903,55

18.884.587,69

15.649.037,85

16.923.846,49

18.830.816,82

KREDI KART TAHSILATI 4.140.180,97 4.807.623,74 4.481.112,75 5.726.714,42 5.997.928,64 6.187.691,25
PTT GISELERI 1.732.793,16 3.072.476,38 3.285.375,96 4.441.403,96 5.121.044,38 4.217.040,78
BANKA OTOMOTIK TALIMAT 6.450.038,93 8.918.682,02 | 12.257.823,18 | 24.730.569,53 31.978.826,50 41.469.973,04
WEB ( INTERNET ) 35.306,29 158.869,17 324.668,23 1.055.491,37 389.581,36 401.874,19
HAVALE TAHSILATI 5.340.181,43 6.388.939,97 | 21.793.354,75 | 21.319.959,97 31.501.596,84 43.134.566,96
MAHSUP 149.320,21 2.269.732,17 972.650,22 5.560.599,55 9.714.519,20 19.077.990,79

TAHSILAT TOPLAMI

41.378.204,00

46.350.227,00

61.999.572,78

78.483.776,65

101.627.343,41

133.319.953,83

2017 YILINA AT 17 iLCENIN TAHAKKUK/TAHSILAT DURUMU

Mesken-Ticaret Resmi Kurum ILCELER TOPLAM

TAHSILAT

YILLAR ORANI (%

Tahakkuk Tahsilat Tahakkuk Tahsilat Tahakkuk Tahsilat Tahakkuk Tahsilat (%)
2012 32.013.002 |30.723.062 | 14.349.936 | 10.655.142 - 46.362.938 | 41.378.204 89
2013 39.080.862 |35.605.463 | 11.815.528 | 10.744.764 50.896.390 | 46.350.227 91
2014 46.979.849 |39.233.568 | 22.016.570 | 20.024.218 | 14.866.444 | 2.741.787 | 83.862.863 | 61.999.573 74
2015 49.820.934 |44.617.121 | 21.794.374 22.427.029 | 18.520.668 | 11.439.626 | 90.135.976 78.483.776 87
2016 56.539.233 |53.323.085 | 30.780.137 |31.503.030 | 19.382.862 | 16.801.188 | 106.702.232 | 101.627.343 95
2017 63.317.428 |61.856.122 | 51.130.498 |51.593.072 | 23.108.778 | 19.870.759 | 137.556.704 | 133.319.953 97

B LT

ILCE ABONE SAYISI : ;
C o | MsUwi | T | e R
MAHALLE BELDE MERKEZ o TARI (m3)

ASKALE 1.726 239 4.863 6.828 1.062.189 | 3.019.041,67 | 2.842.074,23 9
CAT 7 316 881 1.204 175.833 |  742.819,37 | 766.290,97 103
HINIS 906 2 3.152 4.060 455.027 | 1.818.137,06 | 1.539.349,43 85
HORASAN 0 0 5.497 5.497 558.720 | 1.801.245,17 | 1.492.872,54 83
ISPIR 6 863 3.584 4.453 371.489 | 1.282.946,48 | 1.192.873,40 93
KARACOBAN 410 470 2.033 2.913 266.765 | 972.295,67 | 868.114,69 89
KARAYAZI 348 0 1.411 1.759 144.610 | 914.768,41 | 320.159,99 35
KOPRUKOY 0 538 444 982 180.980 | 541.586,47 | 398.319,06 74
NARMAN 1.427 440 2.213 4.080 1.988.767 1.721.953,53 886.052,63 52
oLty 1.436 0 9.715 11.151 1.318.454 | 3.761.973,91 | 3.502.372,37 93
OLUR 676 0 917 1.593 147.545 453.097,91 407.547,77 90
PASINLER 502 454 3.917 4.873 835592 | 2.316.942,62 | 1.983.350,30 86
PAZARYOLU 294 0 916 1.210 147.463 399.808,53 341.851,58 86
SENKAYA 1.256 607 1.145 3.008 293.562 824.397,18 771.354,79 9
TEKMAN 86 0 804 890 143.913 664.870,19 899.232,17 135
TORTUM 1515 3.961 2.000 7.476 612.351 | 1.236.914,19 | 1.106.777,46 El)
UZUNDERE 2.466 0 1.839 4.305 314.312 | 635.979,81TL 552.165,65 87
TOPLAM 13.061 7.890 45331 66.282 9.017.572 | 23.108.778,17 | 19.870.759,03 86
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Yillara Gore Tahakkuk ve Tahsilat Durumu (TL)

B LT

ABONE TURUNE GORE ALACAK TUTARI (TL)

q m .. ..
~ R 7 ABONE TURU 2014 2015 2016 2017
Iy ) © )
i ™ Bg =
© § < ~l o MESKEN ABONELERINDEN ALACAKLAR 14.885.255,55 |  13.558.492,09 |  13.422.209,85 | 16.173.121,76
~ N o o o
# TAHAKKUK 3 I & S A
TAHSILAT b o R S TICARETHANE VE i$YERI ABONELERINDEN ALACAKLAR 8.973.044,02 9.079.434,63 8.898.982,55 [ 12.231.585,35
R o s 9
m @ < i i
o © o6 INSAAT ABONELERINDEN ALACAKLAR 1.664.784,81 2.968.919,46 2.561.662,14 |  2.486.093,20
] [ N S ~
o0 < M N =)}
a o [ N - . .
8 9 2 @8 o SOSYAL HIZMETLER KURUMU ABONELERINDEN ALACAKLAR 449.722,52 376.008,29 245.655,76 205.840,33
o™ > (45}
g 0 5 g
b GEVRE SULAMA ABONELER| VE WC LER DEN ALACAKLAR 210.421,10 232.851,65 284.744,58 250.784,14
TOPLAM 26.183.228,00 | 26.215.706,12 |  25.413.254,88 | 31.347.424,78
RESMi KURUM ABONELERINDEN ALACAKLAR 8.701.167,13 5.706.673,50 4.283.531,87 | 2.944.177,95
2012 2013 2014 2015 2016 2017 iLCE VE BELDELERDEN ALACAKLAR 21.930.499,08 | 12.820.817,80 | 13.780.481,86 | 16.584.400,10
YIKIK VE iPTAL ABONELERDEN ALACAK LAR 0,00 0,00 1.960,980,84 0,00
AYLARA GORE BAKIYE DURUMU (TL) GENEL TOPLAM 56.814.894,21 |  44.743.197,42 |  45.438.249,45 | 50.876.002,83
- ALACAKLARIN YAPISAL DAGILIMI
: e o YIKIK VE IPTAL
: RESMI KURUM | \ERKEZ TOPLAMI MAHALLELER ABONELERDEN GENEL TOPLAM
TARIH ABONELERI ALACAKLAR iCRA TAKIBI DEVAM EDEN 4.693.353,00 9.737.621,79 |  10.738.003,24 | 20.662.187,04
(A) (B) (C) (A+B+C)
31 Aralik 2014 YAPILANDIRILAN VE TAKSITLENDIRILEN 14.326.080,00 5.461.126,98 | 11.556.526,33 | 5.292.779,73
8.701.167,13 34.884.395,13 21.930.499,08 0,00 56.814.894,21
31 Aralik 2015 £ 7081673150 31.922:379,62 12.820.817,80 0,00 44.743.197,42 DONEMSEL BORC 6.074.584,00 3.237.081,75 6.432.522,38 | 5.330.814,24
Sl s AT 4.283.531,87 29.696.786,75 13.780.481,86 1.960.980,84 45.438.249,45 KALAN BAKIYE MIKTARI 31.720.877,21 |  26.307.366,90 |  16.711.197,50 | 19.590.221,82
31 Ocak 2017
SRR il e 2 Bl LERIE 2, 22 AN TOPLAM ALACAK 56.814.894,21 |  44.743.197,42 |  45.438.249,45 | 50.876.002,83
LI ElYloE DK 5.730.901,72 30.644.785,96 14.817.852,03 2.022.392,55 47.485.030,54
31 Mart 2017 5.732.349,59 30.320.036,64 15.028.863,45 2.330.848,03 47.679.748,12 icra Takip islemleri
= o 20T Su borcunu 6demeyen aboneler hakkinda yasal takip baslatilmaktadir.
5.607.376,71 30.450.371,76 15.426.318,51 2.633.934,67 48.510.624,94
31 Mayis 2017 6.242.278,70 31.048.717,65 15.660.845,54 2.628.957,88 49.338.521,07 VILLAR TAKIBE VERILEN | ICRATAKIBI DE- | oo rimnmiry) | TamsivaT (r0) BAKIYE (TL)
(Adet) VAM EDEN (Adet) (CEZA DAHIL)
30 Haziran 2017 6.357.514,40 30.724.725,34 15.565.407,66 2.723.013,81 49.013.146,81 2013 YILI VE
ONCES 788 342 3.043.645,42 1.735.728,58 1.994.397,33
31 Temmuz 2017 7.440.234,56 40.303.531,58 15.920.768,33 0,00 56.224.299,91
= 2014 673 383 2.678.687,97 1.175.971,62 2.021.542,21
31 Agustos 2017 9.934.000,00 26.510.000,50 8.381.000,20 0,00 44.825.000,70
PN p— 2015 1.324 679 5.257.847,21 2.165.828,91 3.781.614,85
yid 10.035.439.,07 26.651.100,82 8.380.175,17 0,00 25.097.275,99
T T 2016 755 485 4.870.858,47 1.526.301,74 3.826.586,19
9.794.544,78 42.230.208,97 17.410.866,93 0,00 59.641.075,90
30 Kasim 2017 7.993.305,75 39.817.512,84 17.726.482,29 0,00 57.543.995,13 2017 2.915 2.406 10.979.902,62 2.260.394,12 9.038.046,46
S AR 200y 2.944.177,95 34.291.602,73 16.584.400,10 0,00 50.876.002,83 TOPLAM 6.455 4.295 26.830.941,69 8.864.224,97 | 20.662.187,04
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iCRAYA VERILEN ALACAKLARIN DETAYI (TL)
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FATURALARIN ODEME NOKTALARINA GORE DAGILIMI (Adet)

Kurum Vezneleri

www.eski.gov.tr

Banka ve PTT Subeleri

iLCE ADI TAKSITLENDIRME ICRA TAKIP MERKEZ iLCE ABONELERI
ADET KALAN ADET KALAN
ASKALE 797 257.986,06 | 122 398.137,30
CAT 121 19.940,55 | 10 21.724,87
HINIS 256 59.265,78 | 29 50.537,16
HORASAN 486 386.623,29 | 65 146.531,61
ISPIR 250 3438021 24 52.889,00 || KALAN BORG MIKTARI 6.524.164,35
KARACOBAN 383 81.350,29 | 63 219.051,70
CARAYAZI 5 00| 18 12.476,08 iLCE ABONELERI
KOPRUKOY 147 49.334,83 | 30 44.584,46 || ALACAK MiKTARIMIZ 16.584.400,10
NARMAN 380 76.322,78 85 387.556,22 || ICRA TAKIBi DEVAM EDEN 2.458.012,47
OLTU 401 159.783,36 | 88 283.190,74 || TAKSITLENDIRME 1.461.073,10
OLUR 109 52.696,45 15 38.617,33 || DONEMSEL BORG 941.869,62
PASINLER 422 150.248,90 | 73 189.953,72 || KALAN BORG MIKTARI 11.723.444,91
PAZARYOLU 46 14.236,42 [ 12 48.513,30 _ _ '
MERKEZ iLCE RESMi KURUM ABONELERI
SENKAYA 90 26.204,46 | 29 95.804,99
TEKMAN 116 36.169,22 | > 15.499,37 || MERKEZ RESMi KURUMLAR 2.944.177,95
TORTUM 327 38.218,40 | 14 26.297,07 || DONEMSEL BORG 1.601.565,39
UZUNDERE 104 18.312,10 | 14 26.647,59 || KALAN BORG MiKTARI 1.342.612,56
MERKEZ 7.874 3.831.706,73 | 3.603 18.204.174,57
TOPLAM 12.311 5.292.779,73 | 4.295 20.672.187,04

Taksitlendirme
Su borcu olan abonelerin borglari taksitlendirilmekte ve yapilandiriimaktadir.

Yapilandirma ve Taksitlendirme Verileri

MURACAAT (ADET) | TAHAKKUK MIKTARI (TL) |  TAHSIL EDILEN (TL) BAKIYE MIKTAR (TL)

12.311 19.918.517,30 14.625.737,57 5.292.779,73

Fatura Odeme Noktalari

Abone sahipleri fatura edilen su borglarini internet (www.eski.gov.tr) sitesin-
den , ilce ve merkezde bulunan tahsilat subelerimizden ve tim PTT subelerin-
den nakit ya da kredi karti kullanarak oOdeyebilecekleri gibi bankalara otomatik 6de-
me talimati , internet bankaciligi, subeden nakit 6deme gibi anlasmali bankalarin ve
yetkili 6zel 6deme noktalarinin sagladiklari imkanlari kullanarak da 6deme islemi yapabilirler.

2011 484.474 304 242.776

2012 462.048 2.828 378.336

2013 425.125 4.359 390.030

2014 418.176 8.002 542.172

2015 294.333 7.160 985.994

2016 281.729 6.494 1.117.124

2017 292.826 6.696 1.186.143

TAHSILATIN ODEME NOKTALARINA GORE DAGILIMI
Kurum Vezneleri www.eski.gov.tr Bankalar ve PTT Subeleri TOPLAM
YIL
(TL)
ADET TUTAR (TL) | ADET | TUTAR (TL) ADET TUTAR (TL)
2014 26.090.000 8.002 480.020 542.172 | 35.429.552 61.999.572
2015 294.333 | 53.372.477 7.160 289.611 985.994 | 24.821.688 78.483.776
2016 281.729 | 69.278.142 6.494 314.540 32.034.661 101.627.343
2017 292.826 | 95.150.968 6.696 334.668 37.834.318 133.319.954
YILLAR iTiBARI iLE MUKELLEF VERILERI (Adet)
ABONE P . Gergceklesme

YILLAR SAYISI GIDILEN FATURA EDILEN GELEN Orani {%)

2014 1.743.938 1.450.405 1.206.008 968.350 80

2015 2.130.642 1.896.839 1.533.390 1.287.487 83

2016 2.193.992 1.948.857 1.566.386 1.405.347 90

2017 2.274.150 2.098.268 1.641.299 1.485.665 90



http://www.eski.gov.tr
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Kesme ve Baglama islemleri

Borcu olan abonelerin sularinin kesilmesi, 6deme yapan abonelerin sularinin agilmasi, ka-

cak ve usulsiiz su kullaniminin denetimi. Kesme ve Baglama Sefligi tarafindan yapilmaktadir.
Endeks okuma isinde oldugu gibi su kesme-baglama ve saya¢ degistirme islemleri de hizmet

alimi yoluyla ylruttlmektedir.

2012 - 2017 SAYAC DEGISiMi (Adet)

YIL 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Yakutiye,
palandsken, Aziziye 4.893 5.929 5.462 3.756 4.748 7.202
Diger 17 ilge 0 0 0 9.600 2.724 4.144
Toplam 4.893 5.929 5.462 13.356 7.472 11.346
2012-2017 YILLARI SEHRE VERILEN / FATURALANAN SU (m?)
YILI SEHRE VERILEN SU FATURA EDILEN SU KAYIP-KACAK ORANI (%)

2012 51.104.664 26.737.938 48

2013 49.811.049 27.118.659 46

2014 48.760.874 24.398.885 50

2015 50.149.623 24.137.437 52

2016 51.162.142 25.122.130 51

2017 56.013.995 28.871.933 48

Yillara Gore Sehre Verilen / Faturalanan Su Miktari (m?)

® Sehre Verilen Su

2013 2014

4
‘

2012

118.659

“ Faturalanan Su

|3 |5 §
8 §
| k] K]

2015

2016
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PROJE YATIRIM VE iINSAAT HiZMETLERI

Etiit ve Proje Hizmetleri
i, ilce mahallelerde yil icerisinde 58 adet etiit ve proje hizmeti gerceklestirilmistir.
Yatirim ve ihaleler
Genel MidurlGagimiuzce ihalesi yapilan 80 adet isin ihale streci birimler arasi koordine saglanarak
gerceklestirilmistir. Yapilan ihalelerin 4 adedi yasa geregi iptal edilmistir.
Daire Baskanlhgimizca 21 adet is ihalesi yapilarak gerekli mihendislik hizmetleri verilmis ve bu
islerin tamami bitirilmistir.

Ayrica iller Bankasi araciligiyla yapilan (% 50 SUKAP hibeli yapilan)

Hinis kanalizasyon isi % 80 oraninda

Oltu icmesuyu sebekesi % 30 oraninda

Horasan icmesuyu sebekesi % 55 oraninda

gerceklesmistir.
Yine iller Bankasi araciligiyla (% 50 Sukap hibeli) Pasinler Atiksu aritma tesisi ve Narman merkez
kanalizasyon insaati isi projeleri tamamlanmistr.

S
> TEER S

e e

SU - KAP KAPSAMINDA YAPILMAKTA OLAN PROJELER

S.NO PROJENIN ADI ACIKLAMA YAPILAN (m) | ORAN (%)
1 | Hinis Kanalizasyon isi ihale Edildi 51.700 80
Oltu igme Suyu Sebeke isi ihale Edildi 30.000 30
Horasan icme Suyu Sebeke Isi ihale Edildi. 52.500 55

ihale Asamasinda

2
3
4 | Narman Merk.Kanal Projesi
5

Pasinler Atiksu Aritma Tes.Projesi ihale Asamasinda

TOPLAM 134.200

e
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YAPILAN ETUT VE PROJELER 37 | AZizIYE YESILOVA ICMESUYU-SEBEKE-KANAL
38 [ TEKMAN KURUCA TERFi
S.NO |ILCES] MAHALLESI ACIKLAMA 39 | TEKMAN GECIT-HASANAGA ETUT YAPILDI
1 SENKAYA AKSAR ICMESUYU ISALE 40 | TEKMAN iINCESU KANAL
2 SENKAYA BEYKAYNAK ICMESUYU ISALE 41 TEKMAN KIRIKHAN iICMESUYU
3 SENKAYA HOSKOY 42 | TEKMAN ASAGIHANBEY KANAL
4 SENKAYA ASAGI| BAKRACLI KANAL VE iCME SUYU SEB. 43 KARAYAZI YESILOVA KANAL
5 SENKAYA TURNALI KANAL VE iCME SUYU SEB. 44 KARAYAZI HASANOVA KANAL
6 [ SENKAYA GOZALAN ICMESUYU iSALE 45 | KARAYAZI DORTPINAR KANAL
7 SENKAYA MERKEZ ICMESUYU ISALE 46 KARAYAZI KARAKALE ve MEZR. ISALE-SEBEKE-KANAL
8 SENKAYA PASALI ISALE- SEBEKE 47 OLUR EGLEK ICMESUYU ISALE
9 SENKAYA CAMLIALAN ICMESUYU SEBEKE 48 HINIS UNLUCE KANAL
10 SENKAYA EVBAKAN ICMESUYU iSALE 49 HINIS MOLLAKULAC KANAL
11 SENKAYA YUKARI BAKRACLI ICMESUYU iSALE 50 HINIS SILDIZ KANAL-SEBEKE-ISALE
12 HORASAN AKKIRAN ETUT YAPILDI 51 HINIS MOLLACELIK KANAL
13 HORASAN YUKARI HORUM KANAL ve SEBEKE 52 HINIS CiLLIGOL KANAL
14 HORASAN SACLIK KANAL 53 PASINLER KEVENLIK ICMESUYU SEBEKE
15 HORASAN YUZOREN, CAMURLU, DOLLEK ICMESUYU iSALE GRUP 54 PASINLER DEMIRDOVEN iICMESUYU SEBEKE
16 HORASAN KIRKDIKME ICMESUYU SEBEKE 55 PASINLER TASLIYURT ICMESUYU SEBEKE
17 HORASAN YILDIRAN ICMESUYU ISALE 56 PASINLER MERKEZ TERFILi iSALE
18 ISPIR MADENKOPRUBASI ISALE-SEBEKE-KANAL 57 PAZARYOLU CAYDERE iCMESUYU iSALE
19 |[ISPIR KARAKAMIS ICMESUYU ISALE 58 | PAZARYOLU CEVIiZLIDERE iICMESUYU iSALE
20 | TORTUM KIRMALI KANAL
21 | TORTUM CATALDERE KANAL ' r
22 |TORTUM YAZYURDU KANAL S ot
23 [ TORTUM VISNELI ICMESUYU IiSALE N > :
24 | TORTUM PEHLIVANLI ICMESUYU ISALE - =
25 UZUNDERE ULUBAG ICMESUYU ISALE C
26 | YAKUTIYE KARAGOBEK KANAL d -
27 | YAKUTIYE SENYURT ICMESUYU ISALE o e ”""f.;;__ .
28 | KOPRUKOY SARITAS KANAL )
29 | KOPRUKOY KAYABASI ICMESUYU IiSALE ""’-::_, 1
30 KOPRUKOY YUKARI KIZILCA KANAL Q
31 |OLTU YUKARI KUMLU KANAL b : \
32 |OLTu CAMLIBEL ICMESUYU ISALE
33 | KARACOBAN AKKAVAK TERFILI iSALE o -
34 | KARAGOBAN GUZELBABA ICMESUYU == -
35 [ KARAGOBAN VISNELI ICMESUYU IiSALE 3
36 | AZiziYE HAVA MEYDAN KOMT. SEBEKE Tamamlanan igler is sonu projesi ile kayit altina alinmustir.
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iCME SUYU YATIRIMLARI KANALIZASYON YATIRIMLARI
. S.NO iLCE ADI HAT (m) FOSSEPTIK TUTARI (TL)
S.NO iLCE ADI HAT (m) DEPO (Adet) TUTARI (TL) (Adet)
1 ASKALE 7.558 4 318.105
1 ASKALE 0 0 0 2 AZIZIYE 0 0 0
2 AZIZIYE 9.790 0 291.150 3 CAT 17.933 3 668.738
3 CAT 2.460 50.901 4 |HINIS 56.900 2 12.644.626
4 HINIS 65.175 3 4,280,222 > |HORASAN 10.023 2 347.350
6 |ispir 42.702 4 1.864.234 7 [KARACOBAN 6.139 . 277.700
7 KARACOBAN 0 0 0 8 KARAYAZI 25.929 10 975.583
3 KARAYAZ| 500 0 2700 2 KOPRUKQOY 1.967 2 84.720
o 10 |NARMAN 4.850 3 263.000
9 KOPRUKQY 0 0 0
11 |OLTU 5.340 1 146.211
10 NARMAN 1.550 0 25.000
12 |OLUR 6.630 3 297.737
11 OLTU 52.185 0 3.294.542  aroE . . .
12 OLUR 20.501 1 534.608 :
) 14 |PASINLER 12.033 4 605.000
L3 PALANDOKEN J J J 15 |PAZARYOLU 1.447 0 69.431
14 PASINLER 19.768 1 641.900 16  |SENKAYA 14.650 4 615.342
16 SENKAYA 34.126 1 1.359.373 18 |TORTUM 2.430 1 93.217
17 | TEKMAN 0 0 0 19 |UZUNDERE 0 0 0
18 TORTUM 2.100 0 50.133 20 |YAKUTIYE 0 0 0
19 UZUNDERE 5.137 0 145.598 GENEL TOPLAM 211.934 52 19.354.254
20 YAKUTI|YE 19.808 0 1,478,598
GENEL TOPLAM 338.812 11 18.683.541

e

SR T T R e e R
Y1l icerisinde 338.812 m.su hatt1 yapilmustir.

211.934 m.kanal hatt1 yapimi i¢in 6.954.000 TL harcanmustir.
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b -, YAPILAN iHALELER
i *" ‘I
n i _ ; ¥ 4

1 is saghgi ve giivenligi Hizmet 79.728

2 32 kisilik personel alimi Hizmet 1.649.438

3 igmesuyu ve pis su malz. Mal 4.709.170

4 6 kisilik personel alimi Hizmet 434.421

5 2 Adet vidanjor arag Hizmet 320.000

6 Senkaya pasali susuz yeni Yapim 1.068.318

7 Yedek parga Mal 778.765

8 Toz klor ve klor alimi Mal 780.000

9 17 Kalem madeni yag alimi yeni Mal 134.320

10 | Atatiirk Universitesi icmesuyu Yapim 391.000

11 | Duktl fittings Mal 213.060

12 | 193 adet isciye alisveris kuponu Mal 698.007

13 | Hasani basri termin.sebeke yenilm Yapim 989.750

14 | Baca Elemanlari Mal 729.400

15 | Senkaya Mah. igmesuyu ve Kanl. Yapim 626.825

16 | ispir Mah. igmesuyu ve Kanl. Yapim 741.000

17 | Pazaryolu Mah. igmesuyu ve Kanl. Yapim 406.393

18 | Olur Mah. igmesuyu ve Kanl. Yapim 720.717

19 | Askale Mah. Kanalizasyon ins. Yapim 279.884

20 | Cat Mah. igmesuyu ve Kanl. Yapim 679.024

21 | Oltu Mah. igmesuyu ve Kanl. Yapim 471.000

22 | Tortum ve Uzundere Mah.igmesuyu ve Kanl. Yapim 250.031

23 Karagoban ve Tekman Kanl.ins. Yapim 789.461

24 | Horasan ve Kopriikdy Mahalleleri Yapim 460.000

25 | Karayazi Mahalleleri Yapim 860.112

26 Hinis Merkez Yapim 4.300.000

27 | 1000 Adet glines enrj.klorlama Mal 2.750.000

28 | Bilgisayar ve Cevre Birimi Elemm.Alimi Yapim 210.355

. 29 | Aktif Karbon ve Payet Kostik Mal 332.450

b . i I | ST e =, : 30 |ispir Madenkdriibasi Mah. igmesuyu Kanlz. Yapim 2.069.088

e . e, e = ¥ ,f'

o ] ] 31 | Mayi Klor Alimi (140 ton) Mal 91.000
SU-KAP projesi kapsaminda Hinis ilgesinde yapilmakta olan 60 km.kanal hattinin .

52 km.si 12.483.000 TL harcanarak tamamlanmistir. 32| DN500 PN 16 Igne vana Mal 56.000
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Emlak ve istimlak islemleri
Kamulastirma islemi devam eden Palandoken icme Suyu Baraji Mutlak koruma alaninda

(0-50 m) mesafede yil icerisinde 23.979 m 2 alanin istimlaki yapilarak 197.825 -TL, toplamda
ise 2017 yil sonu itibari ile 1.874.510 m 2 alan kamulastirilarak 11.867.082 TL hak sahiplarine
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68 | Boru ve Malzeme alimi Mal 248.000
69 | Askale igmesuyu Arutma Tesisi Yapim 4.233.000
70 | 10 kisilik personel Hizmet 430.480
71 | El terminali alimi Mal 201.000
72 | Erzurum mikro Hes (Hidroelektrik Santrali) Yapim 2.724.926
73 | 16 kalem ¢esitli malzeme alimi Mal 252.100
74 | 20 kisilik personel hizmet alimi Hizmet 1.058.078
75 | 49 kisilik personel Hizmet 2.493.846
76 | issaghg ve giivenligi Hizmet

77 | Katyonik polielektrolit alimi Mal

78 | Toprak Alti ve Ultrasonik Debimetre Mal

33 20 kisilik personel hizmet alimi Hizmet 535.379
34 | Horasan Pasinler igmesuyu depo ve baglanti hat. Yapim 227.018
35 | ispir Pazaryolu foseptik ve baglanti hat. Yapim 137.585
36 | Narman Oltu Olur igcmesuyu depo ve baglanti hat. Yapim 344.000
37 1000 Ton Toz Kireg Mal 279.210
38 | Senkaya Camlialan igmesuyu ve Kanal. Yapim 896.274
39 | 15 kisilik bilg.isl. personel alimi Hizmet 984.750
40 |Is elbisesi ve sair malzeme alimi Mal 98.012
41 | Gaz algilama cihaz. ve glivenlik ekipmanlari Mal 107.700
42 | Duktil Boru Mal 367.200
43 Pasinler ve Narman Mah. icme suyu ve Kanal. Yapim 1.286.193
44 | Soguk Su Sayaclari Mal 494.000
45 | Laboratuvar Malzemesi Mal 196.063
46 | 49 kisilik personel Mal 2.737.800
47 | Himis Mah. igmesuyu ve Kanal. Yapim 548.452
48 | Hava Meydan Komutanlgi icmesuyu sebeke hatt Yapim 266.300
49 | Akaryakit Ahmi Mal 6.116.350
50 | Horasan Adnan Mend.Miimtaz Turhan mah.kanal. Yapim 239.552
51 |14 Arag 6 Adet sofor ve 1 minibis kiralama Hizmet 598.195
52 | Soguk su sayac degisimi trampa (pazarlik) Mal 0
53 | Duktil boru ve fittings malzeme Mal 972.455
54 |insaat Malzeme Alimi Mal 107.130
55 | HDPE igme suyu borusu Mal 191.828
56 |28 kisilik personel alimi Hizmet 1.470.833
57 | Soguk su sayaclari trampa Mal 117.300
58 | 2500 ton Altiminyum silfat alimi Mal 1.365.000
59 | 20 Ton Anyonik Polielektrolit Mal 151.800
60 | Tasinmaz Satisl Mal 16.000
61 |24 Kisilik personel hizmet alimi Hizmet 1.306.932
62 | Dis Lastik Alimi Mal 136.820
63 |43 kisilik personel alimi Hizmet 2.306.054
64 | Yakacak (odun.komdr) alimi Mal 135.700
65 | 75 kisilik glivenlik personeli alimi Hizmet 4.484.382
66 | Zorunlu mali trafik sigortasi Hizmet 280.902
67 | 14 kisilik personel hizmet alimi Hizmet 1.051.653

odenmistir.
Palandéken Baraji Mutlak Koruma Alani Kamulagtirma Bedeli (0-50 m)
Koy Adi Toplam Alan m? Tutan (TL) Odenen (TL) Kalan (TL)
Tlyslz 1.306.871 8.808.360 1.344.625 7.463.735
Tasagil 1.402.620 15.021.992 7.544.326 7.477.666
Asagi Cat 1.500.678 9.573.108 2.454.611 7.118.497
Yukari Cat 229.618 1.575.766 422.200 1.153.566
Baskoy 285.008 1.988.327 101.320 1.887.007
Karaseyh 145.950 1.094.623 0.00 1.094.623
Toplam 4.870.745 38.062.176 11.867.082 26.195.094
Palandéken Baraji Mutlak Koruma Alani Yillara Sari Odemeleri
Yillar Kamulagtirilan Alan (M?) Tutar (TL)
2011 908.166 5.385.420
2012 89.221 529.086
2013 2.782 17.300
2014 247.895 1.556.574
2015 411.647 2.892.599
2016 190.820 1.288.278
2017 23.979 197.825
TOPLAM 1.874.510 11.867.082
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ILCE HIZMETLERI
ilce ve bagh mahallelerin su ve kanalizasyon hizmetlerini yiiriitmekte olan ilce Hizmetleri Daire
Baskanhginca yil icerisinde 210 adet su ve kanal etlidii 88 adet proje yapilmis, 10.107 su 6675 s _ DEPO iCME DEPO FOSSEPTIK iCME
kanal arizasi giderilmis ,862 adet motopomp arizasi 1.945.259 TL harcama yapilarak onarilmistir. NO ILGE ADI ONARIMI |~ suyu | YAPIMI (Adet) SUYU TUTARI
Bu ilcelerde 43 adet depo onarimi, 9 ayri yerde igme suyu hat yapimi, 15 adet yeni depo GGy ot (Ade (I:IIAeI::) ™
yapimi, 16.408 m i¢gme suyu hath yapilmis, bunlar i¢cin 1.831.488,41 TL harcanmistir.
Kurum personeli ile 44 adet depo onarimi, 353.925 m igme suyu hatti 10.343.398,00 TL L ASKALE
harcanarak yapilmistir. Ayrica 8 adet fosseptik yapimi 232.000,00 TL, 152.243 m. kanal hatt 2 | AZIZIYE
4.300.855,00 TL harcanarak yapilmistir. 3 | GAT
4 | HINIS
iLCELERE YAPILAN ETUT, PROJE VE ARIZA CALISMALARI 5 | HORASAN 4 166.252,11
ETUT PROJE | YAPILAN ARIZA MOTOPOMP 6 N 1 2 B e
SAYISI SAYISI SAYISI ARIZALARI 7 | KARACOBAN
> iLCE ADI suU SU 8 | KARAYAZI
NO K AN'AL % ANAL SU [ KANAL | ARIZASAYISI| HARCAMA —
(adet) (adet) (adet) | (adet) (adet) TUTARI (TL) 9 | KOPRUKOY
10 | NARMAN 4 176.646,28
1 | ASKALE 19 6 409 885 31 91.499 11 |otTu 241.762.35
2 | Azizive 9 5 373 147 145 95.786 12 [ OLUR 13 8 16.081 881.231,17
3 |cAT 11 5 508 | 310 5 45.381 13 | PALANDOKEN
14 | PASINLER 2 150.799,98
4 | HINIS 12 9 525 325 6 50.700
15 | PAZARYOLU 2 55.156,50
5 | HORASAN 14 11 625 395 21 50.120 16 | SENKAYA 2 1 1 22.27522
6 |ISPIR 15 6 598 318 2 35.835 17 | TEKMAN
7 | KARACOBAN 9 2 230 122 52 112.227 18 | TORTUM 15 327 217.729,73
1 ZUNDERE 73.644,87
8 | KARAYAZI 14 7 290 195 19 36.234 5 |UzU : 2 3.644,8
— 20 | YAKUTIYE
9 | KOPRUKOY 6 2 467 291 31 106.069 TOPLAM a4 9 15 4 16.408 2.078.760.86
10 [ NARMAN 3 1 508 170 2 108.678
11 [OLTU 7 0 1251 1098 159 137.223
12 | OLUR 7 2 392 86 0 190.754 ﬂﬁﬂi.lI‘H;fj':Lunu
13 | PALANDOKEN 2 0 179 72 77 40.253
14 | PASINLER 10 4 782 1047 75 245.192
15 | PAZARYOLU 7 1 616 149 14 50.321
16 | SENKAYA S 3 656 180 20 144.840
17 | TEKMAN 32 19 277 121 31 95.145
18 | TORTUM 8 2 559 331 6 144.034
19 | UZUNDERE 6 2 542 246 6 85.510
20 | YAKUTIYE 2 1 320 187 160 79.458
TOPLAM 202 88 10.107 | 6.675 862 1.945.259
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ESKI e
KURUM PERSONELI iLE YAPILAN
KANALIZASYON VE FOSSEPTIK CALISMALARI
. FOSSEPTIK TUTARI KANAL HATTI
.. . DEPO iCME suYU S.NO ILCE ADI (Adet) (TL) (Metre) TUTARI (TL)
NO ILCE ADI ONARIMI TUTARI (TL) HATTI TUTARI (TL)
(Adet) 1 | ASKALE 2 58.000 8.159 255.436
(Metre)
1 | ASKALE 12 86.000 20.017 352.994 2 RERNE cOnn sy
2 | AZIiZiYE 1 7.000 12.837 198.505 3 |CAT 4.124 125.936
3 |CAT 7 54.000 6.565 121.180 4 | HINIS 11.178 330.426
4 [HINIS 19.090 370.180 5 | HORASAN 17.357 562.768
5 |HORASAN 2 16.000 20.119 401.729 6 |isPiR 7.192 224.818
6 |ISPIR 2 16.000 32.341 644.468 7 KARACOBAN 5115 139.740
7| KARAGCOBAN 10.227 127.820 8 | KARAYAZI 10.980 368.442
8 KéRA\.(.AZJ 1 8.000 20.442 403.955 5 | KOPRUKDY —— 173,498
9 | KOPRUKOY 2 14.000 18.683 295.071
10 | NARMAN 3.141 53.167
10 | NARMAN 5 40.000 12.653 201.201
11 |oLTu 14.155 438.572
11 |OLTU 27.014 454.011
> |oLR 1235 128,025 12 | OLUR “ 5 145.000 7.729 188.230
13 | PALANDOKEN 7.048 116.769 13 1 R
14 | PASINLER 3 24.000 33.696 524.450 14 | PASINLER 8.270 136.986
15 | PAZARYOLU 5773 90.132 15 PAZARYOLU 2.868 73.862
16 | SENKAYA 28.733 496.223 16 [ SENKAYA 11.581 359.314
17 | TEKMAN 26.399 498.568 17 | TEKMAN 4.657 118.864
18 | TORTUM 15.412 219.903 18 | TORTUM 1 29.000 13.235 375.436
19 | UZUNDERE 10.091 158.103 19 | UZUNDERE 6.396 174.810
TOPLAM 35 265.000 353.925 6.042.543

Ilcelere 143.479 m kanal hatt1 ve 8 adet fosseptik yapildi.
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162.000

TUTARI (TL)

1.831.488

7.383.799

4.984.255

10.172.839
2.973.967
27.508.348
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MOTOPOMP ARIZA TAMIRI

iHALE USULU YAPILAN iSLER

KURUM PERSONELI iLE YAPILAN iSLER

KURUMUN PERSONELI iLE YAPILAN

KANALIZASYON VE FOSSEPTIK CALISMALARI

PERSONEL HiZMET ALIM GiDERLERI

GENEL TOPLAM

MALZEME ALIM GIiDERLERI

Kurum ¢alisanlarinca 7.400.000 TL harcanarak ilgelere 348 km.su hatt1 yapildi.

S.NO
1

2

3

5
6

Ilgelerde yapilan calismalar i¢in 27.508.348 TL harcandh.

|
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MERKEZ iLCELER iCME SUYU ve KANAL HiZMETLERI Ty —
(Yakutiye, Palandoken, Aziziye)
ICME SUYU HiZMETLERI
Sehir icme suyu hatlarinin eski ve kullanissiz olmasi sebebiyle aritma tesisinden sehre verilen Sih Kéyi Mah. Mezarlik Ustii Hat Atimi 90 450
diinya standartlarindaki icme suyunun sehir sebeke hatlari ve bina tesisatlarinda kirlendigi, su . o
kacaklarinin % 48’ civarinda oldugu tespit edilmistir. Kurtulus Mah. Toptancilar Sitesi Yurt Igi Kargo 110 100
Bu olumsuzluklari asgariye indirmek ve halkimiza daha kaliteli su saglamak i¢in kurumumuz Lalapasa Mah. Dursun Bey Sok. K.Kése Cami Onii 80 100
her yil oldugu gibi 2017 yilinda da Ug ilcemizin ihtiya¢ duyulan semtlerine 6zellikle duktil boru T e P — A
kullanarak 3.1-Milyon TL turarinda 4 adet ihale gerceklestirmis ve isler bitirilmistir. w DZ Eiza an. hecep 3 “ad. fotan Insaat Alani 225 100
Yapilan ihaleler haricinde personel imkanlariyla yil icerisinde; cesitli cap ve ebatlarda 3.450 = 2
metre polietilen, 710 metre PVC, 7.840 metre kangal boru olmak {izere toplam 12.000 metre g Kurtulus Mah. 65. Sokak 32 100
icme suyu hatti atilmis, 10.714 adet su arizasi giderilmistir. > Kurtulus Mah. Hilalkent 100 100
ONARILAN SU ARIZALARI (Adet) Kurtulus Mah. Toptancilar Sitesi Yurt I¢i Kargo 100 200
Yakutiye Palandéken Aziziye Kurtulus Mah. 63.Sok.Ark Kent Yapi Koop. 100 200
Ocak 359 152 94 Universite Mah. ihsan Dogramaci Bul. Dap Binasi Alti 100 100
Subat 562 245 168 TOPLAM 1.450
Mart 759 244 189 Hiseyin Avni Ulas Mah. Cat Yolu Uzeri Eski Boru 80 300
Nisan 717 295 233 Fabrikasi Alti
\EW 690 238 156 > Miiftii Solakzade Mah. Cat Yolu Uzeri Toki Santiyesi 160 100
i L
e i = s — Hiseyin Avni Ulas Mah. Alpaslan Bulvari 100 100
[ 2 ;
femmuz 377 303 184 = > Adnan Menderes Mah. Eski Trafik Tescil Insaat Alani 30 200
Agustos 447 413 154 - ‘Q | Gesme Hatti Deplasesi.
Eyll 366 282 108 2 % Huseyin Avni Ulas Mah. Aritma Tesisi Alti. Park Alani 30 200
; b= Deplase
Ekim 453 341 151 a
. . . . .0 . 1 21
Kasim 374 281 29 Huseyin Avni Ulas Mah. Toki Ustli Deplase 50 0
Aralik 266 174 Yunusemre Mah. Recep Tayyip Erdogan Parki Ustii 63 100
Hiseyin Avni Ulas Mah. Kolcuoglu Restoran Yani. Giizel
. 80 100
Sanatlar Lisesi Karsisi
TOPLAM 1.310
llica Mah. Hat Atimi 100 100
w | Selcuklu Mah. Sefa Ekmek Fab.No:36 4y .
=
§ Iica Mah. E-80 Karayolu Dilek Gida Deposu 75 800
Yeni Mah. Saglk Ocagi Onii. Cesme Hatti 32 100
Selcuklu Mah. Milli Egemenlik Cad. 32 300
TOPLAM 1.400
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Kurtulus Mah. Kuzey Cevre Yolu Uzeri Hat Atimi 100 100 KANALiZASYON HiZM ETLERi
Kurtulus Mah. Kuzey Cevre Yolu Uzeri Hat Atimi 110 700 (Yakutiye, Palandéken, Aziziye)
Kurtulus Mah. Kuzey Cevre Yolu Uzeri Hat Atimi 32 800 Kurum personeli, ara¢ ve makinasi marifetiyle 18.645 metre cesitli cap ve ebatlarda kanalizasyon
Kurtulus Mah.65.Sokak 32 100 hatti yenilemistir.
E Kurtulus Mah. Sc.afa ULV SallEl Gl >0 100 Vidanjor ekiplerince ve Makineli kazi calismalari neticesinde; 12.597 adet ariza giderilmis ve
2 Kurtulus Mah. Gimen Sokak No 8 — 40 100 1.041.515,00 TL gelir elde edilmistir.
< Kurtulus Mah.4.Siteler Sokak. Tema Ustli 63 100
Kazim Karabekir Pasa Mah.6. Toptancilar 80 100
Kurtulus Mah. Meydan Afet Konutlari 75 100 KANALIZASYON ARIZALARI (Adet)
Kazim Karabekir Pasa Mah. Mezarlik Sok.No:37 63 50
Universite Mahallesi imam Hatip Okulu 32 200 YAKUTIYE PALANDOKEN AZIZIYE
Yunus Emre Mah. Kayak Tesisleri Gondol Cafe 25 300 AL Vidanjor Kazi Vidanjor Kazi Vidanjor Kazl TOPLAM
Yunus Emre Mah. Kayak Tesisleri Gondol Cafe 25 260
Yunus Emre Mah. Sehitler Parki Ustii 63 100 ek 8 e e 20 HEE € ELE
Adnan Menderes Mah.69.Sokak 25 150 Subat 374 34 256 12 112 7 795
é Hiseyin Avni Ulag Mah. Toki Ustii 100 200 Mart 490 73 306 16 198 15 1.098
’8 Hiseyin Avni Ulas Mah. Toki Ustii 100 200 :
<z: Hilseyin Avni Ulas Mah. B.S. Asfalt Santiyesi Yani 25 100 NEEL 208 &7 - 2 Lo L7 i
g Yunus Emre Mah. Yeni Park Kayakyolu 63 110 Mayis 485 74 366 34 127 19 1.105
A.Gazi Mah. Tiirbe Yolu Sokak 3.Etap Toki Insaat 80 200 Haziran 451 52 361 29 138 8 1.039
Abdurrahman Gazi Mah. Tiirbe Deresi 80 600
Abdurrahman Gazi Mah. Tiirbe Deresi 80 400 femmuz 372 33 490 67 155 14 1.131
Hiiseyin Avni Ulas Mah.Dutcu Kiime Evleri 32 100 Agustos 461 71 429 44 169 17 1.191
Ilica Mah. Eski Stmerin Yeri Esmek 25 200 Eylil 438 61 363 37 151 6 1.056
Ilica Mah. Osman Gazi Cad. 32 100 -
Saltuklu Mah. Atatirk Cad. 50 350 Ekim 493 68 415 38 179 20 1.217
llica Mah. Polis Karakolu Onii 32 100 Kasim 419 52 391 21 142 12 1.037
Iica Mah. Polis Karakolu Karsisi 50 170 Aralik 406 45 372 22 130 4 979
Saltuklu Mah. Yarimca Yolu, Afet Konutlari 50 150
Toplam 5.244 673 4.349 383 1.803 145 12.597
w Saltuklu Mah. Bora Park Yani Dadaskent 25 100
:g Saltuklu Mah. Harman sok. Ahirlar Mevkii 75 100
< | saltuklu Mah. Camlica Konutlari st 32 300
Saltuklu Mah. Sevk idare Amirligi Yani 32 300
Ilica Yeni Mah. Kaplica Arkasi 32 250
Saltuklu Mah. Gez Camii ve Lojmanlari 32 350
Ilica Ferah Mah. Eski Kaymakamlik Yani 32 100
Saltuklu Mah. Erzurum Yapi insaati 32 100
GENEL TOPLAM 12.000
YAKUTIYE PALANDOKEN AZIZIYE TOPLAM
3.900 4.030 4.070 12.000
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KANAL HATTI ATILAN YERLER (YENILEME) 27 | Tortum Yol Uzeri itfaiye Yani Yeni Diikkanlar 330 @ 300
SNo Hattin Atildig1 Adres Metre Korige 28 | Dadaskent Saltuklu Mahallesi Camlica Evler Arkasi 420 @ 300
i Boru
29 | A.Gazi Mahallesi 109. Topgu Alayi 60 @ 300
1 | Dumlu Hafiz Day1 Sokak No:32 72 @ 200
2 | Dadaskent Aytemiz Petrol Arkas) 120 & 200 30 | A.Gazi Mahallesi Yesil Hark Caddesi Dogu Sokak 126 @ 200
e ke A 78 @ 200 21 | Asagi Sanayi Mah. Ford Servis Arkasi Akglin Gida 105 @ 150
4 | Palandsken Kislas| 9% @ 300 33 | Yildizkent Ogretmen Evleri Alti Cép Deresi 588 @ 400
5 | Hilalkent Miiderris Efendi Camii 72 @ 200 34 | Dadaskent Saltuklu Mahallesi 251.Sokak Agarli Apt. 138 @ 200
6 | Kazim Karabekir Pasa Mh.Kése Omer Cami Sokak 132 @ 200 35 | Dadagkent Saltuklu Mahallesi Deniz Yapi insaat 120 @ 200
7 | Yeni Mahalle Terminal Sokak Fatih Yurdu Onii 144 @ 300 36 | Kayak Yolu 1.Ara Sokak Sok Market Kargis 60 @ 400
8 | Dadaskent Hatuniye Yurdu Onii 204 @ 200 37 | Yunus Emre Mahallesi Palandéken Camii Onii 150 @ 300
9 | Dadagkent Bora Park Ustii Yeni insaat Oni 120 @ 300 38 | Dadaskent Emir Seyh Caddesi Kog insaat Onii 150 @ 200
10 | sukrd Pasa Mahallesi Yesil Sokak Lise Usti 298 @ 300 39 | Dadaskent Saltuklu Mahallesi Kog insaat Onii 186 @ 300
11 | Dadagkent Tema Arkasi Bora Park Yani 144 @ 300 40 | Omer Nasuhi Bilmen Mah. Yem San Sk. Efe Kop. 50 @ 200
12 | Yunus Emre Mahallesi Yildirnm Sokak Baglar Apt. 60 @ 150 41 | Ali Pasa Mahallesi 3Turan Sokak 186 @ 200
1 Bas Og i 2
3| Yildizkent Bas Ogretmen Okulu Yani Camii % oA 42 | Yildizkent Tokiler Yani Yeni Yapilan Yol 822 @ 300
14 | Dadaskent Bora Park Ustii Tanas Evler Onii 72 @ 300 ) .
43 | Yunus Emre Mah. 3 Kiime Evler Altit Nazmar Usti 120 @ 200
15 | Dadaskent Tema Arkasi Bulutlar Kop. 72 @ 200 N
44 | Sanayi Hilalkent Okul Usti Eka 3 Evler 114 @ 200
16 | Dadaskent Tema Arkasi Bulutlar Kop. Oni 216 @ 300 ' B
: 45 | Yildizkent Inci Royal Yani Platinyum Site Onii 240 @ 600
17 | Sukri Pasa Mahallesi Tedas I¢ci Karabey 738 @ 400
- 46 | Dadaskent Saltuklu Mah. Emirseyh Cad. Bora Park Arkasi 360 @ 200
18 | Yunus Emre Mahallesi Molla Resul Camii Usti 168 @ 150
) 47 | Kayak Yolu Dubleksler 104 @ 150
19 |Tedas Lojmanlari Igerisi 926 @ 200
] 48 |llica Yol Uzeri Eski Stimerin Yeri 60 @ 150
20 | Kurtulus Mahallesi Cam Afet Evler 60 @ 200
21 | Palandéken Belediyesi Santiyesi . & 150 49 | A.Gazi Mahallesi itfaiye Yani Yigitoglu Apt. 96 @ 200
22 | Abdurrahman Gazi Mahallesi Eski Mal Meydan 66 @ 200 50 |Dadaskent Saltuklu Mahallesi Bora Park Yani 330 @ 200
23 | Palandoken Belediyesi Fen isleri Santiyesi 52 @ 150 51 | Kirmaci Mahallesi Ug Kiimbetler Yani Sair Nefi Karsisi 438 @ 300
25 | Kuzey Cevre Yolu Yeni Yapilan Sanayi Sitesi 1.395 @ 200 53 |Terminal Mah. Cimenler Petrol Onii Yeni Muhtarhk 96 @ 150
26 | Kuzey Cevre Yolu Sanayi Sitesi Eski Dukkanlar 102 @ 150 TOPLAM 11.384
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ATILAN KANAL HATLARI (Metre)

AYLAR YAKUTIYE PALANDOKEN AZIZIYE TOPLAM

Ocak 77 57 10 144
Subat 85 43 1 129
Mart 419 44 123 586
Nisan 835 437 318 1.590
Mayis 981 295 1.074 2.350
Haziran 2.513 404 242 3.159
Temmuz 685 341 2.152 3.178
Agustos 519 921 283 1.723
Eylul 354 397 491 1.242
Ekim 519 1.597 824 2.940
Kasim 1.058 111 89 1.258
Aralik 202 138 6 346

TOPLAM 8.247 4.785 5.613 18.645

SU VE KANAL YAPIM iSLERiI GENEL iCMALI
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i el Uk ve sl0 ¢ 473.012 11 211.934 52 197.825
Su ve Kanal Isletme D.Bgk 12.000 10.714 12.597
Kurum Personelince Yapilan 11.384 | 7.261
ilge Hizmetleri Daire Bagkanlig 16.408 | 10.714 15 10.107 4 6.675 812 | 44
Kurum Personelince Yapilan 353.925 152.243 8 34
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ELEKTRIK MAKINE VE MALZEME IKMAL HiZMETLERI

Arag¢ Bakim ve Tamir Hizmetleri

Motorlu arag ve is makineleri ile diger motorlu ve motorsuz ekipmanlarin ariza, periyodik
bakim onarimlari ile kontrol ve muayenelerini yaparak, trafige ¢ikislarinda gerekli tiim idari
ve teknik diizenlemeler yapilmistir.

Atélyelerin bakim , onarim , revizyon ve tadilat ¢alismalarinin aksamadan etkin bir sekilde
surdurilmesi bakimindan her tirli alet, edevat ve malzemenin zamaninda temini yapiimis,
calismalarin verimliligi izlenerek gerekli gérilen degisiklikler yapilmistir.

Atolyemizde kuruma ait 215 adet motorlu arag ve is makinesi ile diger motorlu ve motorsuz
3 adet ekipmanin arizalari giderilmistir. Araglarin periyodik bakim onarimlari ile kontrol
ve muayeneleri yapilarak, strekli faal olmalari saglanmis ve bu isler igin 4.787.694,79 TL
harcama yapilmistir.

e
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TRAFIKTEN CEKILEN VE HURDAYA AYRILAN ARACLAR Elektrik Pompaj ve Sondaj Hizmetleri

S.NO | PLAKA MODELI CiNSi MARKASI AGIKLAMA Genel Mudurligumize ait 241 adet elektrik abonesinin tiim faturalari takip edilerek 6deme
evraklari tanzim edilmistir. 152 adet su kuyusunun bakim onarimi yapilmistr.
1 252008 52 2008 Asfalt Silindiri Volvo Blyliksehir Belediyesine Devredildi
] - Uzundere , Tekman , Oltu , Karayazi , Karacoban ve Senkaya ilcelerinde 8 adet yeni sondaj
2 25 AN 879 2008 Kamyonet Bmc Trafikten Cekildi e S . A
kuyusu acilmistir. Arizalanan 642 pompanin arizasi giderilmis, ayrica 7 adet sondaj kuyusu icin
3 | 25AZ164 | 2002 Kamyonet Isuzu Trafikten Cekildi tecriibe yapilmistir.
4 25 AZ 501 2002 Kamyonet Isuzu Trafikten Cekildi = .
Sondaj Hizmetleri
5 25 DS 543 2007 Kamyonet Isuzu Mahkeme Karari Bekliyor
YENi KUYU ACILAN YERLER TECRUBE EDILEN SONDAJ KUYULARI
6 25 DY 735 2007 Kamyonet Isuzu Trafikten Cekildi 1 Uzundere Selale 1 Tekman Kuruca
7 | 25€T279 2002 Vidanjor Ford Trafikten Cekildi 2 Tekman Dengiz 2 enkaya Dolunay
3 Oltu Toprakkale 3 Senkaya Dolunay
8 25 EU 535 2000 Kamyonet Ford Trafikten Cekildi 4 Senkaya Dolunay 4 Horasan Asag) Tahirhoca
9 25 LE 671 2013 Yari Rdmork Mts Trafikten Cekildi > Karayaz Karaagil 5 e enlel el
6 Karayazi Jandarma Komutanligi 6 Aziziye Tasligiiney
10 | 25ND 851 1995 Vidanjor Fatih Trafikten Cekildi 7 Karagoban Doganbey 7 Senkaya Pasall
8 Senkaya Pasall
11 25 DK 101 1998 Otomobil Ford Trafikten Cekildi

ATOLYEDE YAPILAN iSLER

. Yetkili Servislerde
AYLAR Tamir - Bakim Yapilan Tamir ve Bakim Toplam
Ocak 187 13 200
Subat 156 12 168
Mart 181 19 200
Nisan 190 11 201
Mayis 211 20 231
Haziran 173 6 179
Temmuz 221 19 240
Agustos 169 12 181
Eylil 157 7 164 — -
GIDERIN CESIDI TOPLAM (TL)
Ekim 165 19 184 Yedek Parca Alim Giderleri 3.121.460,61
Kasim 142 45 187 iscilik Personel Hizmet Alim Giderleri 962.386,66
Aralik 128 112 240 MTV, Ara¢ Muayene ve Diger Giderleri 385.461,02
Trafik Sigortasi Giderleri 318.386,50
TOPLAM 2080 295 2375 TOPLAM 4.787.694,79
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R v A AR 2015-2016 -2017 YILLARI ELEKTRiIK ODEMELERI
2017 YEDEK PARCA YETKiLi SERVIS TOPLAM S
5 iLCELER 2015 2016 2017
OCAK 171.716,38 13.170,92 184.887,30
$UBAT 52.852,79 45.833,73 98.686,52 1 ASKALE 136.721,60 111.030,10 138.558,10
MART 72.528,02 15.357,45 87.885,47 2 |car 13.296,80 10.601,00 14.614,90
NiSAN 107.099,76 39.637,10 146.736,86
3 |HORASAN 925.554,40 613.782,20 730.037,70
MAYIS 66.546,78 22.107,48 88.654,26
HAZIRAN 69.701,25 7.164,70 76.865,95 4 | HINIS 126,6 1.353,40 4.271,00
TEMMUZ 68.860,12 16.896,89 85.757,01 o
’ ’ ’ 5 |ISPIR 4.206,70 22.535,60 27.845,70
AGUSTOS 115.722,31 61.174,59 176.896,90
- 6 | KARACOBAN 286.278,90 304.288,80 305.081,70
EYLUL 144.118,33 34.698,98 178.817,31
EKiM 183.268,12 77.002,87 260.270,99 7 | KARAYAZI 107.285,40 141.645,90 143.892,60
KASIM 187.640,84 15.846,30 203.487,14 o
8 | KOPRUKOY 145.660,60 166.474,70 164.210,10
ARALIK 140.786,60 44.024,03 184.810,63
TOPLAM 1.380.841,30 392.915,04 1.773.756,34 9 |ESE LBl LB g 20
GIDERIN CiNsi TOPLAM (TL) 11 |[PAZARYOLU 10.360,00 9.924,00 4.331,10
Merkez Elektrik Giderleri (57 Abone ) 3.502.791,50
ilceler Elektrik Giderleri (192 Abone ) 3.371.331,50 12 | TORTUM 67.013.50 59.936,30 47.560,50
Elektrik Malzeme Alimi giderleri 338.986,86
TOPLAM 7.213.109,86 13 [OoLTu 812.553,70 99.996,90 383.299,30
YAPILAN iHALELER 14 | OLUR 26.867,10 43.838,60 45.666,80
. . . : . YAKLASIK SOZLESME
S.NO iSIN ADI IHALE USULU iHALE CESIiDi . >
? CES MALIYET(TL) | BEDELI(TL) 15 | SENKAYA 130.667,70 209.237,80 179.057,30
1 ARAG TRQ;'I\';:'TGORTAS' ACIK IHALE HIZMET ALIMI 287.499,00 279.500,00
T7 KISILIK PERSONEL 16 | TEKMAN 180.910,80 140.109,40 183.856,60
2 ST AL ACIK IHALE HiZMET ALIMI 878.668,00 836.827,38
3 MADENI YAG ALIMI ACIK IHALE MAL ALIMI 178.040,00 134.320,40 17 e e LB BB
MUHTELIF PARCA VE .
4 FiLTRE AL”\EI ACIK IHALE MAL ALIMI 1.446.415,00 913.085,40 18 [ TOPLAM 3.719.617,00 2.828.754,10 3.371.331,50
YEDEK PARCA ACIK IHALE MAL ALIMI 1.268.377,00 778.765,00 _
DIS LASTIK ALIMI ACIKIHALE | MALALIMI 177.876,00|  136.820,00 19 | MERKEZILCE 2.883.825,80 3.823.960,30 3.502.791,50
DIS LASTIiK ALIMI 4734/3-E MAL ALIMI 508.733,00 508.733,25 S TR - G085 A = 25 L A =
TOPLAM 4.745.608,00| 3.453.731,03 : : ¢ : : ¢ : : ¢
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DESTEK HiZMETLERI

idari Isler, Giivenlik Koruma, Satin Alma Sube Mudirliikleri, 5 Sef ve bagl diger personelden
olusan Destek Hizmetleri Dairesi Baskanliginca yil icerisinde;

idari Hizmetler

e Lojman, yemek, giyim, temizlik ve servis hizmetleri ve diger sosyal hizmetleri yapildi.

e Kullanimdaki binalarin her tirli bakim, onarim ve temizlik islerinin yapilmasi saglandi.
e 6 adet arag s6forll, olmak tzere 14 arag kiralama isi yapildi.

e [dare araglari ve kiralik araglar icin 1.296.813-litre akaryakit ihalesi yapildi.

e [dareye ait araglar arag takip sistemi ile araclarin konumlari takip edilmekte, hiz limitine
uymayan arag¢ soforleri uyarilmakta ve arag calisma raporlari alinarak degerlendirmeleri
yapildi.

e Dogalgaz abonelik s6zlesmeleri ve diger islemler yapildi.

e [darenin sivil savunma ile ilgili is ve islemleri yiiritildi.

Satin Alma islemleri

e 58 adet kredili, 9 adet 6z kaynaklarla olmak Uizere toplam 67 adet arag ve is makinesi satin
alindi.

e Tiketim ve demirbaslardan hurdaya ayrilan malzemelerin MKE Kurumuna satisi yapildi.

e Tiketim ve demirbas ambarlari kontrol edildi, ambarda bulunan malzemelerin giris-cikis
kayitlari ve sayim islemleri yapildi.

e idarenin kirtasiye, temizlik malzemesi ve benzeri malzemenin  alim islemleri yapildi,
kullanima verilinceye kadar ambarda muhafaza edildi, stok takibi yapildi.

e Harcama birimlerinin “Dogrudan Temin Usull” ile yapilacak alimlarinda, harcama birimi
talebinin Daire Baskanlhgi kayitlarina alinmasindan itibaren sozlesme yapilan hallerde
sozlesmenin imzalanmasi ve siparisin verilmesine kadar olan islemler takip edildi.

IHALELELI ve iIHALESIiZ ALIMLAR
S.NO ALIMIN CESIDI MIKTARI TUTARI (TL)

1 Kredili Arag ve is Makinasi Alimi 55 Adet 9.488.290,00
2 Hibe Ara¢ Alimi 3 Adet 580.529,00
3 | Oz Kaynakla Alinan Arag ve is Makinesi 9 Adet 3.127.672,00
4 Akaryakit Alimi 1.296.813 Lt 4.594.410,00
5 Dogalgaz ve Kati Yakit Alimi - 986.877,00
6 Guvenlik Personeli Hizmet Alimi 70 Kisi 2.914.112,00
7 is Glvenligi Malzemesi Alimi 156.706,00
8 |iscilere Giyecek Alimi 112.295,00
9 Personel Hizmet Alimi 10 Kisi 511.174,00
10 |is Makinasi ve Tasit Kiralama 14 Adet 414.640,00
11 | Diger Alimlar 409 Adet 409.944,00

TOPLAM 22.886.705,00
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BiRIMLERE GORE DOGRUDAN TEMIN USULU ALIMI (22/D)
S,LROA HARCAMA BIRIMi KALEM SAYISI TUTARI TL
1 Elektrik Mak. ve Malz. ikmal Dairesi Bsk. 2716 1.401.500,88
2 Aritma Tesisleri Dairesi Baskanlig 401 814.422,55
3 ilce Hizmetleri Dairesi Baskanlig 107 540.161,36
4 Plan Proje Yatirim ve ingaat Dairesi Bsk. 50 494.197,94
5 Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi 409 550.659,99
6 Bilgi islem Dairesi Baskanlig 172 358.575,96
7 Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanhgi 45 372.603,36
8 insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bsk. 44 111.747,61
9 Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig 8 149.907,79
10 | Abone isleri Dairesi Bagkanhg) 37 98.658,42
TOPLAM 3989 4.892.435,86
DOGRUDAN TEMIN ALIMLARININ BUTCEYE ORANI
YILLAR BUTCE (TL) MIKTARI (LT) ORAN (%)
2014 88.000.000 4.335.000 5,15
2015 160.000.000 3.115.000 2,42
2016 165.817.000 3.832.920 2,55
2017 186.000.000 4.892.436 2,64
HiZMET ALIMI ARAGLARININ BiRIMLERE GORE DAGILIMI
Birimin Adi Aracin Tiirii Adet
Genel Mudirlik Makami Otomobil 1
Destek Hizmetleri Daire Baskanlgi Otomobil 1
Bilgi islem Daire Baskanlig Kamyonet 1
Genel Mudir Yardimcisi Otomobil 1
Abone isleri Daire Baskanlgi Otomobil 1
Plan Proje Daire Baskanligi Otomobil 1
ilceler Daire Baskanligi Kamyonet 3
Makina ikmal Daire Baskanhgi Kamyonet 1
Abone isleri Daire Baskanlgi Kamyonet 2
Su ve Kanal islet. Daire Baskanhgi Kamyonet 2
TOPLAM 14
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SATIN ALINAN YENi ARAGLAR

ARACIN ADI MARKA MODELI | KULLANILDIGI BiRiM | ADET
PALETLI EKSKAVATOR CAT 2016 | ilge Hiz. Dai.Bgk. 7
PALETLI EKSKAVATOR MST 2017 |ilge Hiz. Dai.Bsk. 1
KAZIYICI YOKLEYICi BEKO LODER MST 2017 |ilge Hiz. Dai.Bsk. 8
TELESKOBIK FORKLIFT MST 2017 | ilge Hiz. Dai.Bsk. 1
CEKICi TIR MERCEDES | 2017 |ilce Hiz. Dai.Bsk. 1
ARAC TASIMA KAMYONU FORD 2017 |ilce Hiz. Dai.Bsk. 5
DAMPERLI KAMYON FORD 2017 | Su ve Kan. isl. D.Bsk. 5
XAS 137 KOMPRESOR ATLAS 2017 | Su ve Kan. isl. D.Bsk. 1
6,5 TON MOBIL VING FORD 2017 | Elk. Mak. ik. D.Bsk. 1
KOBINE KANAL TEMIZLEME FORD ilge Hiz. Dai.Bsk.
ARACI 2017 5
16+1 MINBUS FORD 2017 | Elk. Mak. ik. D.Bgk. 1
AB KANAL TEMIZLEME ARACI MERCEDES | 5017 |Suve Kan. isl. D.Bsk. 1
AB KANAL GORUNTULEME ARACI FORD 2017 | Su ve Kan. isl. D.Bsk. 1
BINEK ARACI FORD 2017 | Genel Miid. Yrd. 1
4X4 CIFT KABINLI PIKAP FORD 2016 | Aritma Tes. D.Bsk. 18
4X4 GIFT KABINLI PIKAP FORD 2016 | ilge Hiz. Dai.Bsk. 5
4X2 GIFT KABINLi KAMYONET FORD 2017 | Su Ve Kan. isl. D.Bsk. 2
4X2 CIFT KABINLI KAMYONET FORD 2017 | ilge Hiz. Dai.Bsk. 2
TIR DORSESI OzUNLU 2017 |ilge Hiz. Dai.Bsk. 1
TOPLAM 67
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2015-2017 YILLARI DOGALGAZ TUKETIMi

YILLAR MIKTARI (m?3) TUTARI (TL)

2015 628.844 704.696

2016 866.752 955.441

2017 873.909 808.956

2015-2017 YILLARI AKARYAKIT TUKETIMI (Lt)
SI:::)A ILCE ADI 2015 2016 2017

1 Merkez ilceler 611.910 680.074 782.700
2 Askale 19.052 14.962 19.123
3 Cat 10.719 10.005 15.797
4 Hinis 40.481 32.105 32.584
5 Horasan 43.623 50.801 56.409
6 ispir 34.206 39.695 40.763
7 Karayazi 18.967 27.179 27.671
8 Karacoban 12.638 11.674 18.035
9 Koprukoy 14.659 23.717 21.316
10 Narman 22.141 16.750 18.028
11 Oltu 24.937 33.670 40.047
12 Olur 12.055 25.571 16.987
13 Pasinler 22.777 30.753 30.727
14 Pazaryolu 13.454 8.619 9.320
15 Senkaya 17.358 20.639 20.631
16 Tekman 14.054 11.700 14.998
17 Tortum 20.412 26.004 31.213
18 Uzundere 23.786 17.328 20.202
TOPLAM 977.229 1.081.246 1.216.551
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SILAHLARIN BULUNDUGU iSYERi VE PERSONEL DURUMU

ARITMA TESISLERI HiZMETLERI

B LT

—— ARKA MODEL | DEFTER KAYIT e T T Aziziye |Ige cikisindaki Erzuru_rr_l Atiksu Aritma Tesisi, Ffalandf)ken ilgesi Y|Id|zkent semtinde
NO KADROSU | KADROSU | SsAvisi bulunan Igmesuyu Aritma Tesisi, Horasan ve Karayazi ilgelerinde yapilan Igmesuyu Arltrrla
' - ' Tesisi, Olur ve Askale ilgemize yapilan Atiksu Aritma Tesisi ve Tekman ilgemizde bulunan dogal
SRR CLEERILE RIS Seeh L 201>/213 R & e Atiksu Aritma Tesisinin devamli faal durumda bulundurulmasi icin calismalar yapmistir.
, Merkez ilgelere igme suyu depolayan 71.865 m? kapasiteli 13 adet, 17 ilgenin 30.405 m?
2-D2 KAYAKYOLU SU DEPOSU CANIK TP 9 SA 2015/214 1 5 4 o . .
kapasiteli 47 adet su deposu, ayrica bagh 1.186 mahalle ve 455 mezranin igmesuyu depolariyla
3.D4 MECIDIVE SU DEPOSU CANIK TP 9 SA S X s s ilgili kilorlama, van.a degisimi ve .l?a.klm onarllmlérl yapilmistir. Igme sularinin rutin veya olagan
numune kontrolleri yapilarak ESKI’'nin web sitesinde yayimlanmistir.
4-D5 UG KUME EVLER SU DEPOSU CANIK TP 9 SA 2015/216 1 4 4 igme Suyu Aritma Tesisi
5-D6 KIREMITLIK SU DEPOSU CANIK TP 9 SA 2015/217 1 4 4
6-D7 YUKARIDAG SU DEPOSU CANIK TP 9 SA 2015/218 1 4 4
7-D8 TEPE MEZARLIK SU DEPOSU CANIK TP 9 SA 2015/219 1 5 4
8-D9 YANIKDERE SU DEPOSU CANIK TP 9 SA 2015/220 1 4 4
9 CAYKARA TAHSILAT SUBESI CANIK TP 9 SA 2015/221 2 10 5
10-YENISEHIR TAHSILAT SUBESI CANIK TP 9 SA 2015/222 1 1 1
11-SANAYi TAHSILAT SUBESI CANIK TP 9 SA 2015/211 1 1 1
12-D3 ABDURRAHMANGAZi SU DEPOSU |  CANIK TP 9 SA 2017/54 1 5 4
13-ILICA TAHSILAT SUBESI CANIK TP 9 SA 2015/223 1 1 1
14- GENEL MUDURLUK BINASI 1 CANIK TP 9 SA 2015/224 2 10 9
SIRA - ARITMA CIKIS | ARITMA CIKIS ARITMA CIKIS
15-ATIK SU ARITMA TESISLERI CANIK TP 9 SA 2015/225 1 5 4 NO AYLAR GUN SAYISI 2 Nevp i 3
1 151.940,81
16-ELEK.MAK.VE MLZ. iKMAL D. B$K CANIK TP 9 SA 2015/19 1 5 4
2 151.297,68
17- GENEL MUDURLUK BINASI 2 CANIK TP 9 SA 2015/50 3 151.200,55
. . 4 151.965,00
18-GAT BARAJI JANDARMA BOL. 1 CANIK 55 SHARK 2015/88 1 1
5 150.008,10
19-GAT BARAIJI 2 JANDARMA BOL.2 CANIK 55 SHARK 2015/87 2 2 2 6 157.432.73
. ’
20-YEGENAGA TAHSILAT SUB. SARSILMAZK 11 |  2015/299 1 1 1 7 166.780,58
8 165.357,61
21-ABONE iSLERi DAIRE BASKANLIGI SARSILMAZ K 11 |  2015/300
9 164.580,90
22-D1 iGME SUYU ARITMA TESIS. 2 SARSILMAZK 11 |  2015/301 10 150.020,83
. . 11 145.925,63
23- KONGRE TAHSILAT SUBESI SARSILMAZ K 11 1 1 1
12 135.031,29
TOPLAM 23 87 0 TOPLAM 365 56.013.995
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Bakim Onarim Calismalari

» Tepemezarlik- Mecidiye- su deposunda ve Aritma Tesisinde bulunan Q 600’ lik kontrovanasi
yenisi ile degistirildi.

Dadaskent’ te ana isale hatt deplase calismasi yapildi.

Durultucu havuzlarinin bakim onarim ve temizlik isleri yapildi.

Depolar arasindaki iletisim sikintilari giderildi.
Filitre dilatasyon sizdirmazhgi saglandi.
Horasan ilgemizde kurulan aritma tesisinin klorlama sisteminin kontrolu yapildi.

ilcelerdeki mahallelere 1.000 adet Giines Enerjili Klorlama Sistemi yapild.

vV Vv VvV VvV VvV VY

ilcelerde hizmet verecek olan klorlama personellerinin egitimleri verildi.

» Anaisale hatti Gizerinde bulunan tahliye vanasinin onarimi yapildi.

ESKi GENEL MUDURLUGU 2017 FAALIYET RAPORU
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AKREDITE EDILMIiS DENEYLER LISTESI

: Deney Metodu
Deneyi Yapilan Malzemeler Deney Adi (Ulusal, Uluslararasi Standardlar)
iCME SUYU pH TAYiNi TS EN ISO 10523
iCME SUYU ILETKENLIK TAYiNi TS 9748 EN 27888
iCME SUYU NITRIT TAYiNi TSEN ISO 10304 - 1
iCME SUYU NITRAT TAYIiNi TS EN ISO 10304 -1
iCME SUYU FLORUR TAYiNi TS EN ISO 10304 -1
iCME SUYU KLORUR TAYINI TS EN ISO 10304 -1
iCME SUYU SULFAT TAYiNi TS EN ISO 10304 -1
: KOLIFORM GRUBU BAKTERILERIN TESPITI
iCME SUYU e TS EN 1SO 9308-1
iCME SUYU E.coli TESPITi VE SAYIMI TS EN 1SO 9308-1
iCME SUYU ALUMINYUM TAYINi EPA 200.7
ICME SUYU ARSENIK TAYIiNi EPA 200.7
iCME SUYU DEMIR TAYiNi EPA 200.7
ICME SUYU KURSUN TAYiINi EPA 200.7
ICME SUYU MANGAN TAYINi EPA 200.7
iCME SUYU SODYUM TAYiNi TS EN ISO 14911
iCME SUYU MAGNEZYUM TAYINi TS EN ISO 14911
ICME SUYU KALSIYUM TAYINi TS EN 1SO 14911
iCME SUYU POTASYUM TAYiNi TS EN ISO 14911
ICME SUYU AMONYUM TAYINi TS EN ISO 14911
: SERBEST KLOR TAYiNi
ICME SUYU DPD Spektrometrik Metot SM U@
. SERBEST KLOR TAYINi isletme ici Serbest Klor Tayini isletme ici
G ISENC metod: IMT 01 metod: iIMT 01
: SU BAKIYE KLOR TAYiNi
ICME SUYU DPD Spektrometrik Metot A EUE
ICME SUYU BULANIKLIK TAYINi Nefelometrik Metot SM 2130 B
iYON KROMATOGRAFi IC-1 KiMYA LABORATUVARI DIONEX ICS 3000
ICP-OES/ICP-1 KiMYA LABORATUVARI THERMO ICAP 6300 DUO
GC-MS/GC-1 KIMYA LABORATUVARI AGILENT
BOD CiHAZI/BO-1 MIKRO BiYOLOJi LAB. WTW/TS606/2-i

aY,
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Atiksu Aritma Tesisi

Atiksu haline gelen sularin tekrar kullanilabilir su haline getirilmesi igin bir dizi fiziksel, kimyasal
ve biyolojik islemler yapilmaktadir.

Tum bu islemlerin temel amaci atik suyun ilk hali olan temiz ve kullanilabilir hale dénistirmek,
cevreye ve insanlara olan/olabilecek zararli etkilerini yok etmektir.

Erzurum Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi, Biyolojik Proses Havuzlarinda max. 130.000 m3/glin
atiksu debisini ve asagidaki kirlilik ylklerini aritabilecek bigcimde dizayn edilmis ve insaati
tamamlanmistir.

Erzurum Biyolojik Atiksu Aritma Tesisinin 1. kademesi 444.934 kisilik evsel niifusa ve 56.700
kisilik Endustriyel nifusa gore dizayn ve inga edilmistir.

Tesisin 2. Kademesi ise 528.595 kisi evsel niifus ve 58.733 kisi Endlstriyel nifusu da igine alacak
sekilde genisletilebilecektir.

Proses hesaplari ATV-DVWK-Standartlarina (ATV 131-E) Karbon ve Azot giderimine dayali bir
aktif camur prosesi olarak boyutlandiriimistir.




Erzurum Biyolojik Atiksu Aritma Tesisinde Yapilan Isler Asagida Ozetlenmistir.

«  SCADA ve Otomasyon islerinin kontrol ve yiiritiilmesi,

ESKi GENEL MUDURLUGU 2017 FAALIYET RAPORU

« Tesis blinyesinde bulunan Atélyede Mekanik & Elektrik arizalarin giderilmesi,

« Atiksu aritma tesisi isletme laboratuvarinda atiksu ve camur analizlerinin yapilmasi,

«  Personelin teknik ve ISG agisindan bilinglendirilmesi adina egitimlerin yapilmasi,
» Biyogaz Uretilerek tesisin ihtiyaci olan “Isi ve Elektrik Enerjisi” saglanmasi,

« Tesiste Uretilen camurun susuzlastirilarak bertarafinin saglanmasi,

« Tesise gelen atik suyun aritilarak Desarj Kriterlerinde temiz su Uretilmesi,
+ Cevre temizligi ve peyzaj isleri,
«  Atiksu Aritma Tesisi SCADA Sistemi ile kontrol edilmekte olup, bu sistemle birlikte ¢calisabilen
Bakim Programi (ACRON) mevcuttur.
+ Elektrikle galisan ve SCADA Programinda kontrol edilen tiim ekipmanlar ACRON’da kayitl
olup, gunluk, haftalik, aylik ve yillik bakim & kontrol isleri yapilmaktadir.

ERZURUM BIiYOLOJIK ATIKSU ARITMA TESISi KATI ATIK VE CAMUR MIKTARI

K;pcie Kaba ince Yiizen
Giren Aritilan Atik Camur Kaga Izgara Izgara | Camur | Kum
Ham Atiksu | Ham Atiksu Miktari lzeara atik Atik ve Cakil
< Miktari Miktari Ag‘uk miktari | Miktari | Atk Yag | Mik.
— o
z Miktari MlLi=TE
(80mm | (20mm (6mm
(m¥gtin) (m¥giin) (kg) aralikli) | aralikli) | aralikli) | (m?3) (m3)
(kg) (kg) (kg)
OCAK 2.498.000| 2.250.900| 1.240.300| 10.000 5.000| 30.000 3 5
SUBAT 2.149.000| 2.104.700 986.600 | 15.000 10.000 | 25.000 3 5
MART 2.526.500| 2.187.800| 1.023.700| 16.000 10.000 | 35.000 3 25
NISAN 2.516.500| 2.133.300 835.100| 10.000 20.000 | 30.000 3 45
MAYIS 2.518.800| 2.106.600 951.300 5.000 20.000 | 20.000 3 30
HAZIRAN 2.316.500| 1.878.200 951.700 5.000 10.000 | 30.000 5 10
TEMMUZ | 2.534.900| 2.160.600 908.000 | 15.000 15.000 | 40.000 5 20
AGUSTOS | 2.461.700| 2.216.000 638.400 | 40.000 10.000 | 35.000 6 30
EYLOL 2.782.300 1.930.200 638.400 5.000 5.000 | 10.000 3 20
EKiM 2.560.600 | 2.466.600| 1.298.300| 40.000 10.000 | 65.000 6 55
KASIM 2.622.600| 2.506.900| 1.201.700| 20.000 15.000 | 40.000 7 50
ARALIK 2.748.400 | 2.640.900| 1.117.500| 30.000 10.000 | 40.000 - 45
TOPLAM | 30.235.800 | 26.582.700| 11.791.000 | 211.000 | 140.000 | 400.000 47 340
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Atiksu Aritma Tesisi Bakim Onarimi

> Idari binanin kaskad i1sitma sistemi ve kaskad i1sitma kazanlari Yetkili servis personelince yillik
bakim isleri yapildi

» Konveyor ve kompaktorlerin asinma plakasi, vidali burgu, kaba pisliklerin temizligi ve yikama
nozullarinin gerekli bakimlari yapildi.

> Mekanik ince Izgaralarin (065 AF 101-065 AF 201-065 AF 301-065 AF 401) i¢ ve dis temizlik
isleri yapildi

» Surguli bicakh vanada asinma burcunun deforme olmasi dolayisiyla islevselligini kaybeden,
burcun degistirilmesi ve kasintiya sebebiyet verecek paslanmalarin ¢éziilmesi isleri yapildi.

Trafo Binasi

Biyolojik Atiksu Aritma Tesisinin elektrik enerji ihtiyacinin biylk kismi Kojenerasyon ile
karsilanmaktadir. Gazin kalitesi iyi oldugunda ve gazin basing¢ degeri uygun oldugunda, Trafo 50
kW eneriji ile Kojenerasyon un ¢alismasi icin enerji saglamaktadir. Gaz degerleri Kojenerasyon
un ¢alismasi igin uygun olmadiginda trafo tim tesisin enerji ihtiyacini karsilamaktadir. Tesiste
2 MegaWatt gicliinde 2 adet trafo bulunmaktadir. Sadece 1 trafo tesisin enerji ihtiyacini
karsilamaktadir. Trafolarda degisimli olarak ¢calisiimaktadir. Degisim esnasinda Trafolarin bakimi
yapilmaktadir. Trafo bakimi, Elektrik Kuvvetli Akim Tesislerinde Calisma Yetki Belgesi (EKAT)
olan Eski personeli tarafindan yapilmaktadir. Planh ya da plansiz galisma nedeniyle Trafo’ dan
enerji saglanamadiginda jenerator devreye girmektedir.

Trafo bakimi yapilmadan énce kesici ve ayirici acilmaktadir. Once kesici sonra ayirici agma islemi
yapildiktan sonra OG (orta gerilim) kontrol kalemi ile is glivenligi icin enerjinin olup olmadigi
kontrol edilmektedir.

200 Saatlik Bakim (Jenerator Unitesi)

Yag degisimi ve seviyesi kontroli

Yag filtresi yakit filtresi ve hava filtresi degisimi
Blok su isiticisi kontrolu

Antifriz degisimi ve antifriz/su orani kontroli
Radyator petek temizligi

Hava sistemi ve egzoz sistemi kagak kontroli
Akl ve kutup baslari temizligi

Ak Elektrolit seviyesi ve sarj durumu kontroli
Akuplaj civata kontrolii

AVR ve Governor Kart ayarlari kontroli

Kablo baglantilari ve Transfer Panosu kontrolii
Kayis Gerginlikleri kontroli

Jeneratoriin genel temizligi

Topraklama kontroli

Alarm/Stop kontroli

Motor yag basinci kontrolii

Sarj alternatoéri kontroli

YV VVVVVVVVVVVVYVYVYVYVYY

Gug devresi ve kumanda devresi kontroli yapildi.
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larak, montaj sirasinda al¢ak birakilmis olan CHP bacalarinin
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» Kojenerasyon sistemi onleyici Biogaz motorlarinin 4000 saatlik bakim ¢alismalari yetkili
servis personelince yapildi.
gi geregio

» Cevre yonetmeli

revizyonlariYiiklenici firmaya yaptirildi.

» Saha genelinde arizali ve patlak peyzaj donanimlari yenileme islemleri ve havalandirma

havuzlari etrafinda saha zemin dizlestirme islemleri yapildi.

[A374393Ad ZITVNVY dVANLVHO04gV ISIS31L VINLIMV NS MILVY

problemini 6nlemek i¢in, baslatilan Aritma tesisi proses camurunun toprakta kullaniimasi

» Erzurum Biyolojik Atiksu Aritma tesisinde olusan proses camurunun bertaraf ve depolama
icin camur stabilizasyonu ve zenginlestirme galismasi yapildi
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BiLGI iSLEM HiZMETLERI

YAZILIM

Kurumumuz Bilgi islem Daire Baskanligi 2015 yilinda yazilim personellerimizce gelistirilen ABYS
yaziliminin tim modilleri 2017 yilinda tamamlanmis olup, mevcut sistemden sorunsuz bir
sekilde veri aktarimi saglanmistir. Pilot bélgede tiim testler tamamlandiktan sonra Temmuz 2017
de yeni gelistirilen ABYS (Abone Bilgi Yonetim Sistemi) devreye alinarak eski ABYS kapatilmistir.

ABYS Otomasyonu Ana Modyilleri

« Abone Sozlesme islemleri

« NViile Online Entegre Miisteri Tanimlama Modiilii
+ Tesisat Moduli

+ Mukavele Moduli

« Abone Cari Durum izleme Modiilii

« El Terminali ile Online is emri, kagak takip Modiili
+ El Terminali ile Online Tahakkuk Modiilu

« Taksit Moddll

« lcra Modiili

+ Tahsilat Modiill

« Banka,PTT Tahsilat Web servis Modiili

+ Kacak ve Sayac¢ Takip Moduli

« Cesitli Gelirler Modiila

« Raporlar

ABYS (Abone Bilgi Yénetim Sistemi) Projesi ve Onemi

Su idarelerinde kanun ve mevzuatlar ile verilmis yetki ve gérevlerin yerine getirilmesi esnasinda
yapilan tim islemlerin yuratilmesini kolaylastirmak amaciyla gagimizin teknolojisi olan internet
ortaminda siire¢ odakli gelistirilmis web tabanli, online, zaman ve ortamdan bagimsiz yazilim
uygulamalarinin bir bltinudar.

Diinyadaki gelismelere paralel olarak lilkemizde de hizli bir degisim yasanmaktadir. Bu durum
yasa ve mevzuatlarda sik¢a 6nemli degisiklikler yapilmasina neden olmaktadir. Diger kurumlar
ile web servisi Uzerinden dogru bilgiye givenli, hizli bir sekilde ulasabildiginden zaman dan
kazanarak vatandasin taleplerine en kisa sekilde hizmet saglamak ve isletme maliyetlerini en az
seviyeye distirmektedir.

Egitim Planlama Galismalari

ABYS otomasyonu test islemlerinden sonra kurumumuz personellerine egitim planlamasi
yapilarak gruplar halinde egitim verildi.

Yeni ABYS’nin Avantajlari ve Kuruma Kazanimlari

+ Kendi personellerimiz tarafindan Gretilmis olmasi.

«  Yerli ve Milli bir yazihmin kurumumuza kazandirilmig olmasi.

« Raporlama sisteminin ihtiyag ve taleplere ydnelik gelistirilebilir olmasi.

- Internete baglanabilen ¢ok fazla donanima sahip olmayan bilgisayardan bile calisiyor
olmasi.

« Canliolarak izlenebiliyor olmasi (Endeks okuma, is Emirleri, Tahakkuk, Tahsilat)

+ Kayit vs islemlerinin yoneticiler tarafindan canh olarak izlenebilir olmasi.

« Tam online sisteme gecilerek is glicii ve zamandan kazanilmis olmasi (Sahada endeks
okuma ve Kesme, Agcma, Kapama, Sayac¢ Degisim, kanal kazi ¢calismalari)
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« NVi Genel Midirltgi ile online entegrasyon saglanarak AKS (Adres kayit sistemi) verileri
dogru ve hizli alinmasinin saglanmasi

+  Firma bagimhliginin ortadan kaldiriimis olmasi

+ Ekonomik olarak kuruma ciddi kazaniminin saglanmis olmasi

« Yazilim alaninda Kurumsal tecriibenin kuruma kazandirilmis olmasi

+ Talep ve isteklerin hizli ve istenilen bir sekilde ¢6ziime kavusturulmasinin saglanmasi

+ Glncelleme, yenileme vb. taleplerde disa bagimliligin sonlandirilmis olmasi

« Ayni hizmetin ayni kalitede Tum 6deme noktalarindan veriliyor olmasi

« Tum Bankalar ve fatura 6deme noktalariyla online entegre olmasi

« ABYS tam anlamiyla insan odakli Girtin olarak gelistirildiginden, kurumlarin ve
hizmet verdigi insanlarin islemlerinin hizli ve kolay yapilmasini saglayarak vatandas
memnuniyetinin 6n planda tutulmasi

El Terminalleri ve Su Faturalari Yenilendi

is Emirleri Sahada Online Yapilmaya Bagslandi
15 EMRI IHBARMAMESI]
« Aboneye saha da yapilan sayacg degisim, acma,

kapama is emirleri igin fotografli olarak yapilan e

islemin ihbari vatandasa yerinde verilmesi
saglandi.

« Sahada yapilan ¢alismalardan dolayr aboneye e T —
eklenecek olan Ucretler aninda islenmesi oo '
saglandi. e

+ Su Abonelerinin son endeks tiiketimi sahada
okunduktan sonra aninda merkez sisteme
otomatik olarak tahakkuku gergeklesmesi
saglandi.

+ Yeni saya¢ durum kodlari belirlendi, sisteme
entegre edildi.
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Yeni ABYS Otomasyonuvatandaslarsuborcunu6demekiginsirabeklemeden,zamanharcamadan Yazilim Envanteri
6deme yapmasi i¢in anlagsmali 6deme yerlerinin tamami ile online 6deme sistemine gecilmistir.
Yazilim Envanteri Adi Kullanilan birim
Yeni ABYS asagidaki kurum ve kuruluslar ile online tahsilat entegrasyonu yapilmistir.
+  Akbank ABYS Abone Bilgi Yonetim Sistemi (Web tabanl Tiim Birimler
« Vakifbank otomasyon)
+ Halkbank
- lsbank [ EBYS(Elektronik Belge Yonetim Sistemi) Tim Birimler
+  Kuveyt Tiurk
+ Albaraka Turk
« Turkiye Finans CBS(Cografi Bilgi Sistemi) Plan Proje Yatirim ve ins.D.Bgk.
+ Qnb Finansbank
- ING Bank .
. Yapi Kredi El Terminal Programlari Abone Isleri Daire Baskanhgi
+ Garanti Bank
) T,EB {iifkiEkonomi'Bankast) Satin Alma Programi TUm Birimler
+ Ziraat Bank
+ Deniz Bank
+  Seker Bank Koy Bilgi Sistemi Su ve Kanal iglet.- ilge Hiz. D.Bsk
«  Aktif Bank
« N Kolay Odeme Noktalari
. Faturamatik Tasinir Mal programi Destek Hizmetleri Dai. Bgk.
« PTT ve Subeleri
«  Vakif Katihm Bank haseb - Gelist _ i
. Kredi Karti Odemesi (eski.gov.tr) Muhasebe Programi Strateji Gelistirme Daire Bsk.
Personel isci Memur Maas Programi insan Kaynaklari ve Egit.D.Bsk
Arag Takip Sistemi Elek. Makine ve Mlz.ikmal D.Bsk
icramatik Programi 1.Hukuk Musavirligi
Blitce Takip Programi Tdm Birimler
Web Sitesi Tum Birimler
Personel Takip Sistemi Tdm Birimler
icme Suyu Aritma Tesisi Depolarinin Otomasyonu AritmaTesisleri Daire Bsk.
Atiksu Aritma Tesisi Otomasyonu AritmaTesisleri Daire Bsk.
Yazilim Destek Calismalar
ABYS yazilimi devreye alindiktan sonra kendi yazilim ekibimiz tarafindan her tirli ihtiyag ve B
.. . . . SMS programi Ozel Kalem Middurlagi
taleplere Ucretsiz olarak destek verilmektedir.
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DONANIM

EBYS Kurumumuza Kazandirildi
icisleri Bakanligi Bilgi islem Dairesi Baskanliginca gelistirilen Elektronik Belge Yonetim Sistem
(EBYS) yazilimi kurumumuza Ucretsiz olarak kazandirilmistir.

EBYS yaziliminin Genel Midurligimuz de kullaniimasi ile i¢ ve dis yazisma belgelerinin elekt-
ronik ortamda Uretilmesi, belgelerin elektronik ortamda kayit altina alinmasi, elektronik or-
tamda evrak sirecinin takip edilmesi ile birlikte zaman, isgiicti, maliyet ve raporlama faydalari
saglanmistir.

g

Sunucu Altyapisi Giiglendirildi

IPA hibe projesi kapsaminda asagidaki donanimlar licretsiz olarak kurumumuza kazandiriimistir
e 2 adet yliksek performansl sunucu,
e 1 adet yliksek kapasiteli veri depolama sistemi,
e 1 adet yliksek hizli ag anahtari,
e 1 adet sunucu kabini,
e 6 adet masalsti bilgisayar

Sunucularin ve veri depolama Unitesinin Caykara subesinde bulunan sunucu odasina kurulumu
yapildi. Sunucular igin sanallastirma lisansi temin edilerek sunucularin sanallastiriimasi yapildi.
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CBS(Cografi Bilgi Sistemi) Kurumumuza Kazandinidi

IPA hibe projesi kapsaminda asagidaki cografi bilgi sistemi, igme suyu ve atik su modelleme ve
varlik yonetim sistemi yazilimlari kurumumuza Ucretsiz olarak kazandirilmistir:

e 2 Kullanicr igin ARCGIS editér yazilimi

e 2 Kullanicr i¢in ARCGIS gériintiileme yazilimi

e 2 Kullanicr igin igme suyu projelendirme yazilimi

e 2 Kullaniciigin Atik su projelendirme yazilimi

e 1 Adet CBS sunucusu (Yukardaki yazilimlarin lisanslari bu sunucuya kuruldu.)

e 1 adet Veri Tabani Yonetim sistemi sunucusu

e 1 Kullanicii¢in Varlik Yonetim Sistemi Editor yazilimi

e 3 Kullanicrigin Varlik Yonetim Sistemi goriintileme yazilimi
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Web Sitemiz Yenilendi

Kurumumuz web sitesi kurumumuz personellerince yenilendi ve igerik ¢alismalari yapilarak
web sitemizin glincel tutulmasi saglandi. Bu kapsamda:

e Web sitemizin tasarimi yenilendi.

¢ Web sitesinde igerik glincellenmesi yapildi.

e Haber duyuru vb. bildirimlerin web sitesinde yayinlanmasi saglandi.

e Kurumsal web sitesine domain ve barindirma hizmeti saglandi.

¢ Aritma tesisi icme suyu analiz raporlari glinlik olarak yayinlanmaya baslandi.
e Web sitesine gelen talep ve e-postalarin ilgili birime yonlendirilmesi saglandi.
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Sunucularin Lokal ve Uzak Yedeklemesi Yapildi

Caykara binasindaki sunucularin yedeklerinin idari binadaki felaket kurtarma merkezimize
(FKM) alinmasi islemi igin sanal sunucularin yedekleme ve geri yiikleme yazihmi (Veeam
Backup) temin edilmistir.

Veem yazilimiile sanallastirilmig sunucularimizin yedekleri bulunduklari lokasyonda yenialinan
storage igine (30 ve 60 dakikalik periyodlar halinde) alinmaktadir. Genel Miidirlik binasinda
bulunan sistem odasina yedeklerin alinmasi igin mevcut veri depolama lnitesi Gizerinde gerekli
paylasimlar verilecek ve FKM ye yedeklerin alinmasi saglanacaktr.
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Yedekleme islemi yapilan sunucular:
« Abone Bilgi Yonetim Sistemi (yeni ve eski sistemler)
» Elektronik Belge Yonetim sistemi

»  Cografi Bilgi Sistemi

+ Satin Alma Sistemi

+  Mail Sunucusu

»  Kurumsal Personel ve Biitge Sunucusu
Analitik Muhasebe Sistemi
Personel Takip Sistemi

icra ve Hukuk Sistemi

o O O O

Personel Devam Kontrol Sistemi
o Tasinir Mal takip sistemi

» Uzak saya¢ okuma Sunucusu

Teknik Servis Calismalari

e Bilgisayar ve gevre birimlerinin ve ofis cihazlarinin kurulum, bakim ve onarimi
e ilcelerdeki tiim personellerin ABYS kurulumlari

e Turnike gecis ve siramatik sistemlerinin bakimlari

e Kanal goriintileme cihazi tamiri

e Jenerator ve glg kaynaklarinin kurulumu ve periyodik bakimlarinin takibi, akii degisimi gibi
hizmetler kurum imkanlari ile yapilmistir.

=
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Teknik Servis Birimince Yapilan Rutin Calismalar Tabloda Ozetlenmistir.

Yapilan islemler Miktar Birim
Bilgisayarlarin bakim, tamir ve sistem kurulumu 422 Adet
Yazicilarin bakim, tamir ve kurulumu 241 Adet
Ethernet kablosu kurulumu 542 Mt
Switch kurulumu 42 Adet
Kanalet kurulumu 114 Mt
Telefon kablosu kurulumu 272 Mt
Telefon bakim, tamir ve degisimi 34 Adet
Elektrik kablosu kurulumu 528 Mt
Spiral kurulumu 270 Mt
Celik halat kurulumu 10 Mt
internet arizasi 223 Adet
Toner dolumu 224 Adet
Kamera kablosu kurulumu 1584 Mt
Kamera bakim, tamir ve kurulumu 182 Adet
DVR kayit cihazi bakim, tamir ve kurulumu 39 Adet
Adaptor bakim, tamir ve kurulumu 27 Adet
Cyberoam (Firewall) cihazi yapilandiriimasi 61 Adet
Modem bakim, tamir ve sistem kurulumu 24 Adet
Radio-Link cihazinin bakim, tamir ve sistem kurulumu 16 Adet
Guc kaynaginin bakim, tamir ve sistem kurulumu 42 Adet
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Giivenlik Sistemleri Calismalari

Bilgisayar Aglari ve internet Galismalari

4000lik, Tepe mezarhk, Yanikdere, Kiremitlik, D/2 Terfi su depolari, Karacoban malzeme
deposu, Tortum, Uzundere, Pasinler, Oltu, Kongre ve Caykara Su Tahsilat stibelerine kamera
kurulumlari yapildi.

Yonetim binasi, Atiksu aritma tesisi ve Yukaridag,
5000 lik su deposuna ek glivenlik kamerasi

kurulumu yapildi.

Makine ikmal su kanal subesinin personel takip
sistemlerinin kurulumu yapildi.

Yangin-hirsiz alarm, gecis kontrol, personel takip
ve gise siramatik sistemlerinin bakimlari yapildi.

Guvenlik  duvart  cihazlarinda  gerekli
yaptlandirmalar ve kisitlamalar yapildi.

Kullanicillarin  log kayitlari tutularak, olasi
tehlikelere karsi internet glivenligi sagland.

Subeler arasina VPN yapilandirmasi yapilarak
Ag ve internet Glvenligi saglandi.

5651 sayili yasa geregi zorunlu olan kullanici
internet log kayitlari tutuldu.

Guvenlik duvari cihazlarinin olasi siber
saldirilara karsi glincel tutulmasi saglandi.

Subeler arasinda kurulu VPN baglantisinin
surekliligi saglandi.

Caykara subesi ile merkez bina arasina kurulu
radyolink hattinin galisir kalmasi saglandi.

Iletisim ve Halkla iliskiler alaninda yapilan ¢alismalar

Ses, data, mesaj ve Arac Takip Sistemleri data hatlari gibi aboneliklerin tarife ve
Ucretlendirmelerine yonelik calismalar yapildi.

Telsiz kullanimina, ruhsatlandiriimasina ve frekans tahsisine yonelik is ve islemler yapildi.

Alo 185 Gagri merkezi Blylksehir Belediyesi 444 16 25 numarali ihbar ve istek hattina gelen
cagrilar karsilandi, istek ve sikayetler ilgili birimlere iletildi.

BIMER yazismalarinin takibi ve evraklarin arsiviemesi yapildi.
Harici ve dahili telefon yetki ve 6deme islemleri yapildi.

Subeler arasinda santrallerin internet izerinden (VOIP) baglantisi saglandi.
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OZEL KALEM HiZMETLERI

Ozel Kalem Midurliigi; Bir Miidir, bir Sekreter, bir Makam Soforii ile bir oda gérevlisi olmak
Uzere toplam dort personelle hizmet vermektedir.

Genel Mudurimizin ginlik programlarini, toplanti, randevu, gorlisme ve ziyaretlerini planlar
ve uygular. Tum bu calismalari sirdirtirken Genel Midirlik birimleri arasinda irtibati ve
koordinasyonu saglar.

Genel Mudirimizin talimatiyla goriisme talebinde bulunan vatandaslarimiza haftanin
her glini resmi ve 6zel programlari disindaki zamanlarinda randevusuz belirli bir diizenle
goriisme imkani sunulmustur.

Ozel Kalem Muddrliigiine vatandaslar tarafindan yazili olarak iletilen talepler bizzat takip
edilerek neticelendirilmistir. Zaman alacak olan taleplerin en kisa slirede ¢6ziimlenebilmesi
icin programa alinmasi saglanmistir. Talep sahiplerine geri donts yapilarak bilgilendirilmistir.

Genel Midurlik Makamina imzaya gelen evraklarin Genel Mudur tarafindan imzalanarak
ilgili birimlere gonderilmesi saglanmistir. Makama ve Diger Daire Baskanliklarina gelen
evrak, mektup, e-maillerin geregi yerine getirilmektedir.

Personellerimizin cep telefonlarina Bayramlarda, kandillerde, énemli glin ve gecelerde
Genel Mudir adina toplu mesajlar atilmistir. Personel yakinlarinin cenazesi oldugunda tim
personelimiz SMS yoluyla haber bilgilendirilmektedir.

Genel Mudirlik adina Bayramlarda tiim kamu kurum ve kuruluslarina tebrik ve e-posta ile
mesaj gonderilmekte olup, gelen mesajlarda ayni anda Genel Midirimuze iletilmektedir.

Her gin Genel Mudurlagimizle ilgili gazete, dergi, sosyal medya ve benzeri basin yayin
organlarinda ¢ikan haber ve yazilar degerlenerek Genel Midiir’in bilgisine sunulmaktadir.
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HUKUKi HIiZMETLER

1.Hukuk Misavirligine tevdi edilen hukuki konular hakkinda miitalaa verilerek, kuruma hukuksal
olarak rehberlik saglanmistir.

idare tarafindan veya idare aleyhine acilan davalarla icra takiplerini idarenin vekili olarak, adli,
idari ve mali kaza mercileri ile Hakem veya hakem heyeti nezdinde takip ve sonuglanmasini
saglayarak, dosyalarini diizenlemis ve kayitlari tutulmustur.

Davayi kabul, davadan vazge¢cme, feragat ve sulh teklifleri ile temyiz, tashihi karar ve itirazdan
vazgecmeyi gerektiren durumlarda Genel Mudirlige goris bildirilmis, Genel Kurul ve Yonetim
Kurulu kararina gore geregi yapilmistir.

Takip edilen davalara ait bilgiler asagidaki tablolarda 6zetlenmistir

Dava Kurum Kuru‘m Lehe Aleyhe Devam
L Toplam | Tarafindan | Aleyhine
Tard Sonuglanan | Sonuglanan Eden
Acilan Acilan
Adli 170 91 79 91 25 54
idari 32 7 25 12 7 13

TOPLAM 202

ADEDI
DAVA TURUNE GORE YAPILAN iSLEMLER )
2017 Yili Oncesi 2017 Yih

Kurum Aleyhine Agilan Dava 113 47

Kurum Tarafindan Agilan Dava 42 10
Taksitlendirme Yapilan Dosya Sayisi - 1.160

icra Takibi Yapilan Dosya Sayisi 2.998 4.147

infaz Edilen Dosya Sayisi 1.029 1.029
Kacak ve usulstiz su kullanimindan dolayi yapilan su¢ duyurusu 57 268
Verilen Hukuki Miitalaa 54 53

Takip Edilen Alacak Miktari Toplam 4.275.612 16.420.034
Yapilan Toplam Tahsilat 2.754.698 3.242.863
2017’da Gelen Takip Tutari 7.030.311 19.867.535
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YAZI iSLERi HIZMETLERI

Genel Kurul ve Yonetim Kurulu Kararlari:

Kuruma bagli birimler, diger kurumlar arasi yazisma is ve islemleri Yazi isleri Midirltgiince
ylruttlmektedir.

e Gilndemi olusturma, izleme, kayda gecirme ve arsivileme isleri zamaninda yapilmistr.

Genel Kurul tarafindan alinan toplam 12 adet karar web sitesinde yayimlanmak Uzere, Bilgi
islem Dairesi Baskanligina sunulmustur. Yonetim Kurulunda alinan toplam 247 adet karar geregi
icin ilgili Daire Bagkanliklarina gonderilmistir.

Alinan Kararlarin Konularina Gére Dagilimi

GENEL KURUL KARARLARI

Mali Konular Davalar Kadro iptal-ihdas Tarife Yonetmelik Diger Toplam

5 1 2 1 2 1 12

YONETIM KURULU KARARLARI

Mali Konular ihale Atama Tarife Yonerge Yonetmelik Diger Toplam

15 198 7 3 6 2 18 247

TEFTiS HIZMETLERI

Genel Mudurligin hizmet kalitesinin yulkseltilmesi amaciyla birimlerde yapilan periyodik
denetimlerle faaliyetlerin kanun, tizik ve yonetmeliklere uygun bir sekilde yuritilmesine
rehberlik edilmistir. Bu amacla;

657 Sayili Devlet Memurlari Kanununa tabi ¢alisan personele sorusturma neticesinde tabloda
gosterilen islemler yapilmistir.

Kurum Personeli Hakkinda Yapilan islemler

MAAS KES.
KAD. DUR.

ISLEM YAPILAN PERSONEL UYARI KINAMA

IHRAC

4857 Sayil Yasaya tabi olarak calisan personel ile taseron iscilere asagidaki tabloda gosterilen
islemler yapilmistir.

ISLEM YAPILAN BIR YEVMIYE  iKi YEVMIYE PARA

PERSONEL IHTAR KESIMI KESIMI CEZASI CEZA TUTARI
18 15 = = 3 7.670,00 TL
12
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GUCLU VE ZAYIF YONLER

Gelecek donemin planlanabilmesi i¢in, s6z konusu dénemdeki ¢alisma atmosferinin nasil ola-
cagina iliskin bir tespitin yapilmasi gerekmektedir. Bu amagla kurumun glicli ve zayif yonleri,
kurum icin var olan firsat ve tehditler tespit edilerek gelecek yillarda kurum faaliyetlerinin daha
verimli ve etkin yapilabilmesi icin gerekli calismalar yapilmistir.

GUCLU YONLER

e Ozel kanunla kurulmus, idari ve mali 6zerklige sahip kurum olmasi,

e Su kalitesinin standartlarin tistiinde olmasi,

e i¢cme ve kullanma suyunun tek kaynaktan saglanmasi ve ihtiyactan fazla olmasi,

e Mevcut yerlesim merkezlerinin blytk bir kismina su ve kanalizasyon hizmeti gotlrilmus
olmasi,

e icme ve kullanma suyunun yalnizca kurumumuz tarafindan karsilaniyor olmasi,

e Erzurum Blylksehir Belediyesi sinirlari icerisinde ge¢misten edinilmis tecriibelerin olusu,

e AB fonlarindan yararlanacak tarzda projelerimizin kabul edilmesi,

e Etlt, proje, planlama, yapim, kontrollik gibi hizmet alt yapilarinin kurumumuz biinyesinde

yapilabilmesi,

Kurumun glicll yonleri olarak sayilabilir.

Kis sporlarinin yapilmasi igin yeterli tesislerin Erzurumda bulunmasi,
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ZAYIF YONLER

e Su kayip ve kacaklarinin kabul edilebilir oranlarin lizerinde olmasi,

¢ AR-GE hizmetlerinin yetersizligi,

e icme suyu sebekesinin eski olmasi,

e Personel sayisinin yetersizligi,

¢ Yabanci dil bilen personelin azligi,

e 6360 sayili kanun ile hizmet alanlarimiza dahil edilen ilge ve mahallelerin merkeze
uzakligindan dolayi koordinasyon ve denetim zorlugu,

e 6360 sayili kanun ile hizmet alanlarimiza baglanan yerlesim alanlarinin altyapilarinin
yetersiz olmasi,

e Abone ve tahsilat yapilmasinda yasanilan giglikler,

¢ Sehirdeki daginik ve imarsiz yerlesimin varhgini siirdirmesi,

e (Odiillendirici bir i¢ denetim mekanizmasinin olmamasi,

e Personele yonelik sosyal tesislerin olmamasi,

e Alt yapi tesislerinin bir kisminin ekonomik dmrini tamamlamis olmasi ve yeterli sayisal
bilgilerin bulunmamasi,

Kurumun zayif yonleri olarak sayilabilir.
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FIRSATLAR

e Kiresel iIsinmanin yasandigl diinyamizda sehrimizin yer alti ve yer st su kaynaklari
acisindan yeterli olusu,

e AB Bolgesel Kalkinma Programlarinda projelerimizin kabul gorme ihtimalinin yliksek
olmasi,

e AB ile Cevre ve Sehircilik Bakanliginin katkilari ile ESKi’ye Atiksu Aritma Tesisi’nin
kazandirilmasi,

e Alternatif su kaynaklarinin olmasi,

e 1957 yilinda kurulan ve buglin 77.743 6grencisi,2.784 6gretim elemani, ¢cok sayida fakiilte,
yiksekokul, enstitii ve arastirma merkezine sahip kéklii Atatiirk Universitesi ile yeni kurulan
Erzurum Teknik Universitesi gibi iki devlet tiniversitesinin sehrimizde bulunmasi ve bunlar-
dan her alanda faydalanabilme imkaninin olmasi,

¢ Sehrin her yerinde serin ve igilebilir tarihi gesmelerin olmasi.

e Erzurum’un yatirim yapilabilir bir turizm sehri haline gelmesi,

e Sehrin bitlinlinin igme suyundan ve kanalizasyon hizmetlerinden faydalaniyor olmasi,

e Bitgesinin 6zerk olmasi,

Kurum igin firsatlar olarak sayilabilir.

E} ' i ; 'e
l d

=\\$
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TEHDITLER

e 6360 sayili yasayla belirlenen gorev alanlarinin ¢ok daginik olmasi.

e Su kaynaklarinin yizeysel sulardan olusmasi,

e Kiresel iIsinmanin sebep oldugu su kaynaklarindaki azalma,

e Sehrimizin su kaynaginin bulundugu Palanddken baraj havzasindan kaynaklanan
problemler,

e Hizmet alanimizda daginik ve imarsiz yerlesimin varligi,

e Altyapi hizmetlerinin sunulmasinda dis paydaslar ile kurumumuz arasinda is akisindaki
oncelik siralamasinin farkli olusu,

e Sehrimizdeki mevcut altyapi sisteminin eski olusu,

e Abonelerin su kullanma konusunda bilingsizce davranmalari

Kurum icin tehditler olarak sayilabilir.

ONERI VE TEDBIRLER

ESKi Genel Midirligi kurumsal kaynaklari en verimli sekilde kullanarak faaliyetlerini
ylritmektedir. 64 Milyon Euro luk Atiksu Aritma Tesisi tamamlanarak aritma tesisi hizmete
alinmistir.

“Ornek Alinan Kurum Olma” hedefine emin adimlarla yiiriiyen ESKi Genel Miidiirliigiiniin
gelecekteki faaliyetlerini hedefleri dogrultusunda gergeklestirme yolunda dikkate almasi
gereken oneri ve tedbirler su sekilde siralanabilir;

* insan yasami igin en 6nemli olan diinya standartlarinda kaliteli ve igilebilir suyu temin eden
“Erzurum Igme Suyu Projesi” tamamlanmis ve halkin hizmetine sunulmustur. Igme suyu
kalitesinin diinya standartlari (izerinde oldugu kamuoyuna anlatiimahdir.

e icme Suyu Sebeke Yenileme Projesi’ne baslanilmis olup % 20 si yenilenmistir. Projenin ka-
lan kisminin yanilenme islemi devam etmektedir. Bu siirecte yasanmasi muhtemel olum-
suzluk ve sikintilarla ilgili kamuoyu bilgilendirilmelidir.

e Kurum personel yapisinin nitelik ve nicelik yoniinden iyilestirilmesi igin gerekli nlemler
alinmali, ¢agin gerektirdigi bilgi teknolojilerinden tiim ¢alisanlarin yararlanmasi saglanmali-
dir.

e Cografi bilgi sisteminin biran 6nce baslatilmasi ve kurumun hizmet sinirlari icerisinde tiim
altyapi verilerinin elektronik ortamda sayisallastirilmasi saglanmalidir.

e ESKi Genel Midirlugi’niin giiclii bir mali yapiya kavusmasi ve uzun vadeli borglarini éde-
yebilmesi icin gelirlerinin arttirilmasi, bu amacla mesken grubu abonelerinin su ve atiksu
tarifelerinin su Gretim maliyetlerini karsilayacak sekilde yeniden diizenlenmesi saglanmali-
dir.

e icme Suyu ihtiyacinin karsilandigi baraj ile aritma tesisi arasindaki isale hattinin uygun yer-
lerine Hidroelektrik Santralleri (HES) kurulmasi icin proje yapiimalidir.

e Kurumun eneriji ihtiyaci, kurulacak HES’ ler vasitasiyla karsilanmali ve Uretilen fazla
enerjinin satisi ile ek mali kaynak saglanmalidir.

e icme suyu gétiiriilen yerlesim yerlerinde hizla abone yapilmalidr.

e Kazandirilacak yeni abonelerle birlikte tahsilatin titizlikle takip edilerek gelirlerin artiriimasi
saglanmalidir.
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2017 YI LI ilgili personellere klorlama ve suyun
Faaliyet 3.1.4 |f;e|:|5|r1dek.| fieg|§|lipérametrgler|n. Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanlgi 1 defa 1 Defa
-~ 1 olgtimuine iliskin egitimler verilmesine
PERFORMANS DEGERLENDIRME TABLOSU devam etmek
STRATEJIK AMAG 1 - - el | ) ) -
Mevcut Su Kaynaklarinin Korunarak Etkin ve Verimli PERFORMANS SEVIiYESi Faaliyet 3.1.5 Itiyag duyu an-yer .e§|m VEUSIALS (13 Plan PrO{e YatrimivellnsaatiDairesi 1 ad/yil 1 ad/yil
Kullaniimasini Saglamak SORUMLU BIRiM suyu aritma tesisleri yapmak. Bagkanhgi
::f::::s:vwvcut Yer Alt1 ve Yer Ustii Su Kaynaklarinin HEDEFi GERCEKLESEN OR;\NI At tesit o » o
o . ritma tesisi olmayan yerlesim yerleri ve o M
e . . | o : | Faaliyet 3.1.6 bagh mahallelere klorlama sistemi kurmak. Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanlig 250 ad/yil 500 ad/yil
u kaynaklari ve havzalarin kirlenmesine yo e
R || EEESTR et eV e Sl ridily ﬁ?;tr;nea]tll-aifllf)lsirrlzs:lce Stirekli siirekli %100 i i 51tim sistemini
yet 1.1. faaliyetin engellenmesine iliskin tedbirler d Str:jxteuk Hedef 3.2 Icme \{e k'ullanma suyu d‘agmm S|stem.|n| o :
almak. Bagkanliklari aktif halde tutmak ve verimli calismasini saglayacak tedbirler SORUMLU BIRIM HEDEFi GERGEKLESEN
almak.
Su kaynaklari ve havzalarin korumasina PR (AFEj2 VI
Faaliyet1.1.2 | lik kamul K ve Insaat Dairesi 250.000 m*/yil 66.000 m?/yil %26 ’ Mevcut su sebeke hatlarinin periyodik Su ve Kanalizasyon isletme — ilce
Ve Lt EEFAITTE STl PedaniE Faaliyet 3.2.1 25 km/yil 25 km/yil
Rl bakim ve onarimlarini yapmak. Hizmetleri Dairesi Baskanliklari
Faaliyet 1.1.3 szlandoken Baraji mutlak koruma alanlarinda Arlltma- Te5|sler|u 3,000 ad/yil Erteleme ERTELENDI - . . .
agaclandirma calismalari yapmak. Dairesi Baskanligi Faslivet3.2.2 | SY sebeke hatlarindaki fiziki kayip ve Su ve Kanalizasyon isletme —ilge Sl Sl
yet 3.2 kagaklari tespit etmek. Hizmetleri Dairesi Bagkanliklari
Gerekli izinler alinarak yer suyu gesmelerinin | Su ve Kanalizasyon
Faaliyet 1.1.4 | ve cesme hatlarinin bakim ve onarimlarini isletme Dairesi 15 ad/yil 15 ad/yil % 100 ) )
yapmak Bagkanligi Faaliyet 3.2.3 lhtiyag duyulan yerlesim alanlarina yeni su Plan PI’O{E Yatirim ve Ingaat Dairesi 100 338.812 KM
sebeke hatlari yapmak. Baskanlig km/yil
icme suyu temin edilen su kaynaklarindan o
Faaliyet 1.1.5 | ve sebekelerden periyodik olarak numuneler S;Iitrl:sai -lgzsslli;rlllé 1.000 adet 7.749 AD % 100
alarak kalitelerini kontrol etmek. Faslivet 3.0.4 | Meveutsu depolarindan ihtiyag olanlarin Su ve Kanalizasyon isletme — ilge 25 adet/yil 79 adet/yi
Stratejik Hedef 1.2 Bilgilendirme ve Bilinglendirme ERAGT VRt 12 bakim ve onarimlarini yapmak. Hizmetleri Dairesi Baskanliklari Y v
Faaliyetleri SORUMLU BiRiM HEDEFi GERCEKLESEN ”
Cevrenin ve su kaynal.(ltarlnln kirletilmemesi Bl e = Faaliyet 3.2.5 ihtiyag duyulan yerlere yeni su depolari PI.an Projg Yat}rlm' ve insaat - ilge 20 15
Faaliyet 1.2.1 hususunda gérsel iletisim araclari vasitasiyla Antma Tesisleri 5 ad/yl 12 ad/yil %100 yapmak. Hizmetleri Dairesi Baskanliklari ad/yil ad/yil
- halkin bilgilendirilmesine yonelik film, slayt ve Dairesi Baskanliklar!
sunumlar yayinlamak. s E . A e
Igme suyu sebeke sistemini surekli
insan Kaynaklari kontrol altinda tutmak igin Scada sistemi
Faaliyet 1.2.2 Okullarda suzgrjn b|||ngI! kuIIarTln’ll ve tasarrufu | ve If.g|t||j’1 - Arlt!ﬂa Lad/yil 5 ad/yil %100 Faaliyet 3.2.6 ekipmanlarinin b'aklm've on.ar.lr.nlann'l. . §u ve Kar)allz.asyon Isletme — Bilgi Siirekli . ERTELENDI
konusunda egitim seminerleri dizenlemek. Tesisleri Dairesi yaparak kurulu sistemin gelistirilmesi igin Islem Dairesi Bagkanliklar
Bagkanliklari teknolojik yeniliklerden faydalanmak tzere
] ] gerekli calismalari yapmak.
lletisim araglari araciligiyla bilingli su Bilgi Islem - Aritma - . ,
Faaliyet 1.2.3 | kullanimi ve tasarrufu hakkinda vatandaslari | Tesisleri Dairesi Stirekli siirekli % 100 Stratejik Hedef 3.3 OlaganUstii hal ve dogal afet durumlarina SORUMLU BiRIM HEDEFi GERCEKLESEN OROA"“
bilgilendirme calismalari yapmak. Baskanliklari karsi hazirlikli olunmasi igin tedbirler almak. %
Kaynak ihtiyaci 12.600,000 TL O'Iaganust'u hal ve dogal afe't' q'ururnlarlr\Qa
Faaliyet 3.3.1 hizmetlerin aksamadan yurutilebilmesini Tiim Birimler 1 1 %100
i A e saglamak uzere Acil Durum Eylem ad/yil Ad/Yl :
i::?\.:-:jl-l\ll(t:r'::t?féu Kaynaklarinin Temin Edilmesi e RERRORMESSEVIESE Plagnlnln hazirlanip surekli gi]r\:cellenmesi o /
Y SORUMLU BIRIM :
HEDEFi -
Stratejik Hedef 2.1 Halkin artan su ihtiyacinin karsilanmasi HEDEFi GERCEKLESEN OR;;NI eyl liingren 20000 L
STRATEJIK AMAG 4- Kullanilmis Atik Sularin Rvyeraf
Dere ve akarsularin islah edilerek alternatif su | Plan Proje Yatirim ve insaat - ilce VeppllEmEEl ARGIGIIER S Al Qe Dese Eilimes = PERFORIANS SEVIVES!
Faaliyet 2.1.1 EIARISUESTIIUE WL Siirekli siirekli % 100 SORUMLU BIRIM
kaynaklarinin olusturulmasi. Hizmetleri Dairesi Bagkanliklari Stratejik Hedef 4.1 Atk sularin cevreye zarar vermeyecek HEDEFi A
sekilde toplanarak aritma tesisine iletimini saglamak.
. Uygun yerlerde sondaj usuli ile yer alth Elektrik Makine ve Malzeme ikmal . .
Faaliyet 2.1.2 sularini cikarmak. Dairesi Baskanlig! 5 ad/yil 8 ADET % 150 ’ Mevcut kanalizasyon sebeke hatlarinin Su ve Kanalizasyon isletme - ilge
Faaliyet 4.1.1 o . R 25 km/yil 25 Km/Yil
periyodik bakim ve onarimlarinin yapilmasi. | Hizmetleri Dairesi Bagkanlklari
Kaynak ihtiyaci 23.800,000 TL
STRATEJIK AMAG 3 . ihtiyag duyulan yerlere yeni kanalizasyon Plan Proje Yatirim ve insaat Dairesi
Diinya Standartlarina Uygun igme Suyu Uretilerek Abonelere o PERFORMANS SEVIiYESi Faaliyet 4.1.2 sebeke hatlari yapilmasi. Baskanligi 70 km/yil 211.934m
Kesintisiz Olarak Ulagtiriimasi SORUMLU BIRIM
HEDEFI
Stratejik Hedef 3.1 Diinya standartlarinda su tiretimini q ORANI
saglayacak tedbirleri almak ve gelistirmek HEDEFI GERCEKLESEN Faaliyet 4.1.3 Atk su aritma tesisi olmayan yerlere Plan Proje Yatirim ve Insaat — lige 40 ad/yil 64 Ad/Vil
o fosseptik yapmak. Hizmetleri Dairesi Baskanliklari
Ana isale hatlarinin katodik koruma
Faaliyet 3.1.1 | sistemlerinin kontrollerinin periyodik olarak Aritma Tesisleri Dairesi Baskanligi 1 adet/yil 2 adet/yil - -
yapmak. zter;x:;:;kkHedef 4.2 Kanalizasyon sanat yapilarini uygun hale SORUMLU BIRiM HEDEF GERCEKLESEN
Su kaynaklari ve havzalardan temin edilen
Faaliyet 3.1.2 ham suyun anallzlerl'nln du'ze'nll olarak Antma T§S|slgr| - Plan Proje Yatirim ve Siirekli siirekli Faaliyet 4.2.1 Kan'al|2§5yon rpgar kapaklarini zemin Sl.l ve Kanéllzasyoh Isletme — lige 1.500 ad/yil 1.350 Ad/¥il
yapilarak aritma faaliyetlerinin planlanmasini | Insaat Dairesi Baskanliklari seviyesine getirmek Hizmetleri Dairesi Bagkanliklari
yapmak.
' AbonAeIerd'en smi numL{ners'rl'aIarak kimyasal o ) 7.749 AD Faaliyet 4.2.2 Kanalizasyon rogar kapagi ve baca Sl.l ve Kan.allza.syo'n Isletme — lige 3.500 ad/yil 3.500 Ad/¥il
Faaliyet 3.1.3 | ve mikrobiyolojik analizlerinin yapilmasina Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanligi 4.000 adet Yapildh elemanlari alimi yapmak. Hizmetleri Dairesi Bagkanliklar
devam edilmesi

e
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Stl’a‘tejlk Hedef 4.3 Al'ik su aritma tesisinin etkin ve verimli bir SORUMLU BIRIM HEDEFI GERCEKLESEN ORANI

sekilde galismasini saglamak. %
Yuizeysel sular ve yagmur sularinin Su ve Kanalizasyon isletme — ilce

Faaliyet 4.3.1 | kanalizasyon sebekesine karismasini . S 4 A s ¢ Sarekli Sarekli % 90

Hizmetleri Dairesi Bagkanliklari

engellemek.

Faaliyet 4.3.2 Kanalizasyon sebekesine bagl olavn yagmur Sl:l ve Kan'thza.syo.n Isletme — lige siirekli Siirekli %100
suyu hatlarinin ayristirilmasini saglamak. Hizmetleri Dairesi Bagkanliklari
Aritma islemi stirecinde ortaya gikan

Faaliyet 4.3.3 | ¢amurun diizenli olarak depolanmasini Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanlig Surekli 13.000 Ton % 100
saglamak.

STRATEJIK AMAG 5

Kaynak ihtiyaci 16.000,000 TL

insan Kaynaklarinin Yapilandirilmasi ve Gelistirilmesi o PEOIMIANS SV
SORUMLU BIRIM
Stratejik Hedef 5.1 Hizmet igi egitim ve degerlendirme HEDEFI GERCEKLESEN ORANI
calismalari yapmak. %
Faaliyet 5.1.1 Ihtiyag duyulan egitim faaliyetlerinin Insan Kaynaklan ve Egitim Dairesi Her i Her i %100
planlamasini yapmak. Bagkanhgi
Faaliyet 5.1.2 | Hizmetigi egitim faaliyetlerini yapmak. g\::kr;:ﬁg:‘\aklarl 3 (AR et 5 saat/kisi 5 saat/kisi % 100
Faaliyet 5.1.3 Is baginda uygulamali egitim faaliyetleri Insan Kaynaklan ve Egitim Dairesi DerE e - % 100
yapmak. Baskanhgi
Stra.tejlk Hedef 5.2 Personele yonelik motivasyon artirici SORUMLU BiRiM HEDEFI GERCEKLESEN ORANI
faaliyetler yapmak. %
Faaliyet 5.2.1 Personglm aileleriyle Plrllkte katilacaklari Insan Kaynaklar| ve Egitim Dairesi 1 ad/yil 1 Ad/YI %100
yemekli programlar diizenlemek. Baskanhgi
Personelin mesleki bilgi ve gorgusuniu insan Kavnaklar ve Egitim Dairesi
Faaliyet 5.2.2 | artirmaya yonelik arastirma ve inceleme Y g 2 ad/yil 2 Ad/Yil % 100
T e Baskanhg
gezileri duzenlemek.
Mesleki bilgi ve donanimi artirici panel, insan Kaynaklar ve Egitim Dairesi
Faaliyet 5.2.3 | fuar, seminer gibi etkinliklere daha fazla Ba kanI|Y| g 30 kisi/yil 50 Ad/Yil % 151
personelin katilimini saglamak. 3 s
Faaliyet 5.2.4 | Basarili personelleri 6dullendirmek. IiEEIe Kaynaklarl VRO EIES 10 kisi/yl 10 Kisi/Yil % 100
Bagkanhig
. . . insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi
Faaliyet 5.2.5 | Emekli olan personellere gece diizenlemek Baskanliz 1ad/yil 1 Ad/Yil % 100
Stre.xtejlk Hedef 5.3 Personelin 6neri, beklenti ve taleplerini SORUMLU BIRIM HEDEFI GERCEKLESEN ORANI
belirlemek. %
. Belirli periyotlarda personel tutumlarini insan Kaynaklari ve Egitim- Bilgi o
Bl 521 belirlemek tizere anket yapmak. islem Dairesi Baskanliklari iyl ER DI
Personelin rahatga ulasabilecegi dilek, 6neri insan Kaynaklar ve Egitim Dairesi
Faaliyet 5.3.2 | ve sikayet kutularini yayginlastirmak ve Y 5 Surekli Surekli % 100
N . Bagkanhig
degerlendirmek.
S?rat.ej.lk Hedef 5.4 Is saghgi ve glvenligi faaliyetlerini etkin SORUMLU BIRIM HEDEFi GERCEKLESEN ORANI
bir bigimde uygulamak. %
Faaliyet 5.4.1 Is saghgi veu‘ggvenl}gl kapsamllnda ozel Insan Ka\v/naklarl ve Egitim Dairesi Tiim personel Vapildi % 100
ve temel egitimlerin verilmesi. Bagkanhg
Faaliyet 5.4.2 | Risk analizlerinin yapilmasi. IiEEIe Kaynaklarl VRl EIES 1 ad/yll Yapildi % 100
Baskanhg
. Acil durum eylem plani hazirlamak ve bu insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi o
Rl 542 dogrultuda tatbikat yapmak. Baskanhgi ~ il Vepltr b
Faaliyet 5.4.4 Is saghigi ve guyenh%l ka.ps?xrﬁlnda Insan Kaynaklarl ve Egitim Dairesi T pemand Yapildi % 100
¢alisanlarin saglik gozetiminin yapilmasi. Baskanhgi

STRATEJIK AMAG 6
Kurumsal iletisimin Gelistirilmesi

Stratejik Hedef 6.1 Periyodik olarak degerlendirme ve istisare

Kaynak ihtiyaci 4.300,000 TL

SORUMLU BIRIM

PERFORMANS SEVIYESi

ST T TV LS HEDEFI GERCEKLESEN
Genel Midir, Genel Midur Yardimcilari
Faaliyet 6.1.1 | ve Daire Bagkanlarinin katildigi haftalik 0Ozel Kalem Midiirltgii 45 ad/yil Her Hafta Yapild

degerlendirme toplantilari yapmak.

ESKi GENEL MUDURLUGU 2017 FAALIYET RAPORU

STRATEJIK AMAC 7

Kaynak ihtiyaci 1.000,000 TL

Daire Bagkanlari ve Bagli Sube Muddrlerinin

Faaliyet 6.1.2 | katildigi haftalik degerlendirme toplantilari Tum Birimler 45 ad/yil Her Hafta Yapildi
yapmak.
Sube Miidiirleri ve ilgili personellerin

Faaliyet 6.1.3 | katildig1 aylik degerlendirme toplantilart Tum Birimler 12 ad/yil 12 Ad/Yil
yapmak.

Faaliyet 6.1.4 | Y1 sonu genel degerlendirme toplantisi Ozel Kalem Madirliig 1 ad/yil Yapildi
yapmak.

Stratejik Hedef 6.2 Cagri merkezi ve beyaz masanin

etkinliginin artinlarak halkla iliskilerin gelistirilmesini SORUMLU BIRIM HEDEFi GERCEKLESEN

saglamak.
Kurum galismalari ve faaliyetleri konusunda

. vatandagslari bilgilendirmek tizere afis ve Bilgi islem - Abone isleri Dairesi

R G2 bulten hazirlanip dagitiimasi, billboardlarin Baskanliklari B0 Ll
kullanilmasi.
Vatandaslarin kurumdan beklentilerini

Faaliyet 6.2.2 | tespit etmek lizere kamuoyu arastirmalarini | Bilgi islem Dairesi Bagkanligi Stirekli Siirekli
web Uzerinden yapmak.

. Kurumsal Web sayfasini stirekli — L . L -
Faaliyet 6.2.3 ek i i seilils bl lEmmes Bilgi Islem Dairesi Bagkanligi Sdrekli Surekli
Bl G || SRl muim Lenllrn cldn b el || 6 0 o g Stirekli siirekli

kullanmak.
Buytik Sehir Belediyesinde bulunan Beyaz
Masa araciligiyla alinan vatandas talep
Faaliyet 6.2.5 | ve problemlerinin hizla degerlendirilerek, ilgili Birimler Stirekli Surekli
yapilan islem konusunda vatandasa geri
bildirimde bulunmak.
Alo 185 Cagri Merkezi araciligiyla
. alinan sikayet, ariza bildirimi ve 6nerilere A - o e Stirekli
Faaliyet 6.2.6 i et (el (EmuEnEE Bilgi Islem Dairesi Bagkanligi Stirekli 40.093 ad anza
vatandagslara geri bildirimde bulunmak.
Stratejik Hedef 6.3 Belediyeler, kamu kurum-kuruluglari
ve diger dig paydaslarla koordinasyon iginde ¢aligmalar SORUMLU BIRIM HEDEFi GERGEKLESEN
yuriitmek.
Kurum galismalari ve yatinmlar konusunda
Faaliyet 6.3.1 | ilgili belediyelerle istisare ve koordinasyon Tum Daire Bagkanliklar 3 ad/yil 3 Ad/Yil
toplantilari yapmak.
Kurumsal faaliyetler konusunda kamu

. kurum-kuruluglari ve sivil toplum P

Faaliyet 6.3.2 el e v les e Esan lIgili Birimler 3 ad/yil 3 Ad/Yil
toplantilari yapmak.
Yapilan istisare ve koordinasyon toplantilari

Faaliyet 6.3.3 | 1s18inda kurumsal faaliyet ve yatirimlari Tum Daire Bagkanliklari 3 ad/yil 3 Ad/Yil
planlamak.

Str?tejlk H'edef 6'.4 Kun"um faaliyetlerini izleme ve SORUMLU BIRIM HEDEFI GERGEKLESEN

degerlendirme sistemi olusturmak.

. Strateji Gelistirme Dairesi
Faaliyet 6.4.1 | Uyum Eylem Plani hazirlamak. Baskanlig: Yapildi
Faaliyet 6.4.2 Performans Degerlendirme Programi Strateji Cfel|§t|rme Dairesi Her yil Yapilds

hazirlamak. Bagkanhgi
Performans degerlendirme programi ve Lo -
Faaliyet 6.4.3 | acil eylem planinin 6 sar aylik donemlerde SIS G:e||§t'|rme B 2 ad/yil Yapildi
X . . . Baskanligi
izleme ve degerlendirmesini yapmak.

% 100
% 100

% 100

% 50

% 100
% 100

% 100

% 100

% 100

% 100
% 100

% 100

ORANI %

% 100
% 100

% 100

PERFORMANS SEVIYESI
Fiziki Kaynaklarin lyilestirilmesi SORUMLU BiRIM
.St.rate!lk Hedef 7.1 Fiziki ¢aligma ortami ve sartlarinda HEDEFi GERCEKLESEN
iyilestirme calismalari yapmak.
Faaliyet 7.1.1 Hizmet birimlerinin boya, badana, bakim ve | Destek Hulzmetlerl Dairesi Siirekli Yapildi
onariminin yapilmasi. Baskanligi
Hizmet birimlerinin yapilan isin mahiyetine
Faaliyet 7.1.2 gore gerekli makine teclhlzat, e‘1k.et ve- _ Destek Hv|zmetler| Dairesi Siirekli Yapildi
ekipmanlar agisindan giglendirilmesini Baskanligi
saglamak.
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Hizmat birimlerin isin nitefigine uygun i iitce disiplininin sag SORUMLU BIRIM HEDEFi GERGEKLESEN ORANI %
Faaliyet 7.1.3 | sekilde bilisim teknolojileri agisindan yeterli | Bilgi islem Dairesi Baskanligi Siirekli Yapildi % 100 Stratejik Hedef 8.4 Biitge disiplininin saglanmasi. E s °
donanima sahip hale getirmek.
Bitge hazirlanirken gelir hesaplamasinin Strateii Gelistirme Dairesi
Stratejik Hedef 7.2 Arag ve makine parkinin gelistirilip SORUMLU BIRIM HEDEFi GERCEKLESEN ORANI Faaliyet 8.4.1 | dogru yapilmasina 6zen gostermek ve gider Bask :1I|“| § Her yil Yapildi % 100
yenilenmesine iligkin ¢alismalar yapmak. % butgesini buna gore planlamak. askanilg
Ekonomik 6mriinti tamamlayan arag ve is . . & (Ee{Re S
. . M Strateji Gelistirme Dairesi
Faaliyet 7.2.1 | makinalarinin hizmetten gekilerek hurdaya :E'(I:atlrllsal\i/::;lr;eavfamillzeme 5 ad/yil 10 Adet % 200 Faaliyet 8.4.2 | Biitge disi harcama yapilmamasini saglamak. Baska:ﬂlgl g Her yil Yapildi % 100
ayrilmasi. 3 g
i i Dairesi . Strateji Gelistirme Dairesi
Faaliyet 7.2.2 | Yeni arag ve is makinalari alimi yapmak. [B):;t(zael:ﬂll-léllzmetlen el 5 ad/yil 67 Adet % 900 Faaliyet 8.4.3 | Borg stokunu azaltacak planlama yapmak. Baskanlizt Her yil Yapildi % 100
jik H 5 Al i ji K . ' RANI
. Arag bakim onarim takip sisteminin (BOTS) Elektrik Makine ve Malzeme L Strateji ede-f 85 A ternatif enerji kaynaklarindan SORUMLU BiRiM HEDEFi GERCEKLESEN k2
Faaliyet7.2.3 | . R R I - M Stirekli Yapildi % 100 yaralanarak giderleri azaltmak. %
ihtiyaglara gore glincellenmesi. Ikmal Dairesi Bagkanligi
Kurumun dogalgaz ve elektrik sayaglarinin Elektrik Makine ve Malzeme
is makinasi ve araglarin periyodik bakim ve Elektrik Makine ve Malzeme Faaliyet 8.5.1 | dogru olgiilmesini temin ederek fatura ikmal - Destek Hizmetleri Daire Surekli Yapildi % 100
Faaliyet 7.2.4 " o Pt e : L M Stirekli Yapildi % 100 giderlerini azaltmak. Baskanliklari
onarimlarinin diizenli bir bigimde yapilmasi. | Ikmal Dairesi Baskanhgi
o . Uygun tesislere glines enerjisi sistemi Plan Proje Yatirim ve ingaat Dairesi o
Kaynak Ihtiyaci 33.000,000 TL el 852 kurarak enerji giderlerini azaltmak. Bagkanligi Zatil Vel # it
STRATEJIK AMAG 8 -
Mali Yapinin Geﬁstirilmesi PERFORMANS SEVIYESI Camur depolama alanlarinda olusan
SORUMLU BiRIiM Faaliyet 8.5.3 | gazlari depolayarak kurum ihtiyaglarinda Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanligi Surekli Yapildi % 100
: ORANI kullanmak.
Stratejik Hedef 8.1 Tahakkuk miktarini artirmak. HEDEFI GERCEKLESEN
Su kaynaklari ve su iletim hatlari tizerinde . i .
Faalivet 8.5.4 | HES ielendi K . Plan Proje Yatirim ve Insaat Dairesi 1 ad/yl ihale Yaoild %50
. Kayit digi su tiiketimini 6nlemek tizere saha ilge Hizmetleri - Abone isleri " . aallyet 8.>. Hygun yer"ereA prol? gn rerek enerji Bagkanligi ag/y! ale Yapiid °
Faaliyet 8.1.1 L S Stirekli 24.559 Ad tretmek, tretilen enerjiyi kullanmak.
kontrollerini artirmak. Dairesi Baskanliklari
- - Kaynak ihtiyaci 40.000,000 TL
Faaliyet 8.1.2 Periyodik bakmjlsu-rc-elen qolan su Ilgg Hl?metlen - Abone Isleri 15.000 ad/yil 11.346 Ad STRATEIIK AMAC 9
sayaglarinin degistirilmesi. Dairesi Bagkanliklari C iVEQi
. I " il . PERFORMANS SEVIYESI
Hizmet Standardinin Gelistirilerek Surekliliginin Saglanmasi n
" : . . P SORUMLU BIRIM
. Arizali su sayaglarini en kisa siirede llge Hizmetleri - Abone Isleri " X .. .
Faaliyet 8.1.3 yenileriyle degistirmek. Dairesi Baskanliklars 6.500 ad/yil 9.142 Ad StratepkﬂHe‘def 9.1 Geligen ve degisen bilisim HEDEFi GERCEKLESEN ORANI
teknolojilerinden faydalanmak.
Faaliyet 8.1.4 Su sayaclarinin baglanti standartlarina uygun | ilge Hizmetleri - Abone isleri 30.000 ad/yl 12.480 Ad Daginik yapidaki teknolojik sistemlerin tek
o olmasini saglamak. Dairesi Bagkanliklari ’ ’ Faaliyet 9.1.1 | bir merkezde toplanmasi ve izlenmesini Bilgi islem Dairesi Bagkanligi 1 adet/yil 1 Ad/YiIl
saglamak
. Kéyden mahalleye donusen yerlesim ilge Hizmetleri - Abone isleri
Faaliyet 8.1.5 R . o 10.000 abone/yil 6.395 Ad % 56 iy e e L
yerlerine abonelik yapmak. Dairesi Baskanliklari Faaliyet 9.1.2 -Ab.one Bilgi \fone?m S|stem|n|[’1 (ABYS) Bilgi islem Dairesi Baskanligi Surekli Kuruldu / Strekli
ihtiyaglara gore gtincellenmesi.
Stratejik Hedef 8.2 Tahsilat miktarini arirmak. SORUMLU BiRIM HEDEFi GERGEKLESEN ORAN! . X " o il e et
Faalivet 9.1.3 Abone 6n kayit ve igslemlerinin Web sitesi Bilgi Islem - Abone Isleri Dairesi siirekli Siirekli ERTELENDI
. - L T yet2.%. Uzerinden yapilmasi ve degerlendirilmesi. Baskanliklari
Faaliyet 8.2.1 E)tomauk'oc'jeme'tallrhghyla fatura Abone Isleri - Bilgi Islem Dairesi Siirekli Siirekli
6demelerini tesvik edici tantimlar yapmak. | Bagkanliklari ) Kurumun tim yazilim ihtiyacinin o o ; o o
Faaliyet 9.1.4 rersllEmes Bilgi Islem Dairesi Baskanligi Surekli Surekli
. PTT subeleri, bankalar ve web araciligi ile Strateji Gelistirme - Bilgi islem o o :
el A2 yapilan tahsilat miktarini artirmak. Dairesi Bagkanliklari #EBI &8 .
Faaliyet 9.1.5 | Teknik servisin ¢aligir halde tutulmasi. Bilgi Islem Dairesi Bagkanligi Surekli Strekli
Eeheaag || FisiEsEEr tetitEeEken CrEmeitendl || oo ki b Bl 1.000 ad/yil - ERTELENDI
sayag kullanimina gegmek. . o . . -
. Guvenlik bilgilerinin ihlalleri ve risklerinin S L . P L
Faaliyet 9.1.6 belirlenerek dnlem alinmasi Bilgi Islem Dairesi Baskanligi Surekli Surekli
. On 6demeli kartl sayag kullanimini tegvik S M L f §
Faaliyet 8.2.4 e S—. Abone Isleri Dairesi Bagkanligi Stirekli - ERTELENDI
SHtS;zIkG:s::,fnZ; Elektronik Belge Yonetim (EBYS) Sisteminin SORUMLU BIRIM HEDEFi GERCEKLESEN
Faaliyet 8.2.5 Fatura borg b||g||er|r'1|nAlf|sa m'esaj ve e-posta | Abone Isleri - Bilgi Islem Dairesi Siirekli : ERTELENDI
yoluyla abonelere bildirilmesi. Bagkanliklari - - —
. Dijital arsiv sisteminin kurulmasi ve etkin bir R - . T -
Faaliyet 9.2.1 kilde kullanil Bilgi Islem Dairesi Bagkanligi Surekli Surekli
. Su borglarini zamaninda 6demeyen P . T sekiide kullanimasl.
Faaliyet 8.2.6 N X X Abone Isleri Dairesi Bagkanligi Stirekli 15.085 Ad
abonelere verilen hizmetin durdurulmasi.
. Zaman damgasi, elektronik ve mobil oo s . L S
Faalivet 8.2.7 Borglu aboneler hakkinda yasal takip Hukuk Miisavirligi - Abone isleri Siirekli 3.434 Ad FERliEEOA2 imzalarin temini ve kullanima sunulmasi. N e el (gl Stieldt Stieldt
et s.s. islemlerini hizlandirmak. Dairesi Bagkanlig :
Mobil tahsilat ekibiyle tahsilat noktasi Su ve Kanalizasyon isletme Faaliyet 9.2.3 an't" IE'elktmrt"k ol emini ve SR o e st Sl St St ERTELENDI
Faaliyet 8.2.8 | olmayan yerlesim yerlerinde tahsilat - Strateji Gelistirme Dairesi Stirekli Suirekli UGUTGLETE CEHRB TR S IR
yapmak. Baskanliklan S jik Hedef 9.3 Seffaflik ve h bilirlik anl icind ORANI
k::f:(’)' uni ;‘” ”‘ensjir:]e'k Ve hesap verebllirlik antaylst Iginde SORUMLU BIRIM HEDEFI GERCEKLESEN o
Stratejik Hedef 8.3 Su kayip ve kagak oranlarini diisiirmek SORUMLU BiRIM HEDEFi GERGEKLESEN 4 s : °
il ve s legrEn seiele BEdETmE iige Hizmetleri - Plan Proje Faaliyet 9.3.1 Ifuru'mdtaraﬁndaT vapilan ihalelerin Web Bilgi islem Dairesi Baskanligi Stirekli Sirekli % 100
Faaliyet 8.3.1 X R Yatirim ve Ingaat Dairesi 20 km/yil 20 Km/Yil tzerinden yayimianmasi.
yenilenmesi.
Bagkanliklari
Faaliyet Raporu, Bitge, Stratejik Plan, Uyum
Faslivet 8.3.2 Depo ve terfi merkezlerinden verilen su Su ve Kanalizasyon isletme, ilge Tl Siirekli Faaliyet 9.3.2 | Eylem Plani ve Performans Programinin Web | Bilgi islem Dairesi Baskanligi Surekli Surekli % 100
VELS:3-2 | miktarlarini dizenli olarak 6lgmek. Hizmetleri Dairesi Bagkanliklari uzerinden yayimlanmasi.
. Depolar ve terfi merkezlerindeki su Su ve Kanalizasyon isletme, iige S} T - ’ Kklrum taraﬁnqan haurlaqarT el L o . L L
Faaliyet 8.3.3 kagaklarini énleyecek tedbirler almak. Hizmetleri Dairesi Baskanliklari Stirekli Suirekli Faaliyet 9.3.3 | yonerge ve tarife cetvellerinin Web Bilgi Islem Dairesi Baskanligi Surekli Surekli % 100
Uzerinden yayinlanmasi.
. Sebeke arizalarina miidahale surelerini Su ve Kanalizasyon isletme, ilce . o q i
FRIREE e kisaltmak. Hizmetleri Dairesi Bagkanliklari GG Siirekli kaynak Ihtiyaci 1.000,000 TL
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PERFORMANS iZLEME VE DEGERLENDIRMESI

Performans degerlendirmesi, kurumun belirlemis oldugu stratejik amag ve hedeflere ulasmak
icin izledigi yolun, performans hedeflerine ulagsmak Uzere kullanilan yontemler ile yiritilen
faaliyet ve projelerin ve bunlarin sonucunda elde edilen ¢ikti ve sonuclarin degerlendirilmesidir.

Performansdegerlendirmesininamacikararalmasiireclerinigliclendirmek, kurumsal 6grenmeyi
ve etkin kaynak dagilimini saglamak ve hesap verebilirlik icin zemin olusturmaktir. Ayni zamanda
bilgi birikimini arttirarak gelecege iliskin belirsizlikleri azaltmak da hedeflenmektedir.

Performans Bilgi Sistemi

ESKi Genel Miudirliigiinin 2017 vyili Performans programinin hazirlanmasinda, &énce
stratejik planda yer alan amag ve hedefler gézden gegirilmis, bu amag ve hedeflerden 2017
yilinda gergeklestiriimesi gerekenler dncelikli olarak tespit edilmistir. Performans hedefleri
belirlenirken, sonuglarinin élgilebilir olmasina dikkat edilmistir.

Stratejik amac ve hedefler icinde 2017 yilinda 6ngoriilmemis olanlar, performans programi
kapsamina alinmamistir.

Performans hedeflerine ne dlclide ulasildigini gbsteren esas unsur performans gostergeleridir.
Performans gostergeleri, agirhikh olarak 2017 yili icin tahmini ve gerceklesen degerlerden
olusan girdi ve cikti gostergeleri niteligindedir.

2017 yili Performans Programi uygulama sonuglarini takip etmek amaciyla, tiger aylik dénemler
itibariyle izlemeler gerceklestirilmistir. izleme ve degerlendirme siirecinde, yiritilen proje ve
faaliyetlerin hem biitce gerceklesme sonuclari hem de gosterge gerceklesme degerleri esas
alinmustir.

Performans gostergelerinin her biri igin glvenilir bilgi toplamak dnemlidir.

idarenin her birimde verilerin takibi, derlenmesi ve programa girilmesi amaciyla Strateji
Gelistirme Daire Baskanligimizca bir “performans goérevlisi” belirlenmis ve goérevlendirilen
personele konuya iliskin egitim verilmistir. Performans gorevlisi, alti aylik donemlerin sonunda,
elde edilen verileri sisteme aktarmis, her dénemin sonunda elde edilen verilerle hedeflenen
veriler karsilastirilip, ortaya cikan sapmalar degerlendirilerek gerekli 6nlemler alinmaya
calisilmistir.

Elde edilen veriler degerlendirilirken, sadece blylik ¢capli harcama gerektiren proje ve faaliyetler
ele alinmayip, kiicik capl faaliyet ve projeler de g6z 6niinde tutulmustur.

Performans Programi Takip Sistemi

Yukarida belirtildigi gibi, 2017 Yili Performans Programi takibi, bilgisayar ortaminda el ile
yapilacaktir. Performans Programi Harcama Birimleri bazinda takip edilecek kontrol ve
degerlendirilmesi yapilacaktr.

Bu slirecte Performans Programi Gorevlisi 2017 Yili Performans Programi licer aylik donemler
halinde takip edilecektir.

Performans gostergelerinin  donemsel gergeklesmelerine iliskin verilerin  kontroli ve
degerlendirilmesi Stratejik Gelistirme Sube Mudirligl tarafindan yuritilecektir. Yilsonunda
bir degerlendirme raporu hazirlanacak ve gerceklestirilemeyen veya ulasilamayan gosterge ve
hedefler igin ilgili birimlerden agiklama istenecektir.

a.;\‘
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Performans Degerlendirme Sistemi

Performans degerlendiriimesinde performans gostergelerinin gerceklesme degerleri, hedef
olarak belirlenen degerlere oranlanarak Basari Seviyesi (%) bulunmustur.

Performans Seviyesinin Hesaplanmasi
Basari seviye araligina gore Ui¢ performans seviyesi belirlenmistir:
%0—49 araliginda olan gostergelerin performans seviyeleri “DUSUK”,
%50-79 araliginda olan gostergelerin performans seviyeleri “ORTA”,

Basarl seviyesi % 80 ve Usti olan gostergelerin performansi ise “YUKSEK” olarak
derecelendirilmistir.

Performans seviyesi diislik olan gostergeler “KIRMIZI”,
Orta olan gostergeler
Performans seviyesi yiiksek olan gostergeler “YESIL” renk ile gésterilmistir.

Ayrica idare veya birim hedefi /gostergeyi gecerli sebeplerden dolayi gergeklestirmekten
vazgecti ise basari performans seviyesi “IPTAL” olarak belirlenmis ve “GRi” renk ile
gosterilmistir.

BASARI PERFORMANS
E SEVIYESI SEVIYESI
G]
05 % 0 — 49
|_
(7]
:8 .
© % 50 ~79 ORTA
Z
o
=
o Hedef veya gostergenin :
o gerceklestiriimesinden vazgecilmesi IPTAL X
durumunda

Hedef Sapmanin Hesaplanmasi

Hedef sapma; performans gostergesinin planlanan degeri ile gergeklesen igerisinde ylizde (%)
olarak ifadesidir.

Hedef Sapma asagidaki gibi hesaplanir:
Hedef Sapma: Gercgeklesen Deger-Hedeflenen Deger / Hedeflenen Deger x 100

Hedef sapma degeri, Performans Programinin planlanan degerinin tutarliligini ve gergekgi olarak
ongoruldiguni/ongorilemedigini gosterir. Hedefin gergeklestirilmesi siirecinde 6ngorilemeyen
durumlar sebebiyle de meydana gelebilecek ve kaginilmasi miimkiin olmayan sapma degerleri
goz ardi edilmeyecektir.
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan
ederim.

Buraporda agiklanan faaliyetlericin biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin,
planlanmis amaglar dogrultusunda ve mali yonetim ilkelerine uygun olarak
kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve diizenliligine
iliskin yeterli giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, list yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
i¢c kontroller, i¢c denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki
hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi
bir husus hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim.

Remzi ERTEK

Gz{rfl\Miidﬁr

S/
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Mali hizmetler birim y6neticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerinin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger
mevzuata uygun olarak yiratiildagiini, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek lizere i¢ kontrol siireglerinin
isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi igin diisiince ve
onerilerimin zamaninda iist yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

idaremizin 2017 yili Faaliyet Raporunun “Mali Bilgiler” bdliimiinde yer
alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

Halil AGAC
Strateji Gelistirme Daire Baskani

e
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama birimi yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

=y,

Bu idarede faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger
mevzuata uygun olarak yuratildagind, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek Uzere, i¢ kontrol slreglerinin

isletildigini,

izlendigini

ve gerekli tedbirlerin

alinmasi

icin dislince ve

Onerilerimin zamaninda st yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

idarenin 2017 faaliyet raporunun birimimle ilgili bélimiinde yer alan
bilgilerin glvenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

BIiRIM YETKILISI 8
ADI SOYAD| UNVANI IMZA
~ -
Ender UZUNOGLU Teftis Kurulu Baskani w 1

Av.Aysegiil YANAR

1. Hukuk Misaviri

Yakup DERMAN

Abone isleri Daire Baskani

Mesut YAVILIOGLU

Bilgi Islem Daire Baskani

ismail AYDEMIR insan K. ve Egitim Daire Baskani V.
Nuri KALI Aritma Tesisleri Daire Bagkani (>( LMJ
Mehmet SENGUL Elek. Mak. ve Malz. ikmal Daire Bagkani V. M‘“‘%
Ergll AKSOY Su ve Kanal isletme Daire Baskani _A@ﬁ
===

——

Kemal CINAR ilce Hizmetleri Daire Bagkani V. ﬁv;ﬁ_‘//
[
. , A g

Musa GULER Plan Proje Yat. ve Insaat Daire Baskani C/: ll“-_l Y \
Nevzat YER Destek Hizmetleri Daire Baskani




ERZURUM BUYUKSEHIR BELEDIYESI
SU VE KANALIZASYON IDARESiI GENEL MUDURLUGU

GELECEGIMIZ SUYUMUZ KADARDIR...



	_GoBack
	_GoBack
	RANGE!A1:F12
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	bookmark48
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	bookmark51
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack

